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IKEA retira del mercado la comoda
de 3 cajones KULLEN debido al riesgo
de vuelco/atrapamiento y la actualizacion
de la norma ASTM

501.637.54/ 803.221.34 600.930.58
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IKEA esta anunciando un retiro del mercado voluntario de la cémoda de 3 cajones KULLEN
en abedul y negro/marrén. La cdmoda es inestable si no se fija a la pared, lo que supone un
riesgo de vuelco y atrapamiento.

Le pedimos a los clientes con una comoda de 3 cajones KULLEN que no esté correctamente
fijada a la pared, que dejen de usarla y que la coloquen en un area donde los nifios no la
puedan acceder. Si tienes una cémoda retirada del mercado, contacta a IKEA para elegir
entre dos opciones: pedir un kit para fijar la cdmoda a la pared o recibir un reembolso. Los
clientes pueden pedir un kit de reparacion para la autoinstalacion o IKEA proporcionara un
servicio de instalacién en el hogar gratuito una sola vez, bajo solicitud. IKEA aceptara
devoluciones en la tienda o coordinara la recoleccién gratuita de las c6modas para recibir
un reembolso. No se requiere una prueba de compra (un recibo). Para participare en el
retiro, por favor haga clic aqui.

Las cdmodas se vendieron entre abril de 2005 y diciembre de 2019.

Nos disculpamos por cualquier inconveniente causado y agradecemos tu comprensién.
Para obtener mas informacién, por favor llama al 888-966-4532.
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