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Web info 

/1st page/ 

IKEA retira del mercado los boles, platos 
y tazas HEROISK y TALRIKA. 

/2nd page/ 

IKEA, en cooperación con la Comisión para la Seguridad de los Productos de Consumo de 
Estados Unidos (CPSC), está anunciando un retiro del mercado voluntario de los boles, 
platos y tazas HEROISK y TALRIKA hechos de PLA (ácido poliláctico o polilactida). Los boles, 
platos y tazas pueden volverse frágiles y quebrarse. Esto puede causar que las bebidas y los 
alimentos calientes se fuguen, lo que supone un riesgo de quemaduras. Solo se ha 
reportado un incidente sin lesiones en los EE.UU.

El nombre del artículo (“HEROISK” o “TALRIKA”), el número del proveedor “23348”, “Made in 
Taiwan”, y “PLA” están grabados en la parte inferior de cada artículo. Los boles, platos y 
tazas HEROISK y TALRIKA se vendieron en las tiendas de los EE.UU. y en línea entre agosto 
de 2019 y mayo de 2021 por entre $3.99 y $11.99. Por favor devuelve los artículos a cualquier 
tienda IKEA para recibir un reembolso total.  

No se requiere una prueba de compra (un recibo). Nos disculpamos por cualquier 
inconveniente causado y agradecemos tu cooperación. 

Para más información, por favor haz clic en ‘Product Recall Information’ o llama al (888) 
966-4532 gratuitamente.

Fotos adicionales: 
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Foto 1: Artículos HEROISK  
 

 
 
Foto 2: Artículos TALRIKA  
 
 

 
Foto 3: Marcas identificativas y ubicación  
 

 
Foto 4: Etiquetas del embalaje de los productos 
 
 


	Web info
	Fotos adicionales:

