
Aviso de Seguridad – Libreros y Vitrinas HEMNES 

IKEA está anunciando un aviso de seguridad para los libreros y las vitrinas 
HEMNES. Los libreros y las vitrinas HEMNES afectados se han vendido en las 
tiendas de los EE.UU. desde abril de 2010 hasta abril de 2017 por entre $149 
y $399. Por favor haz clic aquí para ver una lista completa de los artículos 
afectados.  

IKEA of Sweden ha recibido 29 reportes globales de lesiones causadas por la 
caída de estantes de los módulos HEMNES debido a la contracción de la madera. 
Diecisiete de estos incidentes reportados ocurrieron en los Estados Unidos, 
resultando en pequeños cortes y moretones. 

Le pedimos a los clientes que necesiten un soporte de estante más largo para los 
módulos HEMNES comprados desde abril de 2010 hasta abril de 2017 que se 
pongan en contacto con IKEA para recibir nuevos herrajes gratuitos. No se 
requiere una prueba de compra (un recibo) para obtener los herrajes de 
reemplazo.  

Para obtener más información, por favor llama a IKEA al 888-966-4532. Nos 
disculpamos por cualquier inconveniente causado y agradecemos tu cooperación. 
Las instrucciones de ensamblajes están disponibles aquí.  

https://www.ikea.com/ms/en_US/media/newsroom/HEMNES_Affected_Articles.pdf
https://www.ikea.com/ms/en_US/media/newsroom/AA-2148420-1.pdf
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Foto 1: Nuevos herrajes de soporte más largos para los estantes de los libreros 
y las vitrinas HEMNES.  

 

 




