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Stratégia IKEA v oblasti trvalej udrzatelhosti s nazvom Dobré pre ludi
a planétu (People & Planet Positive) vznikla v roku 2012 s ambicioznym
cielom pretransformovat spolo¢nost IKEA, vSetky druhy podnikov
zapojené v jej hodnotovom retazci a nakoniec aj sp6sob, akym

ludia na celom svete doma Zziju.

A hoci sa ndm odvtedy podarilo urobit
uz obrovsky kus prace, v dneSnom
dynamickom svete si potrebujeme
stanovovat este naroénejsie ciele

a konat ¢o najpohotovejsie.

Aktualizovana stratégia Dobré pre ludi
a planétu vymedzuje agendu a ciele

v oblasti trvalej udrzatelnosti pre kazdého
vo fransizovom systéme a hodnotovom
retazci IKEA*. V najblizsich rokoch

teda bude podporovat aktivity v celej
spolo¢nosti IKEA. Ciele a zavazky

v oblasti trvalej udrzatelnosti sme si
stanovili v stlade s Cielmi udrzatelného
rozvoja OSN (pozri s. 9), teda do

roku 2030. Stratégia bude kazdy rok
aktualizovand, aby sme zabezpedili

jej sulad s celkovym strategickym
ramcom IKEA.

Ulohou tejto stratégie je inépirovat,
aktivizovat a viest nas k tomu,

aby sme pri rozhodovani a stanovovani
cielfov spolo¢nymi silami prispeli

k velkym pozitivnym zmenam, ktoré
chceme dosiahnut vo svete a v celom
ekosystéme spolocnosti IKEA.

Tato stratégia nam poskytuje zoznam
kltCovych cielov a vymedzuje jasnu
spolo¢nl agendu v oblasti trvalej
udrzatelnosti pre cely hodnotovy
retazec a fransizovy systém IKEA.

Samozrejme, nepozname odpoved’

na kazdu otazku a nase ciele
nedosiahneme bez pomoci inych.

Preto sme sa zaviazali, Ze budeme
pracovat na spoloénych rie$eniach

a otvorene sa podelime o vSetky
informacie, ktoré ziskame.

Budeme sa spoliehat na nasu
podnikatelsku kulturu, ktord sa
sustreduje na pokrok a nestraca

¢as zbyto¢nym cakanim na

dokonalé rieSenie. Budeme pracovat
spolocne, aby sme mohli veci

neustale vylepSovat.

* IKEA: jedna zna¢ka - mnozstvo spolo&nosti. Siet obchodnych
domov IKEA funguje na zaklade fransizového systému.

To znamena, Ze obchodnt znacku IKEA pouziva mnozstvo
spolo¢nosti s réznymi majitelmi. Kazda z nich vsak pracuje
na naplifiani spoloénej vizie IKEA - vytvarat lepsi kazdodenny
zivot pre ¢o najviac fudi. Prave tato vizia ovplyviuje kazdé
ich rozhodnutie. Hlavnou obchodnou myslienkou IKEA je
ponukat Siroky sortiment dobre navrhnutého a funkéného
nabytku a bytovych doplnkov za ceny také nizke, aby si

ich mohlo dovolit ¢o najviac ludi. Obchodné domy IKEA

s prevadzkované nezavislymi spoloénostami, ktoré maju
uzatvorend frangizovi zmluvu so spolo¢nostou Inter IKEA

Systems B.V. Ozna&enim ,cely hodnotovy retazec” myslime
retazec ludi a spolo¢nosti od dodavatela az po zakaznika.
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C O z n a m e n a t rva I a Chceme pozitivne vplyvat na ludi a planétu.
Ide nam hlavne o to, aby sme hospodarsky

u d rz a te I’n O St p re rast a pozitivny vplyv na spolo¢nost vyvazili
ochranou a regeneraciou Zivotného prostredia.
spolo¢nost IKEA’

Vzdy sa na veci snazime pozerat
LEPSI ZIVOT
PRE VIAC LUD{

z dlhodobého hladiska - napifat
potreby ludi, ktori tu ziju dnes, VPLYV NA
kazdodenny Zivot. Cim vécsia je rovnovdha medzi nasim vplyvom na Zivotné prostredie, ekonomiku a spolocnost,

no zaroven nezabudat ani na

budlce generacie.

Dosiahnutie tohto ciela si vyzaduje,
aby sme sa zamysleli nad nasim Zivotnym
Stylom a spotrebou, nebali sa zmeny

a boli ochotni vyskusat nové pracovné
postupy. Sme pripraveni razit tymto
zmenam cestu spolo¢ne s nasimi
zamestnancami, zakaznikmi i partnermi
a vyuzit nadu velkost na to, aby sme
prispeli k pozitivnhej zmene. Tuto oblast
vhimame ako zodpovednost i obchodnu
prilezitost. Cim viac ludi sa ndm podari

oslovit, tym vacsi bude nas spolo¢ny VPLYV VPLYV NA

vplyv a zvacdsi sa aj pocet ludi,
ktorym pomoézeme vytvorit lepsi

tym viac ludi bude mat prileZitost na lepsi Zivot v ramci moZnosti nasej planéty.
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Vizia IKEA' je pre
nas inspiraciou

Chceme pre spolocnost’ IKEA
vytvorit udrZatelny obchodny
model. InSpirdciou je pre nas
prave vizia IKEA - vytvarat
lepsi kazdodenny Zivot pre

¢o najviac ludi.

Musime zmenit svoje pracovné postupy,
aby sme z dnesného linearneho
hospodarskeho modelu presli na obehovy,
v ktorom sa budu suroviny okrem
pouzivania aj obnovovat. Kedze nasa
spolo¢nost je zavisla od prirodnych
zdrojov a ludi, takato zmena nam pomoze
zabezpedit lepSiu budicnost pre nase
podnikanie, nd$ hodnotovy retazec ale

i miliény ludi, ktori st jeho siéastou.

Sme presvedcCeni, Ze nevyhnutnou
podmienkou na splnenie nasej vizie je
kulttra spolocnosti IKEA, teda nas sposob
prace a hodnoty. Inymi slovami, nezalezi
iba na tom, Co robime, ale predovsetkym
na tom, ako to robime.

ZIJEME V SULADE
S NASIMI HODNOTAMI

Starostlivost o Iudi a planétu je jednou
z kl'tcovych hodnét, ktoré ovplyvinuja
nase pracovné postupy. Uz od
samotnych zaciatkov nasej firmy sme
plytvanie vnimali ako ,hriech”.

IKEA sa totiz zrodila v kamenistom
kraji Smaland na juhu Svédska,

kde sa museli obmedzené prirodné
zdroje vzdy ddvtipne vyuzivat.

NEBOJIME SA VYZIEV

Vzdy si stanovujeme ciele, ktoré urcite
nedosiahneme sami. Odvaha vSak
nespociva iba v stanovovani
ambiciéznych cielov. Je délezité
pristupovat k vyzvam s ddvkou
Gprimnosti a otvorenosti a nebat sa
robit ndro¢né rozhodnutia, ktoré vsak
budu mat pozitivny vplyv. Dal&i dolezity
krok bude spodivat v tom, Ze musime
otvorene rozpravat o svojich Uspechoch
i nedspechoch, priznat si, Ze nemame
odpoved’ na kazdu otdzku, a zapojit

sa do Sirokej diskusie, aby sme

pomohli s hfadanim novych rieseni.

POMAHAME VYTVARAT LEPSI SVET

Sme otvoreni a komunikujeme

s ostatnymi. PoCUvame ich, u¢ime sa
od nich a delime sa o svoje poznatky

a napady. Spolo¢ne dokaZzeme vytvorit
lepsi svet - to je heslo, ktorym sme sa
v oblasti trvalo udrzatelného rozvoja
viedli doteraz a budeme viest i nadalej.
Svoje poznatky a tvorivost mdzeme
vyuzivat na to, aby sme jednotlivé
napady skusali aj vo va¢som meradle,
spolupracovali na rieSeni vyziev

s inymi a boli pre ostatnych partnerom,
ktory podporuje pozitivne zmeny.
Trvall udrzatelnost nemdzeme
dosiahnut sami.

DLHODOBE SNAHY
O POZITIVNE ZMENY

Dlhodobo sa snaZime podporovat
pozitivnhe zmeny. Namiesto toho, aby
sme iba liecili symptomy, sa vsak
sustredujeme predovsetkym na
hladanie pri¢in. Obchodny model IKEA
nadm umozniuje investovat do buddcnosti
prostrednictvom modernych technoldgii,
inovativnych materialov, obnovitelnych
zdrojov energie Ci spolocenského
rozvoja v hodnotovom retazci IKEA.
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Pozitivny pristup
v rychlo sa
meniacom svete

Nas svet sa v mnohych ohladoch
velmi rychlo meni. Sme presvedceni,
Ze ¢asom bude mat ¢oraz viac ludi
moznost viest lepSi Zivot.

Buducnost teda vidime optimisticky.
Aby sme mohli vytvarat lepsi
kazdodenny zivot pre €o najviac fudi
a zabezpedit Uspech spoloénosti IKEA
aj do buducnosti, musime aktualnym
vyzvam Celit spolo¢ne. Preto sme
urcili tri hlavné vyzvy, ktoré su

pre nasu spolo¢nost najzavaznejsie:
klimatické zmeny, neudrzatelna
spotreba a nerovnost.

Z vlastnych skusenosti vieme,
Ze z vyziev sa casom mézZu
stat’ prileZitosti na zlepSenie
a obmedzenia dokazu viest

k Uzasnym inovaciam.
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VPLYV,SPOLOéNOSTI IKEA
NA KLIMU V ROKU 2016

23
14
Klimatické zmeny uz nie su opatreni na celosvetovej Urovni,
. . ; k 4 h ’ I h . wyt s
iba akousi vzdialenou hrozbou, torych ulohou je obmedzit narast
et . globalnej teploty do konca storocia
ale viditelnou realitou. na maximalne 2 a idealne 1,5 °C. 4
Sme presvedceni, Zze klimatické
zmeny patria medzi
-7 v Ly, s s ! Najpresnejsie aktudlne odhady uvadzaju, ze do roku 2100 A o S S v R 044 &
na_]zavazne]s,e VyZVy, ktorym sa hladina ocednov zvy3i az o 2 metre - Climate Institute, S\,e *O < S Ay?' ,\»\3’ .4.004 Q,*'{/O &
’ s v c v s 2016 http://climate.org/wp-content/ uploads/2016/10/ Q_0 5N @ 4‘4 O A /\,@oe\ Q_O&Q, N
ludstvo v sucasnosti Celi. Erin-Sea-levels.pdf & S R o SO A& 2
ZAVpva inmat,icky’/ch zmi?n sa prejavi Ea§tej§fm vyskytom 9\3 qué Qé“' \\v/\/oé \\?.é:;o& (}/\/
V budticnosti budeme svedkami toho, [l SXemneno potess & amenaniy setovon A~ S

ako sa vy'/razne zv;'léia h|adiny ocea’novl https:// www.eea.europa.eu/soer- 2015/europe/climate- [e) Q Q e‘?
! change- impacts-andadaptation# tab-based-on-indicators oo A

zmenia sa prejavy pocasia? a budeme . L L o

. , . 3 Vedecké Studie predpovedaju, ze do konca 21. storocia W&

Celit nedostatku jedla Ci vody3. Zem sa sa mdze priemerna globélna teplota zvysit 0 1,4 - 5,8 °C, B

.. Ly i v, ¢im sa vyrazne zredukuju zdroje sladkej vody
otepluje (rok 2016 bol zatial' najteplejsi a polnohospodérska produkcia. ,Climate change and challenges

R SIvt P Loy s 1 of water and food security” International Journal of Sustainable ) . L 3
v dejinach?) a je jasne, ze je najvyssi built Environment http://www.sciencedirect.com/science/ Zakladny vypocet pre financny rok 2016. Percentualne

¢as konat. Podpisanie Parizskej dohody article/pii/$221260901400020X . v, v s . ;
o zmene klimy bolo délezitym krokom + https://www.nasa.gov/press-release/nasa-noaadata- IKEA ma n'ajvaCSIu,prI/EZIth)'St" zn/,zm emisie sk/en/kovy,ch ply(wvv o,b/astll

show-2016-warmest-year-on-record-globally spracovania surovin a pouzitia vyrobkov IKEA v domacnostiach zakaznikov
k zabezpeceniu koordinovanych Uspornejsim sp6sobom.
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Ocakava sa, Ze svetova populacia
sa do roku 2030 zvysi na
takmer 8,5 miliardy®, pricom
takmer pol miliardy ludi sa
presunie do strednej triedy.

To znamen4, ze ¢oraz viac ludi bude mat
dancu na lepsi Zivot. Zijeme vsak vo svete,
ktory uz v sucasnosti vyuziva tolko
surovin, ze jedna Zem nam nestaci.
Miliardy novych spotrebitelov teda budu
znamenat dal$iu zataz pre nasu planétu.
V mnohych castiach sveta spotreba
rastie v neudrzatelnej miere. A hoci sa
mnohym ludom dari vymanit z chudoby,
vela z nich stale nema pristup k cenovo
dostupnym a zdravym potravinam.
Aktualne odhady uvadzaju, ze do roku
2050 budeme potrebovat o 70 % viac
potravin. Tento narast nema na svedomi
iba rastlca populacia, ale aj zvysujlca

sa spotreba masa a mlieCnych vyrobkov
¢i plytvanie jedlom, kedZe az tretina
vyrobenych potravin sa v sucasnosti
nespotrebuje®.

Medzi velmi viditelné problémy patri
aj nedostatok surovin ¢i znecistenie
vzduchu, vody a pody, co je CiastoCne
spOsobené neudrzatelnou spotrebou
a plytvanim.

Pre spolo¢nost IKEA je neudrzatelna
spotreba jednou z najvacsich vyziev.
Preto si kladieme otazku: Ako mbézeme
nadalej rast a vytvarat pre dalSich fudi
lepsi kazdodenny Zivot, ked’ mame iba
jednu planétu?

5 http://www.un.org/sustainabledevelopment/blog/2015/07/un-projects-world-population-to-reach-8-5-billion-by-2030-
driven- by-growth-in-developing-countries/

6 Organizacia OSN pre vyZivu a pofnohospodarstvo (FAO) odhaduje, Ze do roku 2050 bude pre narast populacie potrebné
vyprodukovat o 70 % viac potravin http://www.fao. org/ﬁleadmln/templates/wsfs/docs/expert paper/How_to_Feed_
the_World_in_2050.pdf Aktudlne sa nespotrebuje az tretina vietkého jedla, ktoré sa vyrobi. http://www.fao.org/
food-loss-and-food-waste/en/
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VYZVA: NEROVNOST

Kazdoroc¢ne sa mnozstvu ludi pokroky, rodova rovnost este ani
zdaleka nie je realitou. Starsi ludia,

podari vymanit' z chudoby. etnické mensiny, komunita LGBTQ+

Nerovnost véak vo svete aj a ludia so zdravotnym postihnutim stale
nemaju rovnaké prava a moznosti ako

nadalej narasta a priepast ostatni. Viac nez 100 miliénov ludi
, , v s s opustilo svoju rodnu krajinu s ciefom
medzi najbohatsimi ludmi najst si zamestnanie a zabezpedit
a Zvygkom spoloénosti sa sebe a svojej rodine |ep§|' zivot.
; o Hladanie prace a vysoké naborové
stale zvacsuje’. poplatky véak niekedy vedu k zadlZeniu

a v najhorsich pripadoch dokonca
AZ pétina ludi v rozvojovych oblastiach®  k nutenej praci ¢i obchodovaniu s fudmi.
stale zZije v extrémnej chudobe, V sucasnosti na svete Zije viac nez
pri¢om najvaédiemu riziku st vystavené 65 miliénov vysidlenych os6b a vyse
deti a mladi ludia. Napriek hospodarskemu 20 milidnov utecencov?®,
rastu sa niektorym stalo, Ze sa ich
Zivotna situacia zmenila - ich zamestnanie
je nestabilnejsie a nepredvidatelnejsie,
zatial' Co ich platy stagnuju. A kym sa
tempo a vplyv technologickych zmien
zvysSujd, na niektorych ludi sa pozabudlo
a teraz sa nedokdzu prispdsobit novym
podmienkam. Pre mladych ludi je
¢oraz naroénejsie najst si zmysluplnd
a stabilnu pra’cug_ Aj ked' v niektorych 10 OSN - http://www.unhcr.org/figures-at-a-glance.htmi
oblastiach sme dosiahli vyznamné

770 % ludi Zije v krajine, kde sa nerovnost za poslednych 30 rokov zvysila. Oxfam “Even it UP” Report, 2016

8 OSN - http://www.un.org/sustainabledevelopment/poverty/
9 OSN - V roku 2016 bola celosvetova miera nezamestnanosti u mladych ludi az 13,1 % a rovnaka sa ocakava aj za rok

2017. http://www.un.org/youthenvoy/2016/08/global-youth-unemployment-rise/
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KDNEC ZDRAVI KVALITNI
CHUDOBY AKVALITNI ZIvOT VZDELANI
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DOSTOJNA PRACE 1 MENE
AEKONOMICKY ROST NEROVNOSTI

N
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1 KLIMATICKA 1 vor hvor 1 MIR,
OPATRENI VEVODE NASOUSI SPRAVEDLNOST

A SILNE INSTITUCE

Ciele udrzatelnhého
rozvoja OSN

ROVNOST B PITNA VODA,
MUZOAZEN KANALIZACE

llIIIIIEI.II
mnm

17 tesvinéviono @
D B
UDRZITELNEHO
ROZVOIE

Mnohé z vyziev, ktorym dnesny svet
v oblasti trvalej udrzatelnhosti Celi,

su opisané v Cieloch udrzatelného
rozvoja OSN. Ciele prijaté v roku 2015
poskytuju inSpirativny rdmec pre
kolektivnu akciu. Nechavame sa nimi
viest pri rozvoji spoloénosti IKEA,
kladeni cielov i komunikacii s nasimi
partnermi. VSetky nase ciele si navzajom
prepojené a predstavuju pre nas
kompas, ktory bude zaroven
katalyzatorom zmien v nasej praci.
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Ako méze IKEA® prispiet
k pozitivnej zmene

Nasa spolo¢nost nam dava
jedineénu prileZitost byt
pre ostatnych dobrym
prikladom pozitivnych
spoloenskych zmien.

Ako lider musime s kritickym pohladom
sledovat véetky oblasti ndsho podnikania,
zapadjat sa do diskusii a umoznovat
nasim zakaznikom, zamestnancom

a partnerom, aby sa zapojili a prispeli
tiez. Nadisiel ¢as, aby sme sa podujali
na dalsi vyznamny krok. Kazdy jeden

Z nas totiz moéze byt nositelom zmeny.
Ak chceme zmenit svet, musime
podporovat a rozsirovat dobré napady,
aby zasiahli ¢o najviac ludi. Cast nasej

Ulohy spociva v tom, Zze mbzeme vyuzivat

nasu velkost, tvorivost, inovativnost
a poznatky o zivote v domacnosti.

Napady teda vieme realizovat vo vacse;j
mierke, ¢o ndm umoziiuje podporovat
pozitivne zmeny.

Aby sme dosiahli pozitivny vplyyv,
vzdy sa snazime vytvorit viac,

nez vyuzijeme sami. Vdaka tomu
vieme prispiet k pozitivnym zmendm
aj mimo nasej spolo¢nosti.

Sme odhodlani vytvarat lepsi
kazdodenny Zivot pre ¢o najviac
I'udi a robit veci, ktoré st
~Dobré pre l'udi a planétu®.
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Tri kI'G

Aby sme zareagovali

na tri hlavné vyzvy

pre spolo¢nost IKEA,
vymedzili sme tri klticové
oblasti, ktoré nam
pomozu napifat viziu
IKEA v prospech ludi

a nasej planéty.

V kazdej z klic¢ovych oblasti

opisujeme zavazky, ktorymi
chceme dosiahnut nase ciele.

cove oblasti

Zdravy
a udrzatel'ny

Obehové
hospodarst

Zivot .
vo a klima

Spravodlivost
a rovhocennost
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Zdravy

a udrzatel'ny

zivot

Nas domov a sposob zivota
maju obrovsky vplyv na

nase zdravie, dusevnu pohodu
i celu planétu.

Odhaduje sa, Ze domacnosti maju na
svedomi az tretinu celosvetovej spotreby
energii! a 10 % svetovej spotreby vody'2.
Ak pomdzeme ¢o najviac ludom vyrabat
obnovitelnt energiu a znizovat spotrebu
vody a energie v domacnosti, iSlo by

0 vyznamnu zmenu k lepSiemu.

Ludi po celom svete vSak trapi aj kvalita
vody, jedla a vzduchu. S dbésledkami
znecistenia a odpadu sa mnohi z ich
stretavaju kazdy den uz teraz. Ludia
ocCakavaju, Ze spolocnosti ako IKEA
pomoZu k tomu, aby bol udrzatelny
Zivot cenovo dostupnejsi a lakavejsi.
Hladaju napady a riesenia a spoliehaju
sa na nové inovativne spOsoby byvania.
Skdsaju byvat v mensich priestoroch,
viac sa zamyslaju nad tym, Co si kupia
a ¢o vyhodia, a snazia sa pouzivat

veci ¢o najdlhsie. KedZe patrime aj
medzi desat najvacsich potravindrskych
spolo¢nosti na svete, je nasou
zodpovednostou ponlkat zdravé a vyzivné
potraviny. Nejde nam vsak len o to,
aby sme nasim zakaznikom ponukali

udrzatelnejsi nabytok, bytové doplnky,
potraviny, rieSenia a sluzby - chceme
ludi in$pirovat a podporovat v tom,

aby Zili lepsie a pristupovali k spotrebe
zodpovednejsie. Zatial' sme sa zameriavali
na to, aby sme svojim zakaznikom pomahali
vyuzivat energiu a zdroje efektivne

a menej plytvat. Teraz sa budeme
snazit propagovat nové nastavenie,

kde je zdravy a udrzatelny zivotny

Styl standardom.

1 http://www.un.org/sustainabledevelopment/
sustainable-consumption-production/

2 Organizacia OSN pre vyZivu a polfnohospodarstvo,
Stav svetovych pddnych a vodnych zdrojov pre jedlo

a polnohospodarstvo (The State of the World’s Land

and Water Resources for Food and Agriculture - SOLAW),
http://www.fao.org/nr/solaw/solaw-home/en/
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V spoloc¢nosti IKEA fudom uz teraz
pomahame zit zdravsi a udrzatelnejsi
zivot v domacnosti, pricom sa
zameriavame na ucinnost a funkénost
jednotlivych rieseni. Ponikame cenovo
dostupné vyrobky a riesenia, ktoré
zakaznikom pomahajl Setrit vodou

i energiou, vyuzivat obnovitelné zdroje

energie a efektivne triedit odpad.

Uz roky sa aktivne zameriavame
na chemikalie pouzivané v nasich
vyrobkoch. Ak identifikujeme
potencialne skodlivé chemikalie,
dasto ich prestaneme pouzivat
esSte skor, nez pride plosny zakaz

legislativnou Upravou.

Vsetky nase vyrobky a riesenia
navrhujeme s ohladom na sucasti
demokratického dizajnu IKEA:
kvalitu, formu, funkciu, nizku cenu

a udrzatelnost.

NASE CIELE DO ROKU 2030

Do roku 2030 zabezpecime pre ludi zdravsie
a udrzatelnejSie alternativy, ktoré vychadzaju
z nasich znalosti, napadov a cenovo
dostupnych rieseni. Spolo¢ne zadefinujeme,
&o pre spolo¢nost IKEA znamena trvalo
udrZatelna spotreba. VSetky vyrobky
budeme vyvijat v sdlade s principmi
demokratického dizajnu IKEA a obehového
hospodarstva. Spolo¢ne budeme pracovat
na predlZzovani Zivotnosti nasich vyrobkov

a materidlov, ¢im podporime rozvoj zdielanej
a obehovej ekonomiky.

Trvald udrzatelnost neméze byt iba luxusom
pre par vyvolenych! Dopomo6Zzeme k tomu,
aby bol zdravy a trvalo udrzatelny Zivot
dostupnou, ziadlcou a zaujimavou volbou
pre ¢o najviac ludi.

UmozZnime ludom vyrdbat energiu

z obnovitelnych zdrojov, vyuzivat vodu
i energiu Uspornejsie, &istit vodu

a vzduch priamo v domacnosti,
vyhybat sa zbytoénému plytvaniu

i odpadu a prispdsobit si domacnost tak,
aby dokazala &elit vplyvom klimatickych
zmien. Budeme ludi podporovat v tom,
aby spolo¢nymi silami zlepSovali svoje
zdravie a dusevnu pohodu.

ZAVIAZALI SME SA [N

Vytvorit spoloéensky impulz zamerany

na zlepsovanie kazdodenného Zivota

Pomdct ludom opé&tovne zadefinovat,

¢o pre nich znamena Zzivot v domacnosti.
Podporovat Zivot, ktory je trvalo udrzatelny,
mysli na bezpecie, zdravie i dusevnu pohodu
ludi a je dostupny pre ¢o najviac ludi.

Viest prechod k novej definicii kvalitného
kazdodenného Zivota a byt hnacou silou
zmien smerom k udrzatelnej spotrebe.

Inspirovat l'udi a pomahat im viest
zdravsi a udrzatel’'nejsi Zivot

Ponukat lep$ie, cenovo dostupnejsie

a Sikovnejsie vyrobky a riesenia,

ktoré ludom umoZnia Zit bezpeénejsi,
Delit sa o poznatky a napady,

ktoré k bezpecénejsiemu, zdravsiemu

a udrzatelnejsiemu zivotu inSpiruju.
Ponukat sortiment potravin, s ktorym
bude zdravé a trvalo udrzatelné jedlo
zaroven chutné a cenovo dostupné pre
¢o najviac ludi.

Podporovat obehové hospodarstvo
a trvalo udrzatel'nl spotrebu

Vnimat vyrobky IKEA aj ako suroviny do
buducnosti a zabezpedit, aby sa dali véetky
vyrobky vyuzit v obehovej ekonomike -
navrhovat ich uZ od zadiatku tak, aby sa
dali upravit, opravit, opatovne pouzit,
znova predat a recyklovat.

Poskytovat a podporovat sluzby, rieSenia

k informéaciam o tom, ako predizit Zivotnost
vyrobkov a materidlov. Umoznit zdkaznikom
a inym partnerom, aby sa zapojili do tejto
premeny prostrednictvom vyrobkov,

ktoré sa daju lahko kupit, opravit, predat,
zdielat a darovat.
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Do roku 2030 chceme
mat pozitivny vplyv
na klimu a popri
rozvoji nasej firmy

aj obnovovat zdroje

Obehoveé

hospodarstvo

a klima

Planétu mame iba jednu a aj
ta ponluka obmedzené zdroje.
Svojou ¢innostou zatazujeme
lesy, moria i podu, stracame
biodiverzitu a volne Zijuce
zvieratd, znecistujeme oceany,
spb6sobujeme erdziu pody

a ¢oraz viac si znecistujeme
vzduch a pitnu vodu. To vSetko
ma vplyv na zZivoty a Zivobytie
milidonov ludi po celom svete.

Celosvetovy nedostatok zdrojov

a surovin uz teraz ovplyviuje
spoloénost IKEA a predovéetkym
zZivoty ludi v celom hodnotovom
retazci IKEA. Ak chceme v budtcnosti
konat v prospech ludi a planéty,
musime nadalej rozvijat programy
zodpovedného ziskavania surovin,
zefektiviiovat vyuzitie zdrojov

a radikalne zniZit celkové mnoZstvo
sklenikovych plynov, nezavisle

od toho, ako velmi bude spolo¢nost
IKEA rast.
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Princip ,menej je viac” nam pomohol
znizit mnoZstvo odpadu a pristupovat
efektivnejsie ku vsetkému, ¢o robime.

Vyrazne sme sa posunuli v oblasti
ziskavania udrzatelnejsich materialov.
Od roku 2015 pochadza vsetka

nasa bavina ale aj ryby a morské
plody z udrzatelnejsich zdrojov
(BCI+, MSC, ASC).

PriblizZujeme sa k ndSmu cielu ziskavat
do roku 2020 vsetko drevo a papier

z udrzatelnejsich zdrojov.

Okrem toho sme uz podnikli aj kroky
na to, aby sme zo sortimentu vyrobkov
IKEA zadali vyradovat prvotné plasty

z fosilnych surovin.

Otvorene podporujeme prechod na
nizkouhlikové hospodarstvo

a investujeme znacné prostriedky
do obnovitelnych zdrojov energie

a zvySovania energetickej ucinnosti.

NASE CIELE DO ROKU 2030

Do roku 2030 sa chceme zmenit

na spolo¢nost, ktora funguje v sulade

s principmi obehového hospodarstva

a vyuziva energiu z obnovitelnych
zdrojov i obnovitelné materialy.
Nechceme, aby bol nas rast zavisly

od narastu spotreby materialu. Takisto
pldnujeme ukonéit nasu zavislost

od prvotnych fosilnych materialov

a paliv. Planujeme zniZovat Groven
sklenikovych plynov a prispievat k tomu,
aby sa do konca storocia narast globalnej
teploty obmedzil na maximalne 2°C

a idedlne 1,5 °C Budeme prispievat

k tomu, aby bol na nasej planéte
dostatok Cistého vzduchu i vody

a zlepSovala sa biodiverzita.

ZAVIAZALI SME SA [EEYEEN

Prejst na model obehového hospodarstva

PredlZovat Zivotnost vyrobkov i materialov
a vyuzivat zdroje rozumnejsie.

Vyuzivat odpad ako surovinu, aby Ziadny
nekondil na skladke.

Prevziat vedulcu Ulohu v premene sekundarnych
(t. j. viacnasobne pouZitych a recyklovanych)
materialov na Cisté a bezpecné suroviny.

Ziskavat a vyrabat obnovitelné
a recyklované materidly s pozitivnym
vplyvom na Zivotné prostredie.

Zavadzat a podporovat systémy
a sluzby, ktoré umozfuju fungovanie
obehového hospodarstva.

Mat pozitivny vplyv na klimu

Radikalne znizit celkova Groven
sklenikovych plynov a prispiet

k tomu, aby sa do konca storocia
narast globalnej teploty obmedzil
na maximalne 2 °C a idealne 1,5 °C

V porovnani s finanénym rokom 2016
znizit celkové emisie sklenikovych plynov
v hodnotovom retazci IKEA. (Tento ciel
berie do Uvahy uhlikovl stopu materialov,
surovin na vyrobu potravin, dopravy,
vyroby u dodavatelov a pouzitia vyrobkov
IKEA u zakaznikov!3.)

Casom vyuzivat v prevadzkach IKEA iba
elektrinu a teplo z obnovitelnych zdrojov4.

Podporovat indtaldciu novych zariadeni

a vyrobu energie z obnovitelnych zdrojov
priamo v jednotlivych prevadzkach.

Aktivne znizovat znedistenie vzduchu.
Navrhovat, budovat, prevadzkovat a udrZiavat
vSetky nase budovy individualne a v sulade
s miestnymi podmienkami, aby sme
neprekracovali hranice moznosti nasej planéty.

Obnovovat zdroje a suroviny, ochrarovat
ekosystémy a zlepSovat biodiverzitu

Nad'alej zabezpeéovat a rozvijat normy
na zaistovanie surovin zo zodpovednych
zdrojov, ktoré budi zahfnat kritéria
tykajuce sa zivotného prostredia,
spoloc¢nosti a Zivotnych podmienok

pre zvierata.

Mat pozitivny vplyv na lesy podporovanim
trvalo udrzatelného lesného hospodarstva,
aby sa zabranilo odlesnovaniu a degradacii
lesov. PouZivat inovativne pristupy

k lesnému hospodarstvu i ochrane, obnove
a regeneracii lesov.

Viest projekty na obnovu degradovanej pédy,
odlesnenych Uzemi a polnohospodarsky
vyuzivanych oblasti.

Mat pozitivny vplyv na vodu organizovanim
a rozvijanim programov v oblasti
hospodarenia s vodou. Viest projekty

na obnovu znecistenych véd a ochranu
biodiverzity. Zameriavat sa na vedenie
projektov, ktoré Cistia oceany od plastov.

Ziskavat drevo, bavinu, potraviny a iné
suroviny z tzv. udrZatelnejsich zdrojov.

3 Greenhouse Gas Protocol
(Protokol o sklenikovych plynoch)
(emisie v oblasti 3)

4 Greenhouse Gas Protocol
(Protokol o sklenikovych plynoch)
(emisie v oblastiach 1 a 2)
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Do roku 2030

chceme mat pozitivny
spolocensky vplyv

na kazdého

v hodnotovom
retazci IKEA

Spravodlivost
a rovnocennost

Aj ked' v dneSnom svete musime
¢elit mnohym vyzvam, sme
presvedceni, ze nasa spolo¢nost
mbze podporovat a ovplyvriovat
pozitivhe zmeny.

Musime podporovat zmeny, ktoré prispeju
k zlepseniu zivotov fudi. Ak budeme
spoloénost IKEA rozvijat, aby bola este
inkluzivnejsia a poskytovala ludom
dostojnul5 a zmysluplnd pracu,

aj my mézeme prispiet k vytvoreniu
spravodlivej a rovnocennej spolo¢nosti.

Odjakziva sa zameriavame na deti

a rodiny. Vieme, Ze ak budeme pri
rozhodovani mysliet na potreby deti,
mbzeme prispiet k pozitivnym zmenam
a novym moznostiam aj pre rodiny

a celé komunity.

Rovnopravnost je zdkladnym kameriom,
na ktorom sa da postavit lepsi Zivot.
Mame moznost priamo podporovat
rodovl rovnost, ako aj prava a prileZitosti
starsich ludi, etnickych mensin, komunity
LGBTQ+ i ludi so zdravotnym postihnutim.

Vdaka celosvetovej pésobnosti nasej
spolo¢nosti mézeme poskytnut
prilezitosti pre migrantov, uteCencov
a iné skupiny l'udi, ktori opustili svoje
domovy dobrovolne, z nidze alebo

z donutenia.

Dokazeme ludom poskytnat pomoc
v nudzi, vzdelanie i zamestnanie,
ale vieme aj spolupracovat s inymi
a menit tak systémy, ktoré ludi
vystavuju riziku.

Vizia a ciele spolocnosti IKEA, ktoré sa
zameriavaju na ludi, myslia na cely
hodnotovy retazec IKEA. Musime teda
spinat rovnaké normy, aké vyzadujeme
od svojich dodavatelov a obchodnych
partnerov (alebo dokonca prisnejsie).

15 Definicia dostojnej prace podla Medzindrodnej
organizacie prace http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/
public/---dgreports/--
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Hoci sme uz podnikli niekol'ko dolezitych
krokov, na docielenie nasej vizie sme

pripraveni urobit este ovela viac.

Prava deti su odjakZiva siéastou vietkého,
¢o robime. Preto sme pomahali

s vytvaranim a teraz aj zavadzanim
iniciativy Detské prava a zasady
podnikania (Children’s Rights

and Business Principles).

IWAY - nas Kodex spravania pre
dodavatelov - je nadalej hlavnym
nastrojom, ktorym zabezpecujeme
dodrziavanie ludskych prav a dobré
pracovné podmienky v celom nasom
dodavatelskom retazci. Od jeho
prvého zavedenia sme navysSe vyrazne
rozSirili jeho pole pésobnosti.

V ramci nasich inkluzivnych aktivit
spolupracujeme so socialnymi podnikmi
a aktivne sa zapajame do prace

ASE CIELE DO ROKU 2030

Do roku 2030 sa IKEA planuje stat
priekopnikom vo vytvarani férovej

a rovnopravnej spolocnosti, z ktorej
bude tazit ¢o najviac ludi. Aby sme
tento ciel dosiahli, spoloénost IKEA
budeme rozvijat tak, aby bola este
inkluzivnej$ia, budeme respektovat

a podporovat diverzitu, zabezpedovat
dostojnd a zmysluplnt pracu v celom
hodnotovom retazci IKEA a pomahat
ludom zabezpedit kvalitny Zivot pre
seba i svoju rodinu. Ak chceme
podporovat zaélenenie, musime s ludmi
komunikovat o ich praci a davat im

prileZitost, aby sa zapojili do tej nasej.

ZAVIAZALI SME SA [EEGEEN

Poskytovat a podporovat déstojni
a zmysluplntd pracu pozdlz celého
hodnotového retazca IKEA

Redpektovat ludské prava vo véetkych
oblastiach nasho podnikania a nadalej
zabezpedovat dodrZiavanie
medzinarodnych pracovnych noriem.

VZdy vytvorit bezpeéné pracovisko, ktoré
podporuje zdravy rozvoj zamestnancov.

Zabezpe’it ludom mozZnost rozvijat si
zruénosti a kompetencie, aby mohli
rast a dosiahnut svoj plny potencial.

Poskytovat a podporovat riadne zamestnanie,
ktoré je stabilné a predvidatelné.

Zaistit, aby sme spolo¢ne zadefinovali
primerany prijem, a zabezpedit,

aby k nemu mal kazdy v hodnotovom
retazci IKEA pristup.

Zabezpecit, aby mal kazdy v hodnotovom
retazci IKEA moznost vyjadrit svoj nazor
a citil na svojom pracovisku podporu a
motivaciu aktivne sa zapajat do diania.

Vytvarat inkluzivne pracovné prostredie

Rozvijat spoloénost IKEA tak,
aby sme poskytovali prilezitosti
¢o najvacsiemu poctu l'udi.
Pokrac¢ovat v budovani rozmanitého

a inkluzivneho pracoviska; podporovat
fudi v tom, aby boli v praci sami sebou.

Naplno zaviest principy rodovej rovnosti
do praxe.

Zabezpedit, aby boli prava deti zohladnené
vo vSetkom, ¢o robime.

Poskytovat a podporovat prileZitosti na
pracu a vzdelavanie pre mladych ludi.

Zabezpedit, aby bol hodnotovy retazec
IKEA zaloZeny na rozmanitych obchodnych
partnerstvach, ktoré podporuju inovacie,
rast a pozitivny spolocensky vplyv.

Zapéajat sa do aktivit v nasich komunitach,
aby sme fudom zlepsili Zivobytie a vytvarali
inkluzivnu miestnu ekonomiku.

Podporovat rovhopravnost

Postavit sa za nase ciele, hodnoty a nazory;
propagovat zmenu a zohrat aktivnu Glohu
v jej podpore.

Komunikovat s ostatnymi, delit sa o nase
poznatky, klast si vyssie
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Co nam umozni dosiahnut ciele

Nasa sila, velkost

a obchodny model nam
umoZzriuju zameriavat sa
na dlhodobé problémy

a realizovat nase zavézky.
Chceme vo svete
podporovat pozitivhe
zmeny a podelit sa

0 svoje postupy a nové
poznatky pomocou
nasledujucich prostriedkov.

Vyuzijeme nasu velkost a vplyv,
aby sme mohli v spolocnosti aktivne
podporovat a propagovat pozitivne
zmeny Vv sulade s nasimi hodnotami.

SPOLUPRACA A PARTNERSTVA

Budeme hladat nové moZnosti spoluprace
a budeme pokracovat v podpore
organizacii, ktoré vytvaraju trvalo
udrzatelné hodnoty pre ludi, planétu

a spolo¢nost IKEA. Budeme vyhladavat
novych partnerov s jedineCnymi
perspektivami a poznatkami a podporovat
ich v tom, aby svoje rieSenia mohli
realizovat vo véésej mierke a mohli

ich tak poskytnut ¢o najviac ludom.

PODNIKANIE A INOVACIE

Budeme sa spoliehat na ndsho
podnikatelského ducha, aby sme
podporovali inovacie a vyzvy vyuzivali
ako prilezitosti na zlepSenie.

Okrem toho sa budeme inSpirovat

od druhych, napriklad od socialnych
podnikov, a pomahat zmenit svet,

aby bol udrzatelnejsi a spravodlivejsi.

INKLUZIVNOST

Budeme k ludom pristupovat inkluzivne
a budeme sa aktivne zapajat do
miestnych komunit prostrednictvom
nasich obchodnych domov, kancelarii,

skladov, zavodov a internetovych
komunikacnych kanalov.

PODNIKATELSKE STIMUL

Jednym z najdélezitejsich hnacich
motorov su investicné mechanizmy
a stimuly, ktoré podporuju potrebnu
transformacnd zmenu.

IWAY je Kédex spravania IKEA pre
dodavatelov, ktory je uz od roku 2000
zakladom mnohych nasich aktivit

v oblasti trvalej udrzatelnosti.
Standardy IWAY planujeme nadalej
rozvijat a zavadzat ich aj do dalSich
¢asti hodnotového retazca IKEA,

aby sme dokézali ¢elit novym vyzvam
a zabezpedit dobré pracovné
podmienky aj u nasich dodavatelov.
Pre nasu ¢innost i nase obchodné
vztahy budeme aj nadalej stanovovat
jednoznacné standardy a ocakavania.

YKAZOVANIE
Budeme otvoreni, transparentni
a umoznime ostatnym udit sa z nasich
chyb, Uspechov, vyziev a pracovnych
postupov. Sme absolUtne odhodlani
vykazovat nase pokroky v silade
s Cielmi udrzatelného rozvoja.
Aby sa dala naSa vizia pretavit do
konkrétnych ¢&inov, kazda spolo¢nost si
musi uréit jednoznaéné ciele,
ktoré nam pomozu stanovit si priority
a merat nase pokroky.

KOMUNIKACIA

Budeme vyuzivat rézne komunikaéné
kanaly, aby sme ostatnych inSpirovali
k udrzatelnejsiemu spOsobu Zivota,
spolupraci a dlhodobému dialdgu.
Budeme ludi aktivizovat a motivovat
k tomu, aby boli nositemi pozitivnej
zmeny vo svojom kazdodennom
zivote, vo svojej komunite i vo svete.
Komunikacia o nasom vplyve na ludi
a spolo¢nost bude uz od samotného
zaciatku neoddelitelnou sicastou
komunikacie o nasej komercnej ponuke.
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Prehl’ad nasich
cielov a zavazkov

Zdravy
a udrzatel'ny

Dobré pre

l'udi a planétu Zivot

Poméct viac nez miliarde
I'udi zit lepsi kazdodenny
Zivot v ramci moznosti
nasej planéty

Ciele na rok 2030

Zavézky Vytvorit’vspoloéenslfy impulz zan'vmeran;’/
na zlepsovanie kazdodenneho zivota

Indpirovat ludi a pomahat im viest

.....

Podporovat obehové hospodarstvo
a udrzatelnu spotrebu

Hlavné nastroje

Obehové
hospodarstvo
a klima

Mat pozitivny vplyv na klimu
a popri rozvoji spoloc¢nosti
IKEA obnovovat zdroje

Spravodlivost
a rovhocennost

Mat pozitivny spoloéensky
vplyv na kazdého
v hodnotovom retazci IKEA

Prejst na model obehového
hospodarstva

Mat pozitivny vplyv na klimu

Obnovovat zdroje, ochrariovat
ekosystémy a zlepsovat biodiverzitu

Poskytovat a podporovat ddstojnu
a zmysluplnd pracu v celom
hodnotovom retazci IKEA

Vytvarat inkluzivne
pracovné prostredie

Podporovat rovnopravnost

PODPORA MYSLIENOK, SPOLUPRACA A PARTNERSTVA, PODNIKANIE A INOVACIE, INKLUZIVNOST




