Kopalnica IKEA

GODMORGON in ENHET seriji
kopalniSkega pohistva, umivalniki,
mesSalne armature, mesalne
armature za prho in dodatki
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Garancija velja za izdelke, kupljene od 25.2.2021 do 25.1.2023
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Za vsakdanje Zivljenje doma potrebujes
skrbno izbrano kopalnisko pohistvo, zato
so naSe kopalnice natancno preizkusene,
da ustrezajo nasim strogim standardom
kakovosti, trdnosti in trpeznosti.

ewee

standardom za domaco uporabo.

Ponujamo 10-letno garancijo, ki

krije napake v materialu in izdelavi
GODMORGON in ENHET serij kopalniskega
pohistva, vseh umivalnikov, mesalnih
armatur in mesalnih armatur za prho. Vsi
dodatki za prho, kot so konzole, ro¢ne in
stenske prhe, cevi za prho in drzala rock za
prho imajo 3-letno garancijo.

Za to garancijo veljajo pogoji in dolocila,
navedeni v tej mapi.
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GODMORGON in ENHET seriji pohiStva

10

Kako dolgo velja ta garancija?
Garancija za spodaj navedene GODMORGON in ENHET izdelke
velja deset (10) let in je veljavna od datuma prevzema izdelka.

s Kot dokazilo o nakupu je treba predloziti originalni racun.

brezplacne
garancije

Kaj krije ta garancija?

Ta garancija velja samo za domaco uporabo in krije napake v materialu in
izdelavi pri naslednjem pohistvu:

+ GODMORGON in ENHET pohistvo;

*+ GODMORGON in ENHET noge.

Kaj ni zajeto v tej garanciji?

Ta garancija ne velja za TOLKEN delovno plosco in izdelke, ki so bili napacno
skladiS¢eni, sestavljeni ali montirani, nepravilno uporabljeni, s katerimi se

je ravnalo grobo ali neprimerno, posegalo v njihovo zasnovo ali so se Cistili
na napacen nacin z neustreznimi Cistilnimi sredstvi. Garancija ne velja za
poskodbe zaradi obi¢ajne obrabe izdelka, ureznine, praske ter poskodbe
zaradi udarcev ali nesrec. Ta garancija ne velja, Ce so se izdelki uporabljali na
javnih mestih, na odprtem ali v korozivhem prostoru. Garancija ne vkljuCuje
posledi¢ne ali naklju€ne Skode.



Kaj bo podjetje IKEA storilo, da razreSi tezavo?

V podjetju IKEA bomo izdelek pregledali in se odlocili, ali spada v okvir
garancije. Ce podjetje IKEA presodi, da je mogoce uveljavljati garancijo, bo
izdelek v okviru lastnih servisnih dejavnosti po lastni presoji popravilo ali
zamenjalo z enakim ali podobnim izdelkom. V tem primeru podjetje IKEA krije
stroSke popravila, nadomestnih delov in dela ter potne stroSke serviserjev
podjetja IKEA, Ce je izdelek moZno popraviti brez dodatnih stroSkov. To ne
velja za popravila, ki jih ne odobri podjetje IKEA. Zamenjani deli postanejo last
podjetja IKEA. Ce izdelek ni ve¢ v prodaiji v trgovini IKEA, podjetje IKEA poskrbi
za ustrezno zamenjavo. Kaksna je ustrezna zamenjava, se po lastni presoji
odloci podjetje IKEA.

MontaZa

GODMORGON in ENHET pohiStvo mora biti pritrjeno na steno. Prepricaj se,

da stene tvoje kopalnice prenesejo teZo pohistva, saj lahko napa¢na montaza
povzroci poskodbo ali $kodo. Ce nisi prepri¢an/-a glede montaze, se obrni na
strokovnjaka. Ker se stenski materiali razlikujejo, vijaki za pritrditev na steno
niso priloZeni. Za nasvet glede ustreznih sistemov vijakov se obrni na lokalno
specializirano trgovino. Skrbno sledi naSim navodilom za sestavljanje, montazo
in vzdrzevanje.

Kako se uporablja zakonodaja drzave?

Ta garancija ti daje posebne zakonske pravice, poleg tvojih zakonsko dolocenih
pravic.

Kako se lahko obrnes na nas, €e potrebujes servis?

Obrni se na lokalno trgovino IKEA. Naslov in telefonsko Stevilko najdes na
IKEA.si/kontakt



KopalniSki umivalniki in meSalne armature

Kako dolgo velja ta garancija?

1 0 Garancija za kopalniske umivalnike in meSalne armature,
kupljene v trgovini IKEA, velja deset (10) let in je veljavna od
datuma prevzema izdelka. Kot dokazilo o nakupu je treba

let

brezplacne L S
garancije predloziti originalni racun.

Kaj krije ta garancija?

Ta garancija krije vse kopalniSke umivalnike, vklju¢no s sifonom in meSalnimi
armaturami podjetja IKEA. Garancija velja samo za domaco uporabo in krije
napake v materialu in izdelavi vseh kopalniskih umivalnikov in meSalnih
armatur. Nasi izdelki so preizkuSeni tako, da presegajo vse ustrezne
mednarodne standarde. Da zagotovimo 10-letno garancijo, uporabljamo samo
sestavne dele vrhunskih blagovnih znamk.

Kaj ni zajeto v tej garanciji?

Garancija ne velja za poSkodbe zaradi obiajne obrabe izdelka, ureznine,
praske ter poskodbe zaradi udarcev, nesrec ali ostrih delcev iz vode. Garancija
tudi ne velja za filter/aerator meSalne armature, ki ga je treba redno distiti
oziroma zamenijati, ko se obrabi. Skrbno sledi nasim navodilom za sestavljanje
in vzdrzevanje. Ta garancija ne velja za izdelke, ki so bili napacno skladisceni,
sestavljeni ali name3ceni, nepravilno uporabljeni, s katerimi se je ravnalo grobo
ali neprimerno, posegalo v njihovo zasnovo ali so se Cistili na napacen nacin z
neustreznimi istilnimi sredstvi. Ta garancija ne velja, Ce so se izdelki uporabljali
za javno rabo. Garancija ne krije naklju¢ne Skode.

Kaj bo podjetje IKEA storilo, da razreSi tezavo?

V podjetju IKEA bomo izdelek pregledali in se odlocili, ali spada v okvir
garancije. Ce podjetje IKEA presodi, da je mogoce uveljavljati garancijo, bo
izdelek v okviru lastnih servisnih dejavnosti po lastni presoji zamenjalo z
enakim ali podobnim izdelkom. V tem primeru podjetje IKEA krije stroSke
zamenjave in dela ter potne stroSke serviserjev podjetja IKEA, Ce je izdelek
mozno popraviti brez dodatnih stroSkov. To ne velja za popravila, ki jih ne
odobri podjetje IKEA. Zamenjana armatura postane last podjetja IKEA. Ce
izdelek ni vec v prodaji v trgovini IKEA, podjetje IKEA poskrbi za ustrezno
zamenjavo. Kak3na je ustrezna zamenjava, se po lastni presoji odlo¢i podjetje
IKEA.



Montaza

Prepricaj se, da stene tvoje kopalnice prenesejo tezo umivalnika in pohistva,
saj lahko napa¢na montaZa povzro¢i poskodbo ali $kodo. Ce nisi prepri¢an/-a
glede montaze, se obrni na strokovnjaka. Ker se stenski materiali razlikujejo,
vijaki za pritrditev na steno niso priloZeni. Za nasvet glede ustreznih sistemov
vijakov, se obrni na lokalnega specializiranega trgovca. Skrbno sledi nasim
navodilom za sestavljanje, montaZzo in vzdrZevanje.

Certificiranje

Nekatere drZave so uvedle zakonske zahteve za odobritev in certificiranje
kopalnisSkih meSalnih armatur. NaSe mesalne armature so bile odobrene in
potrjeno izpolnjujejo ustrezne zahteve na vseh trgih.

Kako se uporablja zakonodaja drzave?
Ta garancija ti daje posebne zakonske pravice, poleg tvojih zakonsko dolocenih
pravic.

Kako se lahko obrnes na nas, €e potrebujes servis?
Obrni se na lokalno trgovino IKEA. Naslov in telefonsko Stevilko najdes na
IKEA.si/kontakt



KopalniSke meSalne armature za prho in dodatki

Kako dolgo velja ta garancija?

1 0 Garancija za kopalniSke meSalne armature, kupljene v trgovini
IKEA, velja deset (10) let in je veljavna od datuma prevzema
let izdelka. Kot dokazilo o nakupu je treba predloziti originalni
brezplacne YR

garancije

+ BROGRUND, VOXNAN in VALLAMOSSE meS3alne armature za prho ter
armature za kad s prho

* OPPEJEN stena za prho, vrata prhe in vrata za kopalno kad.

« FOTINGEN kad za prho.

Kako dolgo velja ta garancija?

3 Ta garancija krije kopalniske izdelke za prho, ki so navedeni
spodaj in so bili kupljeni v trgovini IKEA, veljavna pa je tri
leta_ (3) leta in velja od datuma prevzema izdelka. Kot dokazilo o
LT nakupu je treba predloZiti originalni racun.

garancije

BROGRUND in VOXNAN
« Pr3ne glave

* Rocne prhe

+ Ceviza prho

+ Konzole

+ Police za prho

VALLAMOSSE
* Rocna prha
+ Cev zaprho
+ Konzola

LILLREVET
* Rocna prha
+ Cev zaprho

KOLSJON
+ Drzalo rocke za prho
« Cevza prho

OPPEJEN
* Brisalci
* Tesnila za vrata



ABACKEN
+ Razprsilnik za meSalno armaturo

Kaj krijejo te garancije?

Ti garanciji sta veljavni za vse kopalniSke izdelke za prho, kupljene v trgovini
IKEA. Garanciji krijeta napake v materialu in izdelavi vseh kopalniSkih
izdelkov za prho. Nasi izdelki so preizkuSeni tako, da presegajo vse ustrezne
mednarodne standarde. Da zagotovimo 3-letno in 10-letno garancijo,
uporabljamo samo sestavne dele vrhunskih blagovnih znamk.

Kaj ni zajeto v tej garanciji?

Garancija ne velja za poSkodbe zaradi obicajne obrabe izdelka, ureznine,
praske ter poSkodbe zaradi udarcev, nesrec ali ostrih delcev iz vode. Skrbno
sledi naSim navodilom za sestavljanje in vzdrZzevanje. Ta garancija ne velja

za izdelke, ki so bili napac¢no skladi¢eni, sestavljeni ali montirani, nepravilno
uporabljeni, s katerimi se je ravnalo grobo ali neprimerno, posegalo v njihovo
zasnovo ali so se Cistili na napacen nacin z neustreznimi cistilnimi sredstvi. Ta
garancija ne velja, €e so bili izdelki uporabljeni na odprtem ali v korozivnem
prostoru. Garancija ne krije naklju¢ne Skode.

Kaj bo podjetje IKEA storilo, da razreSi teZzavo?

V podjetju IKEA bomo izdelek pregledali in se odlocili, ali spada v okvir
garancije. Ce podjetje IKEA presodi, da je mogo¢e uveljavljati garancijo, bo
izdelek v okviru lastnih servisnih dejavnosti po lastni presoji zamenjalo z
enakim ali podobnim izdelkom. V tem primeru podjetje IKEA krije stroSke
zamenjave in dela ter potne stroSke serviserjev podjetja IKEA, Ce je izdelek
mozno popraviti brez dodatnih stroSkov. To ne velja za popravila, ki jih ne
odobri podjetje IKEA. Zamenjana armatura postane last podjetja IKEA. Ce
izdelek ni veC v prodaji v trgovini IKEA, podjetje IKEA poskrbi za ustrezno
zamenjavo. Kak3na je ustrezna zamenjava, se po lastni presoji odlo¢i podjetje
IKEA.

MontazZa
Skrbno sledi naSim navodilom za sestavljanje, montaZo in vzdrZevanje.

Ce nisi prepritan/-a glede montaZe, se obrni na strokovnjaka.

Certificiranje

Nekatere drzave so uvedle zakonske zahteve za odobritev in certificiranje
kopalniskih izdelkov za prho. Nasa ponudba izdelkov za prho je bila odobrena
in certificirana, da izpolnjuje ustrezne zahteve na vseh trgih.



Kako se uporablja zakonodaja drzave?
Ta garancija ti daje posebne zakonske pravice, poleg tvojih zakonsko dolocenih
pravic.

Kako se lahko obrnes na nas, €e potrebujes servis?
Obrni se na lokalni Center za pomoc¢ kupcem podjetja IKEA ali trgovino IKEA.
Naslov in telefonsko 3tevilko najdes na IKEA.si/kontakt



Shrani racun

Racun velja kot dokazilo

o nakupu in ga je treba
predloZiti za uveljavljanje
garancije. Ce se karkoli
zgodi ali nisi zadovoljen/-na,
se obrni na podjetje IKEA na
IKEA.si.



