Pisaci stolovi,
stolovi i reSenja za

odlaganje
informacije o garanciji

BEKANT, IDASEN, GALANT, THYGE,
RODULF, TOMMARYD, TROTTEN
i HALLAN



Svakodnevica kod kuce postavlja visoke zahteve

pred kancelarijski namestaj. BEKANT serija, IDASEN

serija, GALANT sistem za odlaganje, THYGE, RODULF
pisaci sto, TROTTEN serija, TOMMARYD sto i HALLAN
ormaridi testirani su u skladu s najvisSim standardima

za kancelarijsku upotrebu (EN 527-2, EN527- 3, EN1730

i ANSI/BIFMA X:5.5 za pisace stolove, EN1730 i EN15372

za konferencijske stolove, EN14072, EN14073, EN14074,
EN14749 i ANSI/BIFMA x5.9 za reSenja za odlaganje) i
ispunjavaju nase stroge standarde kvaliteta i trajnosti.
Zbog toga mozemo da ponudimo 10-godiSnju garanciju na
oStecenja materijala, izradu i funkcionalnost za sve glavne
delove BEKANT serije, IDASEN serije, GALANT sistema za
odlaganje, THYGE i RODULF pisacih stolova, TROTTEN
serije, TOMMARYD stola i HALLAN ormaric¢a. Ova garancija
podleze uslovima i odredbama navedenim u ovom listu.

Proizvodi navedeni u ovoj bro3uri imaju
10-godisnju garanciju.

Koliko dugo vaZzi ova garancija?

Garancija na BEKANT seriju, IDASEN seriju, GALANT sistem za odlaganje, THYGE
i RODULF pisace stolove, TOMMARYD sto, TROTTEN seriju i HALLAN ormarice
na snazi je deset (10) godina i vazi od datuma kupovine. Originalni racun je
neophodan kao dokaz o kupovini.

Sta je obuhvaéeno ovom garancijom?

Garancija obuhvata o3tec¢enja materijala, izradu i funkcionalnost za sve glavne
delove BEKANT serije, IDASEN serije, GALANT sistema za odlaganje, THYGE i
RODULF pisacih stolova, TOMMARYD stola, TROTTEN serije i HALLAN ormarica
od datuma kupovine u robnoj kuéi IKEA.

Koji proizvodi nisu obuhvacéeni garancijom?

Garancijom nisu obuhvaceni sledeci proizvodi:
+ BEKANT paravani

¢ ROTHULT pametna brava

* ELLOVEN tabla

Sta ce IKEA uciniti da otkloni problem?

IKEA Ce ispitati proizvod i odluciti, po sopstvenom nahodenju, da li je
obuhvacen ovom garancijom. Ukoliko se smatra da je obuhvacen, IKEA ¢e
preko sopstvene servisne sluzbe, prema sopstvenom nahodenju, potom ili
popraviti neispravni proizvod ili ga zameniti istim ili slicnim. Ukoliko je to
obuhvaceno ovom garancijom, IKEA ce snositi troSkove popravke, zamenskih
delova i rada, kao i putne troSkove zaposlenih koji vrSe popravku, a koje
napravi IKEA, pod uslovom da je proizvod dostupan za popravku bez dodatnih
troSkova. Ovo ne vazi ni za kakvu popravku koju kompanija IKEA nije odobrila.
Zamenijeni delovi postaju vliasniStvo kompanije IKEA. Ako se artikal vise

ne prodaje u robnoj kuci IKEA, IKEA ¢e obezbediti odgovaraju¢u zamenu.
Kompanija IKEA je ta koja odreduje, po sopstvenom nahodeniju, Sta ¢e se
smatrati odgovaraju¢om zamenom.

Sta nije obuhvaéeno ovom garancijom?

Ova garancija ne vazi za proizvode iz BEKANT serije, IDASEN seriju, GALANT
sistem za odlaganje, THYGE i RODULF pisace stolove, TOMMARYD sto,
TROTTEN seriju i HALLAN ormarice koji su nepravilno skladisteni ili sastavljeni,
koji se koriste na neodgovarajuci nacin, zloupotrebljavaju, pogredno koriste,
menjaju ili Ciste pogreSnim metodima ¢iS¢enja ili pogreSnim proizvodima za
CiScenje.

Ova garancija ne pokriva uobicajeno habanje i troSenje, ogrebotine ili
oStecenja, niti Stetu nastalu udarcima ili nezgodama. Ova garancija ne vazi
ako je proizvod postavljen napolju, na mestu gde je izloZen direktnoj suncevoj
svetlosti ili u vlaznom prostoru, npr. u kupatilu.



Ova garancija ne pokriva posledi¢na ni slu¢ajna oStec¢enja. Samo za kupce u
SAD: Neke drZzave ne priznaju ogranicenje ili izuzeée posledicne ili slu¢ajne
Stete, pa se ovo ogranicenje ili izuze¢e mozda ne primenjuje.

Uputstvo za odrZavanje

Dotegni zavrtnje posle dve nedelje koriS¢enja i vodi raCuna da budu zategnuti
tako Sto ¢es ih proveriti par puta godiSnje.

Za sve povrsine: obriSi krpom navlazenom blagim deterdZzentom, a zatim osusi
brisanjem suvom krpom.

Kako se primenjuju zakoni zemlje i pokrajine
Ova garancija ti daje posebna zakonska prava i predstavlja dodatak uz tvoja
zakonska prava.

Kako da nam se obratis ako ti je potrebna pomo¢

Kontaktiraj s lokalnom robnom kué¢om IKEA
Adresu i broj telefona moZe$ da saznas na sajtu www.IKEA.rs

Sacuvaj racun

On je tvoj dokaz o kupovini i bez njega

garancija ne vazi. Ako se nesto desi ili >
ako ne budeS zadovoljan/na, slobodno l KEA
se obrati kompaniji IKEA na sajtu IKEA.rs
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