REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI PROMOTIONALE
CUTII SURPRIZA

SECTIUNEA 1. ORGANIZATORUL

Organizatorul campaniei este IKEA (Romania S.A., cu sediul social in Bucuresti, Sos. Bucuresti
Ploiesti Nr. 42A, Sector 1, Bucuresti, Romania, numar de ordine in Registrul Comertului
J2005008161401, Cod Unic de Tnregistrare 17547941, atribut fiscal RO, cont bancar RO64 BRDE
4455V75945994450 deschis la BRD - Suc. Dorobanti (denumita in cele ce urmeaza , Organizator”
sau ,IKEA"),

Campania ,,CUTII SURPRIZA” desfisurata de citre IKEA Romania S.A. (“Campania”) cu respectarea
prevederilor prezentului regulament (,Regulamentul”), care este obligatoriu pentru toti
participantii. Orice persoana care participa la aceasta campanie este de acord cu prevederile
prezentului Regulament, orice nerespectare avand ca efect neacordarea reducerilor oferite de
Organizator.

SECTIUNEA 2. LOCUL DE DESFASURARE AL CAMPANIEI

Campania se desfasoara in incinta magazinului fizic IKEA Pallady situat in Bd. Theodor Pallady nr.
57, Sector 3, Bucuresti (,Magazinul IKEA Pallady”).

SECTIUNEA 3. DURATA CAMPANIEI

Campania se desfasoara in perioada 20.05.2026 - 24.05.2026 inclusiv si 27.05.2026 - 31.05.2026
inclusiv, in Magazinul IKEA Pallady, intre orele 10:00 - 22:00, Tn limita stocului disponibil,
(“Perioada Campaniei”) in conditiile respectarii prevederilor prezentului Regulament.

Campania inceteaza inainte de data sus mentionata in cazul epuizarii cutiilor surpriza mentionate
in Sectiunea 5. PRODUSELE PARTICIPANTE a prezentului Regulament, fara a fi necesar act
aditional la prezentul Regulament.

Organizatorul Tsi rezerva dreptul de a modifica Perioada Campaniei in conditiile SECTIUNII 10
INCETAREA CAMPANIEI din prezentul Regulament.

SECTIUNEA 4. PERSOANELE PARTICIPANTE LA CAMPANIE

Poate participa la prezenta Campanie orice persoana fizica de peste 18 ani indiferent de locul
situarii domiciliului care respecta termenii si conditiile prezentului Regulament. (denumit Tn
prezentul Regulament “Participant”).

Campania nu este conditionata de apartenenta la Clubul de loialitate IKEA Family.

Nu au dreptul de a participa la aceasta Campanie :

* Persoanele care nu au Tmplinit varsta de 18 ani la data Tnceperii Campaniei, respectiv
20.05.2026;
* Angajatii Organizatorului.
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SECTIUNEA 5. PRODUSELE PARTICIPANTE

Sunt considerate produse participante in cadrul prezentei Campanii produsele incluse in cutiile
surpriza comercializate in Magazinul IKEA Pallady in Perioada Campaniei, Tn spatiul special
amenajat de Organizator situat in Departamentul Atelierul de Circularitate.
Cutiile surpriza contin produse din urmatoarele categorii:
o textile;
e decoratiuni;
e accesorii pentru bucatdrie.
Tn cadrul Campaniei vor fi disponibile urmatoarele tipuri de cutii surpriza:
1. Cutii surpriza - Textile si confort pentru fiecare zi (produse din categoria textile)
e Numar cutii disponibile: 50 bucati;
e Pret anterior/cutie: 265,90 lei, TVA inclus;
e Pret promotional/cutie: 132,95 lei, TVA inclus;
e Reducere aplicata: 50% fata de pretul anterior.
2. Cutii surpriza - Atmosfera si relaxare acasa (produse din categoria decoratiuni)
e Numar cutii disponibile: 38 bucati;
e Pret anterior/cutie: 225,20 lei, TVA inclus;
e Pret promotional/cutie: 112,60 lei, TVA inclus;
e Reducere aplicata: 50% fata de pretul anterior.
3. Cutii surpriza - Bucuria meselor acasa (produse din categoria accesorii pentru bucatarie)
e Numar cutii disponibile: 50 bucati;
Pret anterior/cutie: 348,60 lei, TVA inclus;
e Pret promotional/cutie: 174,30 lei, TVA inclus;
e Reducere aplicata: 50% fata de pretul anterior.
Valoarea totala a produselor participante
e Numar total cutii participante in Campanie: 138 cutii;
e Valoarea totala anterioara aplicarii reducerilor: 39.282,60 lei, TVA inclus;
e Valoarea totala promotionala a produselor participante: 19.641,30 lei, TVA inclus.

Pentru fiecare produs din fiecare cutie se aplica o reducere de 50% din pretul anterior al
respectivului produs.

Produsele incluse in fiecare cutie surpriza sunt stabilite exclusiv de Organizator si sunt detaliate
in Anexa la prezentul Regulament. Anexa are caracter intern si nu va fi facuta publica.

Oferta este valabila in limita stocului disponibil.

Produsele participante incluse Tn cutiile surpriza nu pot beneficia de alte reduceri, promotii,
cupoane, vouchere sau alte beneficii comerciale aplicabile Tn cadrul Magazinului IKEA Pallady.

Oferta nu se cumuleaza cu alte oferte si nici cu alte campanii existente Tn derulare in Magazinul
IKEA Pallady in aceeasi perioada.

SECTIUNEA 6. MECANISMUL CAMPANIEI

6.1. Participantii la prezenta Campanie trebuie:
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a) Sa isi aleaga o cutie surpriza din zona special amenajata si semnalizata in cadrul Magazinului
IKEA Pallady - Departamentul Atelierul de Circularitate, corespunzatoare uneia dintre categoriile
participante:

o Textile;

e Decoratiuni;

e Accesorii pentru bucatarie.
b) Sa se prezinte cu cutia surpriza aleasa la casa de marcat pentru achitarea pretului acesteia, fara
a deschide cutia si fara a cunoaste in prealabil continutul exact al produselor incluse.
¢) Sa achite pretul promotional aferent cutiei surpriza alese, beneficiind de o reducere de 50%
fata de pretul anterior al produselor incluse in cutie. Plata se poate efectua prin orice metoda de
plata acceptata de Organizator In Magazinul IKEA Pallady.

Dupa achitarea cutiei surpriza, Participantul poate deschide cutia si poate verifica produsele
incluse.

6.2. In urma achitarii cutiei surpriza, Participantul va primi bonul fiscal aferent achizitiei, care
reprezinta dovada cumpararii produselor incluse in cutie. Bonul fiscal va contine direct pretul
redus al produselor aflate in Campanie.

6.3 Un Participant poate achizitiona mai multe cutii surpriza participante in Campanie.

SECTIUNEA 7. RETURNARE PRODUSE

7.1. Orice returnare a produselor cumparate in temeiul prezentului Regulament este permisa cu
respectarea Politicii de retur a produselor IKEA disponibila in brosurile din Magazinele IKEA si pe
website aici IKEA.ro/retur

7.2. In cazul returnarii produselor achizitionate in cadrul Campaniei, Participantul va primi
contravaloarea sumei achitate in functie de valoarea fiecarui produs inscris pe bonul fiscal.

SECTIUNEA 8. ALTERNATIVELE REDUCERII

Participantii care achizitioneaza cutiile surpriza nu pot solicita inlocuirea acestora, total sau partial
si nici contravaloarea lor In bani, precum si modificarea conditiilor de acordare. Prezenta clauza
nu aduce atingere drepturilor conferite consumatorilor prin politica de retur si prezentul
Regulament.

SECTIUNEA 9. REGULAMENTUL CAMPANIEI

Prin participarea la Campanie, Participantii sunt de acord sa se conformeze si sa respecte
prevederile acestui Regulament.

Regulamentul Campaniei este disponibil in mod gratuit oricarui solicitant la numarul 021-
407.45.32, numar cu tarif normal, luni-vineri, orele 10.00-18.00, (exceptand sarbatorile legale) pe
perioada Campaniei sau poate fi vizualizat pe www.IKEA.ro.

Pentru intrebari referitoare la Campanie, Participantii pot suna la numarul de telefon 021-
407.45.32 unde vor primi toate informatiile referitoare la Campanie.
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SECTIUNEA 10. INCETAREA CAMPANIEI

Prezenta Campanie inceteaza la data mentionata in Sectiunea 3 din prezentul Regulament.

Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica si/sau completa Regulamentul, precum si dreptul
de a suspenda si/sau inceta/intrerupe/prelungi Campania, cu conditia instiintarii prealabile a
Participantilor cu privire la orice modificare a vreuneia din prevederile acestuia. Orice
modificari/completari aduse prevederilor acestui Regulament vor fi cuprinse in acte aditionale la
Regulament care vor fi comunicate catre public prin publicarea actelor aditionale, in forma
actualizata, pe pagina web www.IKEA.ro, inainte ca acestea sa intre in vigoare.

Prezenta Campanie poate Tnceta inainte de termenul sus mentionat, Tn cazul aparitiei unui
eveniment ce constituie forta majora, inclusiv in cazul imposibilitatii Organizatorului, din motive
independente de vointa sa, de a continua prezenta Campanie. Pentru scopul acestui Regulament,
forta majora inseamna orice eveniment care nu poate fi controlat, remediat sau prevazut de catre
Organizator, inclusiv imposibilitatea Organizatorului din motive independente de vointa sa si a
carui aparitie il pune pe acesta din urma in imposibilitatea de a-si indeplini obligatiile asumate
prin Regulament.

Daca o situatie de forta majora Tmpiedica sau intarzie total sau partial executarea
Regulamentului si continuarea Campaniei, Organizatorul va fi exonerat de raspunderea privind
indeplinirea obligatiilor sale pentru perioada in care aceasta Indeplinire va fi Impiedicata sau
intarziata, conform Codului civil. Organizatorul, daca invoca forta majora, este obligat sa comunice
Participantilor la campanie existenta acesteia in termen de 5 zile lucratoare de la aparitia cazului
de forta majora.

SECTIUNEA 11. LITIGII SI LEGEA APLICABILA

Eventualele litigii aparute intre Organizator si Participanti la prezenta Campanie se vor rezolva pe
cale amiabila sau Tn cazul in care aceasta nu va fi posibila, litigiile vor fi solutionate de instantele
judecatoresti romane competente din Bucuresti.

Legea aplicabila este legea romana.

SECTIUNEA 12. TAXE SI IMPOZITE

Se aplica reglementarile legislatiei in vigoare cu privire la reducerile oferite.

SECTIUNEA 13. PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL
13.1. Date privind operatorul de date cu caracter personal

Datele personale ale participantilor la concurs vor fi prelucrate in conformitate cu prevederile
Regulamentului nr. 679/2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date (GDPR). in vederea
desfasurarii Campaniei, datele personale vor fi prelucrate de catre IKEA Romania S.A., cu sediul
social in Sos. Bucuresti Ploiesti Nr. 42A, Spatiul Birouri, etaj 1, Sector 1, Bucuresti, Romania, in
calitate de "Operator”.
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13.2. Categorii de date cu caracter personal procesate in timpul Campaniei:
- Tn cadrul Campaniei nu se vor colecta de la participanti date cu caracter personal.
13.3. Protectia datelor cu caracter personal apartinand minorilor

Intrucat la aceastd Campanie pot participa exclusiv persoanele fizice cu varsta de minimum 18 ani
la data inceperii Campaniei, nu vor fi prelucrate si stocate date apartinand persoanelor cu varsta
mai mica de 18 ani. In situatia in care Operatorul primeste date cu caracter personal apartinand
persoanelor cu varsta mai mica de 18 ani, aceste date vor fi imediat sterse/distruse de pe
mijloacele de prelucrare si stocare ale Operatorului.

13.4. Securitatea datelor cu caracter personal

Operatorul se obliga sa implementeze masuri tehnice si organizatorice adecvate in vederea
asigurarii unui nivel de securitate corespunzator datelor cu caracter personal apartinand
participantilor la Campanie.

13.5. Alte prevederi

Operatorul are dreptul de a modifica prezentele clauze privind datele personale , oricand pe
durata desfasurarii Campaniei. Orice astfel de modificare va fi adusa la cunostinta participantilor
prin aceleasi mijloace prin care a fost comunicat Regulamentul Campaniei.

in mé&sura in care, in cadrul Campaniei, Participantii dezviluie date cu caracter personal
apartinand altor persoane, participantii declara si confirma ca au informat aceste persoane cu
privire la utilizarea acestor date n cadrul prezentei Campanii si ca au obtinut acordul acestora cu
privire la utilizarea datelor.

Participantii pot transmite sesizari cu privire la modul de prelucrare a datelor personale prin e-
mail la protectia.datelor.ro@ingka.ikea.com sau printr-o cerere scrisa, datata, semnata si adresata
Operatorului la adresa Soseaua Bucuresti-Ploiesti, nr. 42A, cod postal 013696, sector 1, Bucuresti,
Romania.

Prezenta clauza are in vedere doar colectarea si prelucrarea datelor In legatura cu derularea
Campaniei si se completeaza cu Politica de confidentialitate disponibila pe site-ul
https://www.ikea.com/ro/ro/.

SECTIUNEA 14. ALTE CLAUZE

Tn cazul oricdrei fraude, neintelegeri sau dispute care poate aparea in orice moment cu privire la
desfasurarea acestei campanii, IKEA Romania S.A.Tsi rezerva dreptul de a lua toate masurile legale
considerate oportune.

Deciziile Organizatorului privind Campania sunt finale si aplicabile tuturor Participantilor.

Cutiile surpriza nevandute In Perioada Campaniei vor ramane in posesia Organizatorului care
poate dispune liber de acestea In maniera pe care o va considera necesara sau potrivita
intereselor sale.

In cazul In care o anumitd prevedere a prezentului Regulament este declaratd nuld, celelalte
prevederi raman valabile/valide Tn masura n care pot produce efecte juridice chiar Tn absenta
conditiilor declarate nule. In m&sura posibilului, conditiile anulate se inlocuiesc cu o alt3
reglementare rezonabila, valida juridic, care sa corespunda cat mai mult scopului prevederilor
lipsite de validitate.
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Organizator Data semnarii:
IKEA ROMANIA S.A. 15.05.2026
Anexa
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