REGULAMIN GRY TERENOWE)J
,Odkryj sciezke do punktéw”

Czas trwania: 15.05.2026 - 30.05.2026

1. Postanowienia ogdlne:
1.1. Nazwa gry: " Odkryj Sciezke do punktow"” (,,Gra").

1.2. Organizatorem Gry jest IKEA Retail Sp. z 0.0. z siedzibg w Jankach, Plac Szwedzki 3, 05-090
Raszyn, z kapitatem zaktadowym w wysokosci 20.000.000,00 PLN, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego, przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIV
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000091681, REGON:
010577890, NIP: 527 010 33 85 (,Organizator”).

1.3. Niniejszy regulamin okresla zasady udziatu w Grze oraz zasady jej przebiegu i postepowania
reklamacyjnego (dalej: ,Regulamin”).

2. Warunki uczestnictwa w Grze:

2.1. Czas trwania Gry: 15.05.2026, 16.05.2026, 22.05.2025, 23.05.2026, 29.05.2026 i 30.05.2026 r.,
w godzinach 12:00-20:00.

2.2. Miejsce przeprowadzenia Gry: sklep IKEA £édz, ul. Pabianicka 255, 93-460 £6dz. (“sklep IKEA").
2.3. Gra skierowana jest do 0séb, ktére ukonczyty 18 lat.

2.4. Gra polega na pobraniu karty do gry oraz rozwigzaniu 8 zadan. Kazde zadanie polega na
zapoznaniu sie z informacjg na plakacie oraz spisaniu z niego oznaczonych na czerwono liter.
Litery wpisane w odpowiedniej kolejnosci na karcie do gry utworzg hasto. Karty do gry mozna
pobra¢ na parterze, przy ruchomych schodach (przy wejsciu) w poblizu Czarodziejskiego Lasu
Smaland.

2.5. Plakaty z zadaniami rozmieszczone sg na terenie sklepu, na 1 pietrze.

2.6. Gra kohczy sie po wpisaniu wszystkich (dwudziestu dziewieciu) liter i wpisaniu ich do pdl
umieszczonych na karcie do gry oraz odczytaniu hasta. Nastepnie nalezy udac sie do stanowiska
hostessy, ktdra bedzie na wejsciu do sklepu IKEA £6dz, przy ruchomych schodach w godzinach od
12:00 do 18:00, i po oddaniu wypetnionej karty odebra¢ upominek. Po godzinie 20:00 upominek
bedzie mozna odebrac w Dziale Obstugi Klienta w sklepie IKEA £4dz.

2.7. Jedna karta do gry uprawnia do odebrania jednego upominku. Upominkiem jest 20-
stronicowa, drukowana ksigzeczka z tamigtéwkami “Odkryj Sciezke do punktow! Labirynty dla
duzych i matych.”

2.7. Jedna karta do gry uprawnia do odebrania jednego upominku. Uczestnik moze wzig¢ udziat w
grze jeden raz w trakcie trwania Gry.



2.8. Dzieci mogg bra¢ udziat w Grze wytgcznie pod opieka rodzicow/opiekunéw prawnych.
Zabrania sie pozostawiania dzieci pod opieka oséb prowadzacych Gre.

2.9. Organizator nie odpowiada za szkody doznane przez dzieci lub wyrzgdzone przez dzieci innym
osobom przebywajacym w czasie Gry w sklepie IKEA £6dz lub za szkody wyrzgdzone przez dzieci
w mieniu IKEA.

2.10. Nieodebrany upominek, ktérego warunki uzyskania opisano w pkt. 2.7 niniejszego
Regulaminu, mozna bedzie odebra¢ do ostatniego dnia trwania Gry, czyli do 30.05.2026 r.

3. Inne postanowienia:

3.1. Wszelkie reklamacje dotyczgce Gry nalezy sktada¢ w terminie nieprzekraczajagcym 14 dni od
dnia zakonczenia Gry:

e za posrednictwem czatu IKEA dostepnego na stronie Skontaktuj sie z nami - IKEA -
IKEA,

e bezposrednio w Dziale Obstugi Klienta w Sklepie IKEA w formie pisemnej,

e przestad listownie na adres Sklepu IKEA (Kierownik Dziatu Obstugi Klienta),

o telefonicznie: 22 275 00 00 (optata zgodnie z taryfikatorem operatora),

e za posrednictwem formularza reklamacyjnego dostepnego na stronie Reklamacje w
IKEA - IKEA,

e poprzez komunikator Facebook Messenger na oficjalnym profilu IKEA.

3.2. Pisemna reklamacja powinna zawiera¢: dane kontaktowe tj. imie i nazwisko, adres, telefon
oraz opis i powdd reklamacji.

3.3. Reklamacje bedg rozpatrzone pisemnie w terminie 14 dni.
3.4. Regulamin Gry dostepny jest w Dziale Obstugi Klienta w IKEA £6dz.

3.5. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem majg zastosowanie przepisy
Kodeksu Cywilnego.

Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 15.05.2026 r.

+6dz, dnia 15.05.2026 r.
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