
IKEA AS 
NO914787521MVA Foretaksregisteret 
Kontaktadresse: Billingstadsletta 18, 1375 Billingstad  
Kontakt oss: IKEA.no/kontaktoss  
E-post: velkommen@ikea.com 
Telefonnummer: 64 00 12 73 

 
Angreskjema 

Om du ønsker å benytte deg av angreretten er det flere måter du kan kontakte IKEA på:  
 

 
 
 
 
 
 
 
 

Kontaktopplysninger 
Kundens navn:   
 

Kundens adresse:  
 

Produktinformasjon 
Ordrenummer:  
 

Dersom du angrer på hele ordren trenger du ikke å fylle ut artikkeldetaljene. 

Jeg angrer på deler av kjøpet mitt og benytter meg av angreretten på følgende produkter:  
 

Artikkelnummer Artikkelnavn Antall 
   
   
   
   
   
   
   
   

 
For å kunne bedre kjøpsopplevelsen ønsker vi informasjon om hva årsaken til at du ønsker å benytte 
deg av angreretten er. Det er frivillig om du vil si noe om dette. 

 
______________________________________________________ 
 
 
Dato:                                     Kjøpers underskrift: 
 
 
 
 

Min side 
Du kan enkelt angre 
kjøpet ved å opprette 
en retur på Min Side.  

På varehus 
Returner varer i Bytte 
og retur i et av våre 
varehus. Ta med 
ordrebekreftelsen og 
si at du angrer kjøpet 
ditt.  

Per post 
Fyll ut skjema og 
returner det til: IKEA 
AS, Billingstadsletta 18, 
1375 Billingstad. Vi tar 
kontakt for å avtale 
retur og 
tilbakebetaling. 

Per telefon eller chat 
Ta kontakt med oss og 
få hjelp hjemmefra. 
Oppgi ordrenummer 
og si at du angrer 
kjøpet ditt.  
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