
 
 

REGEL VAN INGKA GROUP INZAKE ONDERZOEK VOORAFGAAND AAN 
DIENSTVERBAND 

Bij Ingka Group streven wij ernaar om de risico's te minimaliseren die betrekking hebben 
op het aannemen van medewerkers voor bepaalde organisatie gevoelige functies. 
Hiervoor maken we gebruik van best practices die aansluiten bij de IKEA cultuur en 
waarden.  

Controles voorafgaand indiensttreding worden gedefinieerd als achtergrond controle die 
wordt uitgevoerd om te voldoen aan de arbeidsvoorwaarden voordat het aanbod of de 
arbeidsovereenkomst aan de kandidaat wordt gedaan (of de bedoeling is dat deze wordt 
gedaan).  Deze controles moeten de beoordelingsrichtlijnen volgen en kunnen bestaan uit 
een onderzoek naar arbeidsgeschiktheid, referenties, criminele antecedenten, 
werkverificatie en kredietwaardigheid of een combinatie daarvan. 

Verder kan Ingka tijdens het wervingsproces een aanstellingsonderzoek uitvoeren 
wanneer er meer inzicht moet worden verkregen in de geschiktheid van de kandidaat 
voor de specifieke functie of wanneer dit hierin is vastgelegd. 

Het onderzoek voorafgaand aan het dienstverband moet voldoen aan de toepasselijke 
lokale wetgeving en in overeenstemming zijn met de IKEA waarden, de Ingka gedragscode  
en de wet- en regelgeving. Het onderzoek wordt alleen uitgevoerd bij de laatste stap in 
het wervingsproces voor een specifieke functie. 

De informatie die wordt gecontroleerd tijdens dit onderzoek moet altijd relevant zijn voor 
de rol/functie waarvoor men wordt aangenomen en voor de normen van Ingka Group 
zoals beschreven in het hoofdstuk ‘Regels inzake onderzoek voorafgaand aan 
dienstverband’. Er wordt geen onnodige of irrelevante informatie gecontroleerd of 
nagevraagd. 

Voor verschillende functies bij IKEA NL is gekozen voor een Verklaring Omtrent het Gedrag 
(VOG) als onderzoek voorafgaand aan dienstverband. De VOG is een document waarmee 
de Nederlandse minister van Justitie en Veiligheid verklaart dat de sollicitant nooit is 
veroordeeld voor een misdaad, wat het uitvoeren van zijn of haar taken in de weg zou 
kunnen staan. 

 

Hieronder volgt de volledige lijst van functies waarvoor een VOG vereist is: 

Customer Relations Co-worker 

Customer Relations Manager 



 
 
Customer Relations Team Leader  

Safety & Security Specialist 

Safety & Security Leader 

Operational Risk Management Leader 

Country Business Risk & Compliance Manager 

Data Privacy & Information Security Leader 

Market Manager 

Deputy Market Manager 

Country Customer Support Centre Manager 

Country CFO 

Country Retail Manager & CSO 

Area Manager 

Country Business Development Manager 

Country Commercial Manager 

Country Communication Manager 

Country Digital Manager 

Country People & Culture Manager 

Country CFF Manager 

Country Financial Controlling & Tax  Manager 

Accounting & Reporting Manager 

Country Legal Manager 

Legal specialist 

People & Culture Delivery Manager 

People Analytics & Information Specialist 

People & Culture Administrator 

Total Rewards Manager 

Total Rewards Specialist 



 
 
Payroll/Timekeeping Specialist 

Co-worker Experience Manager 

Co-worker Relations Manager 

Unit People & Culture Administrator 

Unit People & Culture Manager 

People & Culture Generalist 

 

 


