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ACTIEVOORWAARDEN HOTEL IKEA WINACTIE 
 
Bij deelname aan de IKEA Winactie accepteer je deze actievoorwaarden. Lees ook onze 
privacyverklaring, die toelicht op welke wijze wij de persoonlijke data die je met ons deelt 
verwerken wanneer je deelneemt aan de IKEA Winactie.  
 
1. Wie organiseert deze actie?  
De organisator van deze actie is IKEA B.V., Laan van Decima 1, (2031 CX) Haarlem (hierna: “IKEA”). 
 
Deze actie geldt op www.ikea.nl en bij alle IKEA vestigingen van IKEA B.V. in Nederland. 
 
2. Wat is de actieperiode? 
Je kunt deelnemen aan de IKEA Winactie van 13 februari 2025 tot en met 3 maart 2025.  
 
3. Wat brengt IKEA met deze actie onder de aandacht?  
Met deze actie brengt IKEA haar rol als slaapexpert met Hotel IKEA onder de aandacht. Gedurende 
dit event beleven de winnaars een echte hotelovernachting in Hotel IKEA. Deze overnachting vindt 
plaats in een roomset (kamer in showroom) in een IKEA vestiging met daarin producten zoals 
MALM, BRIMNES & TÄLLÅSEN bedden en ÅNNELAND & VÅGSTRANDA matrassen van IKEA.  
 
4. Hoe kun je deelnemen aan de IKEA Winactie?  
IKEA Family leden kunnen deelnemen aan deze actie in de volgende drie stappen: 

1. Je koopt een of meerdere IKEA producten online (website of app) of bij een IKEA vestiging 
in de actieperiode van 13 februari 2025 tot en met 3 maart 2025. 

2. Bij de aankoop gebruik je je Family kaart 
a. In de winkel door jouw IKEA Family kaart te scannen 
b. Online door in te loggen met jouw IKEA Family gegevens 

3. Je meldt je aan voor de actie via het online inschrijfformulier met: 
a. De aan jouw IKEA Family account gekoppelde gegevens (je naam, 

telefoonnummer, e-mailadres). Zorg ervoor dat je deze juist invult, zodat we je 
kunnen bereiken als je wint; en 

b. Het kassabonnummer van jouw aankoop.  
i. Winkelaankoop:  kassabonnummer is een getal van 22 cijfers, start met 99 
ii. Online aankoop: kassabonnummer is een getal van 10 cijfers, start met 14  

c. Het aanvinken van de IKEA winkel waar jij wil komen slapen 
 
Je bon kan je één keer gebruiken voor deelname. Je kunt maximaal één keer meedoen per 24 uur 
en maximaal één prijs winnen.  
 
Deelname is uitgesloten voor medewerkers van IKEA en minderjarigen. 
 
5. Zijn aan deelname (communicatie)kosten verbonden? 
Er zijn geen (communicatie)kosten verbonden aan deelname aan de IKEA Winactie.  
 
6. Welke prijzen kun je winnen? 
Onder alle deelnemers verloot IKEA 175 toegangskaarten voor Hotel IKEA (verdeeld over de 
verschillende IKEA vestigingen, exclusief Plan & Order Point Leeuwarden). Deze toegangskaart is 
voor: 

https://www.ikea.com/nl/nl/campaigns/actievoorwaarden-pub8172f8ab
https://www.ikea.com/nl/nl/customer-service/privacy-policy/
https://www.ikea.com/nl/nl/customer-service/privacy-policy/
http://www.ikea.nl/
https://survey.alchemer.eu/s3/90777726/FAMILY-WINACTIE-HOTEL-IKEA-FY25-NL
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• Een overnachting in een tweepersoonsbed in de door jouw geselecteerde IKEA winkel van 
vrijdagavond 14 maart 2025 19:00 uur tot zaterdagochtend 15 maart 2025 10.00 uur 

• 2 personen van 18 jaar of ouder 
• Inclusief diner, ontbijt, welkomspakket en een goodiebag 

 
Een toegangskaart vertegenwoordigt een waarde tussen de EUR 250 en EUR 300 Bij deze prijs 
kennen we alleen aan het welkomspakket, goodiebag, het ontbijt en diner een waarde toe.  
 
De prijzen kun je niet inwisselen voor geld. Het is niet toegestaan de prijzen aan derden door te 
verkopen, over te dragen of deze te gebruiken voor commerciële doeleinden. 
 
IKEA behoudt zich het recht voor om de prijs te vervangen door een prijs van gelijke of hogere 
waarde als de oorspronkelijke prijs door omstandigheden niet langer beschikbaar is. 
 
7. Hoe selecteert IKEA de winnaars? 
IKEA selecteert op 4 maart 2025 op willekeurige en onpartijdige wijze 175 winnaars.  
 
8. Hoe weet je of je hebt gewonnen? 
Wanneer je deelneemt aan de IKEA Winactie, deel je je naam, telefoonnummer en het aan jouw 
IKEA Family account gekoppelde e-mailadres. Als je wint, zal de desbetreffende IKEA winkel rond 
5 maart dit aan jou bevestigen per telefoon (IKEA belt anoniem) en per e-mail. In deze e-mail vind 
je de details over de gewonnen prijs. 
 
De uitslag die IKEA communiceert is definitief. IKEA correspondeert niet over de uitslag. 
 
Als de winnaar uiterlijk 8 maart 2025 niet heeft gereageerd, vervalt het recht op de prijs en kan 
IKEA een nieuwe winnaar aanwijzen.  
 
9. Ben je kansspelbelasting verschuldigd over jouw prijs? 
Je bent geen kansspelbelasting verschuldigd over de prijs die je hebt gewonnen.  
 
10. Waar kun je deze actievoorwaarden vinden? 
Je kunt deze actievoorwaarden en onze privacyverklaring vinden voorafgaand aan je deelname 
aan de IKEA Winactie.  
 
11. Waar kan ik terecht met vragen of klachten over de IKEA Winactie? 
Wanneer je vragen of klachten hebt over de IKEA Winactie, vragen we je om contact met ons op 
te nemen via onze klantenservice.  
 
12. En dan nog wat andere punten 
De IKEA Winactie en de actievoorwaarden zijn in overeenstemming met de Gedragscode 
Promotionele Kansspelen. 
 
Wij besteden veel aandacht aan de organisatie van deze actie. Desondanks kan het voorkomen 
dat de informatie hierover niet volledig of onjuist is of dat wij de actie en/of actievoorwaarden 
moeten aanpassen of de actie vroegtijdig moeten staken. Wij zijn niet aansprakelijk voor fouten 
in de informatie, wijzigingen of het staken van de actie of eventuele andere schade voortvloeiend 
uit of in verband met deze actie.  

https://www.ikea.com/nl/nl/campaigns/actievoorwaarden-pub8172f8ab
https://www.ikea.com/nl/nl/customer-service/privacy-policy/
https://www.ikea.com/nl/nl/customer-service/knowledge/articles/1453b5fc-cf3f-42f2-b197-f6194594481d.html#:~:text=Bel%20ons%20via%20de%20IKEA,zondag%20van%2010%20%2D%2017%20uur.


 

Page 3 of 3 
 

 
Wij kunnen een deelnemer diskwalificeren als wij menen dat een deelnemer niet in 
overeenstemming met deze actievoorwaarden of anderszins onrechtmatig handelt. 
 
Als een bepaling uit deze actievoorwaarden nietig of vernietigbaar mocht zijn, dan heeft dit geen 
invloed op de andere bepalingen uit deze actievoorwaarden. Wij zullen de nietig of vernietigbare 
bepaling dan vervangen door een geldige bepaling, die zo dicht mogelijk in de buurt komt van de 
oorspronkelijke bedoeling.  
 
Deze actie en actievoorwaarden worden beheerst door Nederlands recht. De bevoegde rechtbank 
is de rechtbank Amsterdam. 


