
❑ 제품별조립문제 해결 Guideline

제품명
HELMER(헬메르) NN 

이동식서랍U

제품번호 90251046 (28x69 화이트)

조립문제
뒤 판이 짧아 유격발생 또는
조립진행이 불가능한 상황

해결방법

뒤 판이 짧은 경우는, 옆판과 바퀴를 조립하는 하단의 프레임을 찰칵 소리가
날때까지 조립하면 해결됩니다.
옆판이 밑판과 제대로 조립이 되지 않은 상태에는 뒤 판이 짧아 하자처럼 보일
수 있습니다. (하자 아님)
하단에 사진을 참조해주세요



제품명
[RATORP 로토르프 섹션 /  
VIMLE 빔레프레임 / 
GRONLID 그뢴리드 프레임] 

제품번호

조립문제
조립시시트의 방향문제
(타공,기울기 문의)

해결방법

RATORP(로토르프) 1,2,3인 섹션은
빔레(VIMLE), 그뢴리드(GRONLID)의 소파를 구성하는 기본 소파 프레임으로
조립 시 유의사항이 있습니다.
아래 조립설명서의 주의사항(손가락으로 표시한 부분) 같이
등받이 파트와 시트 파트를 연결 시 벨크로(찍찍이)의 위치가
엉덩이 부분이 아닌 무릎 방향으로 위치하도록 조립 되어야 합니다.
벨크로의 위치를 고려하지 않고 조립 할 경우 진행은 가능하나 팔걸이 체결 시
타공 구멍이 맞지않고 또한 정상적으로 시트가 조립되었다고 볼 수 없습니다.
결과적으로 시트와 등받이의 조립 시 앞, 뒤 구분이 필요합니다.



제품명 TRÅDFRI 트로드프리

제품번호

조립문제 제품 기본 설정 방법

해결방법

## 트로드프리의기본구성
1. 트로드프리 제어장치(리모컨, 디머, 모션센터) + 트로드프리 전구
2. 위의 구성 + 트로드프리 게이트웨이 추가 시 어플을 통해 제어가능

## 트로드프리 제어장치(리모컨, 디머, 모션센서)와 전구만 사용시(NO Gateway, NO WIFI)

** 제어장치와전구연결순서
1. 리모컨에 건전지 넣고 조명기구에 트로드프리 전구 끼고 스위치 ON
2. 전구에 리모컨을 가까이 가져가서(최대 5cm) 리모컨에 있는 페어링 버튼 10초간 누름
3. 10초 누르는 동안 밝기가 살짝 변하다가 번쩍번쩍 한 후 연결완료

** 여러개의전구를한개의제어장치와연결방법
1. 조명기구에 1개 전구를 넣고 페어링 완료 후 전구 제거
2. 다음 전구 넣고 페어링 후 제거 ~ 반복
3. 모두 페어링 후 한꺼번에 끼워 제어장치로 제어

** 제어장치와전구해체방법
1. 연결되어 있는 전구에 리모컨을 가까이 대고 페어링 버튼 10초간 누름

## 게이트웨이사용시연결순서 (** 게이트웨이+제어장치+전구)
1. 게이트웨이 공유기에 연결
2. 핸드폰도 게이트웨이가 연결된 공유기의 인터넷 연결

(같은 네트워크 환경(WIFI ONLY / 통신사에서 제공하는 데이터로 연결불가))
3. 게이트웨이를 어플 QR코드로 인식 연결(QR코드 인식이 잘 안되면 게이트웨이 전원선을 뺐다가 재 연결 시도)
4. 게이트웨이가 어플에서 인식하면 처음 리모컨을 초기화 하여 연결
5. 리모컨 연결 후 전구 연결

## 트로드프리의제품초기화
- 전구 : 메인 스위치(조명기구) on/off 6번 반복
- 제어장치(리모컨, 디머, 모션센서) : 페어링 버튼(고리모양 아이콘) 5초안에 4번 누름
- 게이트웨이 : 게이트웨이에 있는 pin hole(작은 구멍)을 핀으로 5초 동안 눌러 초기화

## 트로드프리의제어장치끼리의복제
- 제어장치(리모컨)를 가까이 붙인 상태에서 각각의 페어링 버튼을 10초 동안 누르고 있으면 제어장치끼리 복제



제품명 BESTA 베스토서랍프레임

제품번호

조립문제
베스토의 서랍높이가 다른 경우
조절 방법, 
서랍끼리 부딪히는 경우

해결방법

베스토 서랍은 가장 밑에 들어가는 서랍과 그 위에 들어가는
서랍의 앞판 조립방법이 다릅니다
앞판을 구별해서 조립하지않으면 앞판끼리 간섭이 생기거나
유격이 생길 수 있습니다.
아래와 같이 밑에 서랍은 9번 순서와 같이 앞판 위치 조립
밑에서 2번째부터 조립되는 서랍의 앞판 조립은 아래와 같이 10번 순서로 가
조립진행

*베스토서랍의높이조절방법
잠금 장치를 열고 -> 
레일에 달린 동그란 기둥(조립설명서 참고)을
돌려 높이조절 -> 잠금장치 잠금



제품명 BESTA 베스토선반

제품번호

조립문제 도어와 선반의 유격 없애는 방법

해결방법

선반의 위치는 고정부품에 따라 위치를 바꿔줄 수 있습니다.

1) 선반 고정 부품(부품번호 : 113301) 사용시
선반은 오른쪽과같이 프레임 안쪽으로 들어가게 고정.

2) 선반 고정 부품(부품번호 :115444) 사용시
선반은 오른쪽과같이 프레임과 같은 위치로 당겨 고정. 



제품명 BESTA(베스토) 완충터치

제품번호 60261259

조립문제
베스토 도어를 눌러도
열리거나 닫히지않는 문의

해결방법

베스토 완충터치는 앞을 돌려 길이조절이 가능합니다.
길이조절을 통해 도어를 누를 때의 깊이를 설정할 수 있어
눌러도 잘 열리거나 닫히지 않을 시
앞을 돌려 길게 늘려주면 개선됩니다.



제품명
KOMPLEMENT 콤플레멘트

완충경첩

제품번호 40260374

조립문제 경첩사용 도어의 위치 조절 방법

해결방법

경첩의 나사를 조절하여 도어의 위치 이동 가능. 



제품명
EKEDALEN 에케달렌

확장테이블

제품번호

조립문제 보조 상판이 닫히지 않아요.

해결방법

보조 상판 반대편 다리조절을 정확하게 해야만 체결 수월 하며, 
몇 미리(mm) 차이에 불과하지만 그 부분으로 인해 상판이 안 닫힐 수 있으니
조립설명서 참조. 



제품명 침대프레임 & 지지대(미드빔)]

제품번호

조립문제 고정 나사 체결 방법

해결방법

1. 나사가 짧다고 느껴지는 상황?
침대 옆판의 프레임의 타공에 나사, 지지대
을 모두 올려놓고 체결 할 경우
나사길이가 짧을 수 밖에 없습니다.
나사를 위로 넣고 지지대는 옆판 프레임 타공
밑에 위치한 상태에서 조여주면 길이 맞음. 

2. 나사가 조여지지 않는 상황?
빨간 표시의 지지대에 있는 타공구멍에는
별도의 미리 준비된 나사 선이 없습니다.
따라서 볼트 체결 시 하중을 실어 볼트를 조금씩
강하게 조여주어야 합니다.
그럼에도 체결에 어려움이 있다면
아래의 방법을 시도해보세요.

나사 체결 시 지지대 타공 구멍에 나사선을
미리 만들어주세요.
1. 나사(117327)와 지지대 한 개를 포개어 드라이버로 살짝 조였다가 다시 나사를 풀면

지지대에 나사 선이 생기게 됩니다.
2.  나머지 4개의 타공 구멍에 동일한 방법으로 모두 나사선을 만들어 주세요.
3. 나사(117327), 지지대 타공 구멍,프레임 타공 구멍을 모두 포개어 체결하면 됩니다. 



제품명 MULIG 물리그행거

제품번호 80179433

조립문제
나사가 짧아 중간 지지대 고정이
불가능

해결방법

지지대를 고정하는 다리의 체결 시 안쪽과 바깥구분이 필요합니다.
타공이 넓은 면을 조립설명서와 같이 조립해야
나사가 타공 안으로 머리까지 들어가 중간 지지대의 타공에 닿을 수 있음. 

* 좁은 타공 면에 나사가 체결되어 짧아진 조립 실수의 예

* 넓은 타공 면에 올바르게 나사 체결된 예


