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IKEA 내림 서비스  

IKEA 가구 구매 후 기존 가구 처리에 대한 부담을 줄여드리고자 내림 서비스를 제공해드립니다. 원활한 서비스 제공을 위해 다음 

사항들을 확인하시기 바랍니다. 내림 서비스는 IKEA 의 파트너인 독립적인 서비스 제공자에 의하여 이루어집니다. 

 

1. 내림 서비스란, 기존 가구의 해체 (필요한 경우) 및 1 층으로의 이동을 말하며 수거 및 폐기는 불가합니다.  

엘리베이터 없는 건물은 2 층 이상부터 사다리차 예약이 필요하며, 예약이 안된 경우 서비스 이용이 제한될 수 있습니다. 

사다리차 이용 시 발생되는 비용은 고객 부담이며 층수에 따라 비용은 달라질 수 있습니다. 

 

2. 기존 가구의 해체가 불가하거나 이동 공간이 충분하지 않은 경우 내림 서비스 이용이 제한될 수 있으니 해체가 불가능 

하거나 이동 공간이 충분하지 않은 경우 내림 서비스 이용이 제한될 수 있습니다. 원활한 서비스 제공을 위해 미리 

충분한 공간을 마련하고, 간섭이 될 만한 주변 가구는 미리 해체해 두시기 바랍니다. 
 

3. 내림 서비스 이용시, 폐기 시 발생하는 비용은 고객이 부담하셔야 합니다. 미리 폐기물 스티커를 준비해두시면 편리하게 

처리하실 수 있습니다. 

 

4. 내림 서비스 기본 비용은 단독 가구의 경우 개당 2 만원이며 (개별로 옮길 수 있는 단독 가구 : 소파, 매트리스, 화장대 

등), 해체가 필요한 모듈형 가구의 경우 M 당 3 만원이 적용됩니다.  

 

5. 돌침대, 흙침대 , 모션베드, 자개장은 내림 서비스가 불가합니다.  

 

6. 붙박이장 내림 서비스 시행시, 아래의 경우 내림 서비스가 제한될수 있습니다. 

1) 실리콘 마감이 되어 있는 경우  

2) 철거 작업 공간의 부족 

3) 서라운딩 마감이 벽과 맞닿아서 파고 들어가 있는 경우  

4) 아파트 구조상 빌트인 되어 있는 붙박이장의 철거  

 

7. 내림 서비스 이후에 이와 관련하여 IKEA 에서는 책임지지 않습니다. 

 

 

본인은 위 내용을 충분히 숙지하였으며 아래에 서명함으로써 본 약관에 (    동   의    ) 합니다.  

 

 

20  년    월     일      이름  (접수인) :                              서명 :                        
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IKEA Removal service 

After purchasing IKEA furniture, we provide a removal service to reduce the burden of disposing of existing 

furniture.  

To provide smooth service, please check the following. Removal service is provided by an independent service 

provider who is a partner of IKEA. 

1.  Removal service refers to disassembly of existing furniture (if needed) and movement to the first floor, 

but collection and disposal is not possible.  

In case of buildings without elevators, reservations for ladder trucks are required from the second floor 

and above, and if reservations are not made, use of the service may be restricted. Costs incurred when 

using the ladder truck are borne by the customer and may vary depending on the number of floors. 

2.  If disassembly of existing furniture is not possible or there is not enough space to move, use of the 

removal service may be restricted. To provide smooth service, please prepare sufficient space in 

advance, and dismantle any surrounding furniture that may interfere. 

3.  Costs incurred during disposal must be borne by the customer.  

If you prepare waste stickers in advance, you can dispose of them conveniently. 

4.  The basic cost of removal service is 20,000 won per unit for single furniture (single furniture that can be 

moved individually: sofa, mattress, dressing table, etc), and disassembly fee (30,000 won per M) is 

applied for unit furniture that requires disassembly.   

5.  Removal service is not available for stone beds, dirt beds, motion beds, and mother-of-pearl cabinets. 

6.  When implementing removal service for built-in closet, the removal service may be restricted in the 

following cases.  

1) If it has a silicone finish  

2) Lack of demolition workspace  

3) When the surrounding finish touches the wall and is dug in.  

4) Removal of built-in wardrobes (due to the structure of the apartment) 

7. IKEA is not responsible for circumstances after providing the removal service. 

I have fully read the above contents and agree to these terms and conditions by signing  

(                                          ). 

 

YY            MM            DD            Name:                         Signature: 


