
Strutture guardaroba, ante e 
accessori interni

PAX/KOMPLEMENT
Libretto garanzia
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La vita quotidiana a casa pone elevate esigenze sul 
sistema di storage. I telai, le ante e gli accessori interni 
KOMPLEMENT per l’armadio PAX, sono rigorosamente 
testati per rispettare i nostri severi standard di qualità/
resistenza/durata/sicurezza, nonché gli standard più elevati 
per l’uso domestico. Ciò significa che possiamo offrirvi 
una garanzia di 10 anni contro i difetti nei materiali e nella 
lavorazione che copre PAX, KOMPLEMENT accessoriinterni 
e porte. Questa garanzia è soggetta ai termini e alle 
condizioni indicati in questa cartella.

I prodotti indicati in questa brochure 
hanno una garanzia decennale.
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Per quanto tempo è valida questa garanzia?
La garanzia per PAX struttura guardaroba, KOMPLEMENT accessori interni e le 
ante rimane in vigore per dieci (10) anni ed è valida dalla data di acquisto. La 
ricevuta di acquisto originale è necessaria come prova di acquisto.

Cosa è coperto da questa garanzia?
Questa garanzia si applica solo all’uso domestico e copre i difetti di materiale 
e di lavorazione in tutti i telai PAX, le ante e gli accessori interni KOMPLEMENT. 
Tale garanzia va a beneficio dell’acquirente originario del prodotto. Non è 
trasferibile.

Quali prodotti non sono coperti da questa garanzia?
Non ci sono eccezioni.

Come interverrà IKEA?
IKEA esaminerà il prodotto e deciderà, a sua esclusiva discrezione, se è 
coperto dalla presente garanzia. Se considerato coperto, l’IKEA attraverso le 
proprie operazioni di servizio, riparerà quindi, a sua esclusiva discrezione, il 
prodotto difettoso o lo sostituirà con lo stesso prodotto o con un prodotto 
comparabile. Se coperto dalla presente garanzia IKEA, IKEA si fa carico delle 
spese di riparazione, di sostituzione, di manodopera e di viaggio del personale 
addetto alle riparazioni, a condizione che il prodotto sia disponibile per la 
riparazione senza spese particolari. Ciò non si applica ai lavori di riparazione 
non autorizzati da IKEA. Le parti sostituite diventano proprietà di IKEA. 
Se l’articolo non viene più venduto per IKEA, IKEA fornirà un’adeguata 
sostituzione. È l’IKEA che determina, a sua esclusiva discrezione, cosa 
costituisca una sostituzione appropriata. 

Cosa non è coperto da questa garanzia?
Questa garanzia non si applica ai prodotti che sono stati immagazzinati o 
installati in modo errato, utilizzati in modo inappropriato, abusati, usati in 
modo improprio, alterati o puliti con metodi o prodotti di pulizia errati.
Questa garanzia non copre l’usura normale, i tagli, i graffi o i danni causati da 
impatti o incidenti.
Questa garanzia non si applica se i prodotti sono stati collocati all’aperto o in 
un ambiente umido, ad esempio in un bagno.
Tale garanzia non copre i danni consequenziali o incidentali.



Conserva il 
documento di 
acquisto
E’ necessario esibirlo per usufruire 
della garanzia. 
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Istruzioni per la cura e la manutenzione
Monta i mobili seguendo le istruzioni di montaggio e fissa le strutture
del
guardaroba alla parete. Ricorda che le viti/tasselli variano a seconda dei
diversi materiali di cui è costituita la parete. In caso di dubbio, rivolgiti al
tuo ferramenta di fiducia.
Segui le indicazioni relative al carico massimo.
Pulire con un panno inumidito con un detergente delicato. Pulire quindi con un 
panno asciutto. Per le scatole di KOMPLEMENT e gioielli, accessori e inserti di 
scarpe, seguire queste istruzioni di cura: Pulire con l’aspirapolvere o utilizzare 
un rullo di gomma. Non lavare con acqua.
Tutte le istruzioni di manutenzione sono disponibili nei negozi IKEA e sul
sito IKEA.it

Modalità di applicazione della legge nazionale, provinciale e statale
La presente garanzia è addizionale ai diritti che il D. Lgs. n. 206/2005 e
successive modifiche e integrazioni prevedono a tutela dei consumatori
(Codice del Consumo).
Pertanto la garanzia ivi riportata non influisce in nessun caso sui tuoi
diritti di legge.

Come raggiungerci se avete bisogno di assistenza
il nostro servizio clienti è sempre a tua disposizione in negozio oppure
online, su IKEA.it /servizioclienti.
Conserva il documento d’ acquisto.


