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Safety Information

Before the installation and use of the appliance, carefully read the supplied instructions. The 
manufacturer is not responsible for any injuries or damage that are the result of incorrect 
installation or usage. Always keep the instructions in a safe and accessible location for future 
reference.
SAFETY WARNINGS

 This appliance can be used by children aged from 8 years and above and persons with 
reduced physical, sensory or mental capabilities or lack of experience and knowledge if they 
have been given supervision or instruction concerning the use of the appliance in a safe 
way and understand the hazards involved. Children of less than 8 years of age and persons 
with very extensive and complex disabilities shall be kept away from the appliance unless 
continuously supervised. Do not let children play with the appliance. Keep children and 
pets away from the appliance when the door is open. Children shall not carry out cleaning 
and user maintenance of the appliance without supervision. Keep detergents away from 
children.

 WARNING: Knives and other utensils with sharp points must be loaded in the basket 
with their points down or placed in a horizontal position.

 WARNING: Do not leave the appliance with the open door unattended to avoid 
stepping accidentally onto it.

 This appliance is intended to be used in household and similar applications such as: staff 
kitchen areas in shops, offices and other working environments; farm houses; by clients in 
hotels, motels, bed & breakfast and other residential type environments.

 Do not change the specification of this appliance.
 The operating water pressure (minimum and maximum) must be between 0.4 (0.04)/10 (1.0) 

bar (MPa).
 Follow the maximum number of 10 place settings.
 The appliance is to be connected to the water mains using the new supplied hose-sets. 

Old hose sets must not be reused.
 Before any maintenance operation, deactivate the appliance and disconnect the mains 

plug from the socket.
 If the supply cord is damaged, it must be replaced by the manufacturer, the Authorised 

Service Centre or similarly qualified persons in order to avoid a hazard.
 Make sure that there is access to the mains plug after the installation.
 If the appliance has ventilation openings in the base, they must not be covered e.g. by a 

carpet.
 Do not use high pressure water sprays or steam to clean the appliance.

Permitted use

 Do not use the appliance outdoors.

 Do not remove the dishes from the appliance until the programme is complete. Some 
detergent may remain on the dishes.
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 Do not store items or apply pressure on 
the open door of the appliance.

 Do not put flammable products or items 
that are wet with flammable products in, 
near or on the appliance.

 Do not drink and play with the water in 
the appliance.

 The appliance can release hot steam 

if you open the door while a programme 
operates.

Safety instructions

Installation

 �Warning! Only a qualified person 
can install this appliance. 2 people are 
needed for the installation.

•	 Remove all the packaging and the transit 
bolts.

•	 Do not install or use a damaged 
appliance.

•	 Do not install or use the appliance where 
the temperature is less than 0 °C.

•	 Follow the installation instruction supplied 
with the appliance.

•	 Always take care when moving the 
appliance as it is heavy. Always use safety 
gloves and enclosed footwear.

•	 Make sure that the appliance is installed 
below and adjacent to safe structures.
 �Warning! Do not use the appliance 
before installing it in the built in 
structure. The appliance must be 
disconnected from the power supply 
before any installation work is done – risk 
of electric shock.

Electrical connection

 �Warning! Risk of fire and electrical 
shock.

 �Warning! When positioning the 
appliance, ensure the supply cord is not 
trapped or damaged.

 �Warning! Do not use multi-plug 
adapters and extension cables.

 �Warning! Do not, under any 
circumstances, cut, remove, or bypass 
the grounding prong.

•	 The appliance must be earthed.
•	 Make sure that the parameters on the 

rating plate are compatible with the 
electrical ratings of the mains power 
supply.

•	 Always use a correctly installed 
shockproof socket.

•	 Make sure not to cause damage to the 
electrical components (e.g. mains plug, 
mains cable). Contact the Authorised 
Service Centre to change the electrical 
components.

•	 Connect the mains plug to the mains 
socket only at the end of the installation. 
Make sure that there is access to the 
mains plug after the installation.

•	 Do not pull the mains cable to disconnect 
the appliance. Always pull the mains plug.

•	 This appliance complies with the E.E.C. 
Directives. 

•	 UK and Ireland only: This appliance 
is fitted with a 13 A mains plug. If it is 
necessary to change the mains plug fuse, 
use only a 13 A ASTA (BS 1362) fuse.

Water connection
•	 Do not cause damage to the water hoses.
•	 Before connection to new pipes, pipes not 

used for a long time, where repair work 
has been carried out or new devices fitted 
(water meters, etc.), let the water flow 
until it is clean and clear.

•	 Ensure that there are no visible water 
leaks during and after the first use of the 
appliance.

•	 The water inlet hose has a safety valve 
and a sheath with an inner mains cable.



ENGLISH 7

To download the full version visit www.ikea.com

 �Warning! Dangerous voltage.

•	 If the water inlet hose is damaged, 
immediately close the water tap and 
disconnect the mains plug from the mains 
socket. Contact the Authorised Service 
Centre to replace the water inlet hose.
 �Warning! Risk of injury, burns, 
electrical shock or fire.

•	 Never use soap, laundry detergent, 
or hand washing detergent in your 
dishwasher.

•	 Dishwasher detergent is corrosive! Keep 
dishwasher detergent out of the reach of 
children.

•	 Do not drink and play with the water in 
the appliance.

•	 Dishwasher detergent is corrosive! Keep 
dishwasher detergent out of the reach of 
children.

•	 Do not remove the dishes from the 
appliance until the programme is 
complete. Some detergent may remain on 
the dishes.

•	 The appliance can release hot steam if 
you open the door while a programme 
operates.

•	 Do not put flammable products or items 
that are wet with flammable products in, 
near or on the appliance.

Service

•	 To repair the appliance contact an 
Authorised Service Centre.

•	 Use original spare parts only.

Disposal
Warning! Risk of injury or suffocation.

•	 Disconnect the appliance from the mains 
supply.

•	 Cut off the mains cable and discard it.
•	 Remove the door to prevent children and 

pets to be closed inside of the appliance.

Care and cleaning

 �Warning! Before maintenance, 
deactivate the appliance and disconnect 
the mains plug from the main socket.

 Dirty filters and clogged spray arms 
decrease the washing results. Make a check 
regularly and, if necessary, clean them.

1.	 Rinse the upper and lower spray arms 
under running water.
Use a thin pointed tool (e.g. a toothpick) 
to remove particles of soil from the holes 
of the arm sprays.

2.	After cleaning, replace the arm sprays.
To attach the upper spray arm to the 
upper basket, align the center position 
of the upper spray arm with the nut then 
turn it clockwise to tighten.

To attach the lower arm spray to the bottom 
of the appliance, insert the lower arm spray 
into position.
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External cleaning
•	 Clean the appliance with a moist soft 

cloth.
•	 Only use neutral detergents.
•	 Do not use abrasive products, abrasive 

cleaning pads or solvents.

Internal cleaning
•	 Carefully clean the appliance, including 

the rubber gasket of the door, with a soft 
damp cloth.

•	 To maintain the performance of your 
appliance, use a cleaning product 
designed specifically for dishwashers 
at least once a month. Carefully follow 
the instructions on the packaging of the 
product.

•	 Do not use abrasive products, abrasive 
cleaning pads, sharp tools, strong 
chemicals, scourer or solvents.

•	 Using short-duration programmes 
regularly can cause grease and limescale 
buildup inside the appliance.
Run long-duration programmes at least 
twice a month to prevent the buildup.

Environmental concerns

SAFETY WARNINGS
 Dishwasher detergents are dangerous. 

Follow the safety instructions on the 
detergent packaging.

 Disconnect the appliance from the mains 
supply. Cut off the mains cable close to the 
appliance and dispose of it. Remove the door 
catch to prevent children and pets to get 
closed in the appliance.

DISPOSAL OF PACKAGING MATERIALS
Recycle materials with the symbol . Put the 
packaging in relevant containers to recycle it.

SCRAPPING OF HOUSEHOLD APPLIANCES
This appliance is manufactured with 
recyclable or reusable materials. It is 
prohibited to dispose of equipment marked 
with the symbol  along with household 
waste. Return the item to the local retailer in 
line with local legislation, collection point, or 
contact the competent municipal authorities 
to find out more.

In order to preserve resources, ensure 
that discarded Electrical and Electronic 
Equipment, parts or materials are re-used 
or recycled according to the EU Directive on 
Waste of Electrical and Electronic Equipment 
2012/19/EU.
Some materials and substances in some 
discarded EEE can potentially have a 
negative impact on the environment and 
human health. This product does not contain 
hazardous substances as specified by the 
EU Directive on the Restriction of the use of 
certain Hazardous Substances in Electrical 
and Electronic Equipment 2011/65/EU 
and its amendments; however, it may 
contain Substances of Very High Concern 
(SVHC) according to REACH Regulation 
EC No 1907/2006.

SERVICE AND SPARE PARTS
 To repair the appliance contact the 

Authorised Service Centre. Use original 
spare parts only. Please note that self-repair 
or non-professional repair can have safety 
consequences and might void the guarantee.
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The following spare parts will be available 
for 7 years after the model has been 
discontinued: motor, circulation and drain 
pump, heaters and heating elements, 
including heat pumps, piping and related 
equipment including hoses, valves, filters 
and aquastops, structural and interior 
parts related to door assemblies, printed 
circuit boards, electronic displays, pressure 
switches, thermostats and sensors, software 
and firmware including reset software. 
Please note that some of these spare parts 
are only available to professional repairers, 
and that not all spare parts are relevant for 
all models.
The following spare parts will be available 
for 10 years after the model has been 
discontinued: door hinge and seals, other 
seals, spray arms, drain filters, interior racks 
and plastic peripherals such as baskets and 
lids.

ENERGY SAVING TIPS
Washing dishes in the dishwasher as 
instructed in the user manual usually 

consumes less water and energy than 
washing dishes by hand. Load the 
dishwasher to its full capacity to save water 
and energy. For best cleaning results, 
arrange items in the baskets as instructed 
in the user manual and do not overload the 
baskets.
Do not pre-rinse dishes by hand. It increases 
the water and energy consumption. When 
needed, select a programme with a prewash 
phase. Remove larger residues of food from 
the dishes and empty cups and glasses 
before putting them inside the appliance. 
Soak or slightly scour cookware with firmly 
cooked-on or baked-on food before washing 
it in the appliance.
Make sure that items in the baskets do not 
touch or cover each other. Only then can the 
water completely reach and wash the dishes.
Select a programme according to the type 
of load and the degree of soil. ECO offers 
the most efficient use of water and energy 
consumption.

IKEA guarantee

How long is the IKEA guarantee valid?
This guarantee is valid for 5 years from 
purchase date. The original sales receipt 
is required as proof of purchase. If service 
work is carried out under guarantee, this 
will not extend the guarantee period for the 
appliance.

Who will execute the service?
IKEA service provider will provide the service 
through its own service operations or 
authorized service partner network.

What does this guarantee cover?
The guarantee covers faults of the 
appliance, which have been caused by faulty 
construction or material faults from the 
date of purchase from IKEA. This guarantee 
applies to domestic use only. The exceptions 
are specified under the headline "What is 
not covered under this guarantee?" Within 
the guarantee period, the costs to remedy 
the fault e.g. repairs, parts, labour and travel 
will be covered, provided that the appliance 
is accessible for repair without special 
expenditure. On these conditions the EU 
guidelines (Nr. 99/44/EG) and the respective 
local regulations are applicable. Replaced 
parts become the property of IKEA.
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What will IKEA do to correct the problem? 

IKEA appointed Service Provider will examine 
the product and decide, at its sole discretion, 
if it is covered under this guarantee. If 
considered covered, IKEA Service Provider 
or its authorized service partner through 
its own service operations, will then, at its 
sole discretion, either repair the defective 
product or replace it with the same or a 
comparable product.

What is not covered under this 
guarantee?
•	 Normal wear and tear.
•	 Deliberate or negligent damage, damage 

caused by failure to observe operating 
instructions, incorrect installation or by 
connection to the wrong voltage, damage 
caused by chemical or electro-chemical 
reaction, rust, corrosion or water damage 
including but not limited to damage 
caused by excessive lime in the water 
supply, damage caused by abnormal 
environmental conditions.

•	 Consumable parts including batteries and 
lamps.

•	 Non-functional and decorative parts which 
do not affect normal use of the appliance, 
including any scratches and possible color 
differences.

•	 Accidental damage caused by foreign 
objects or substances and cleaning or 
unblocking of filters, drainage systems or 
soap drawers.

•	 Damage to the following parts: ceramic 
glass, accessories, crockery and cutlery 
baskets, feed and drainage pipes, seals, 
lamps and lamp covers, screens, knobs, 
casings and parts of casings. Unless such 
damages can be proved to have been 
caused by production faults.

•	 Cases where no fault could be found 
during a technician's visit.

•	 Repairs not carried out by our appointed 
service providers and/or an authorized 
service contractual partner or where  
non-original parts have been used.

•	 Repairs caused by installation which is 
faulty or not according to specification.

•	 The use of the appliance in a non-
domestic environment i.e. professional 
use.

•	 Transportation damages. If a customer 
transports the product to their home or 
other address, IKEA is not liable for any 
damage that may occur during transport.
However, if IKEA delivers the product to 
the customer's delivery address, then 
damage to the product that occurs 
during this delivery will be covered by this 
guarantee.

•	 Cost for carrying out the initial installation 
of the IKEA appliance. However, if an 
IKEA service provider or its authorized 
service partner repairs or replaces 
the appliance under the terms of this 
guarantee, the service provider or its 
authorized service partner will re-install 
the repairedappliance or install the 
replacement, if necessary.

This restriction do not apply to fault-free 
work carried out by a qualified specialist 
using our original parts in order to adapt 
the appliance to the technical safety 
specifications of another EU country.

How country law applies
The IKEA guarantee gives you specific 
legal rights, which covers or exceed local 
demands. However these conditions do not 
limit in any way consumer rights described 
in the local legislation.

Area of validity
For appliances which are purchased in 
one EU country and taken to another EU 
country, the services will be provided in 
the framework of the guarantee conditions 
normal in the new country.
An obligation to carry out services in the 
framework of the guarantee exists only if 
the appliance complies and is installed in 
accordance with:
•	 the technical specifications of the country 

in which the guarantee claim is made;
•	 the Assembly Instructions and User 

Manual Safety Information.
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The dedicated After Sales Service for IKEA 
appliances: 
Please do not hesitate to contact IKEA After 
Sales Service to:
1.	make a service request under this 

guarantee;
2.	ask for clarification on installation of 

the IKEA appliance in the dedicated 
IKEA kitchen furniture. The service won’t 
provide clarifications related to:
•	 the overall IKEA kitchen installation;
•	 connections to electricity (if machine 

comes without plug and cable), to 
water and to gas since they have to 
be executed by an authorized service 
engineer.

3.	ask for clarification on user manual 
contents and specifications of the IKEA 
appliance.

To ensure that we provide you with the 
best assistance, please read carefully the 
Assembly Instructions and/or the User 
Manual section of this booklet before 
contacting us.

How to reach us if you need our service

Please refer to the last page of this manual 
for the full list of IKEA appointed contacts 
and relative national phone numbers.

In order to provide you with a quicker 
service, we recommend that you use 
the specific phone numbers listed at 
the end of this manual. Always refer 
to the numbers listed in the booklet 
of the specific appliance you need an 
assistance for. Before calling us, assure 
that you have to hand the IKEA article 
number (8 digit code) and the Serial 
Number (8 digit code that can be found 
on the rating plate) for the appliance of 
which you need our assistance.

SAVE THE SALES RECEIPT! It is your 
proof of purchase and required for the 
guarantee to apply. Note that the receipt 
reports also the IKEA article name and 
number (8 digit code) for each of the 
appliances you have purchased.

Do you need extra help?
For any additional questions not related 
to After Sales of your appliances, please 
contact our nearest IKEA store call centre.
We recommend you read the appliance 
documentation carefully before contacting 
us.
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Πληροφορίες ασφαλείας

Πριν από την εγκατάσταση και τη χρήση της συσκευής, διαβάστε προσεκτικά τις 
παρεχόμενες οδηγίες. Ο κατασκευαστής δεν ευθύνεται για τυχόν τραυματισμούς ή ζημιές 
που οφείλονται σε εσφαλμένη εγκατάσταση ή χρήση. Διατηρείτε πάντα τις οδηγίες σε 
ασφαλή και προσβάσιμη τοποθεσία για μελλοντική αναφορά.
ΠΡΟΕΙΔΟΠΟΙΗΣΕΙΣ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ

 Η παρούσα συσκευή μπορεί να χρησιμοποιηθεί από παιδιά ηλικίας 8 ετών και άνω 
και από άτομα με μειωμένες σωματικές, αισθητηριακές ή πνευματικές δυνατότητες ή 
έλλειψη εμπειρίας και γνώσης, εφόσον επιβλέπονται ή έχουν λάβει οδηγίες σχετικά με 
τη χρήση της συσκευής με ασφαλή τρόπο και κατανοούν τους κινδύνους που ενέχονται. 
Τα παιδιά ηλικίας κάτω των 8 ετών και τα άτομα με μειωμένες σωματικές, αισθητηριακές 
ή πνευματικές δυνατότητες πρέπει να κρατούνται μακριά, εκτός εάν εποπτεύονται 
συνεχώς. Μην αφήνετε τα παιδιά να παίζουν με τη συσκευή. Κρατήστε τα παιδιά και τα 
κατοικίδια μακριά από τη συσκευή όταν η πόρτα είναι ανοιχτή. Τα παιδιά δεν πρέπει να 
εκτελούν εργασίες καθαρισμού ή συντήρησης της συσκευής χωρίς επίβλεψη. Κρατήστε τα 
απορρυπαντικά μακριά από παιδιά.

 ΠΡΟΕΙΔΟΠΟΙΗΣΗ: Τα μαχαίρια και άλλα σκεύη με αιχμηρά σημεία πρέπει να 
φορτώνονται στο καλάθι με τα αιχμηρά σημεία προς τα κάτω ή να τοποθετούνται σε 
οριζόντια θέση.

 ΠΡΟΕΙΔΟΠΟΙΗΣΗ: Μην αφήνετε τη συσκευή με την πόρτα ανοιχτή χωρίς επίβλεψη 
για να αποφύγετε τον κίνδυνο να πατήσετε πάνω της.

 Αυτή η συσκευή προορίζεται να χρησιμοποιηθεί σε οικιακές και παρόμοιες εφαρμογές, 
όπως: χώροι κουζίνας προσωπικού σε καταστήματα, γραφεία και άλλα περιβάλλοντα 
εργασίας, αγροικίες και από πελάτες σε ξενοδοχεία, πανδοχεία και άλλα περιβάλλοντα 
οικιστικού τύπου.

 Μην αλλάζετε τις προδιαγραφές της παρούσας συσκευής.
 Η πίεση νερού κατά τη λειτουργία (ελάχιστη και μέγιστη) πρέπει να κυμαίνεται μεταξύ 

0,4 (0,04) / 10 (1,0) bar (MPa).
 Τηρείτε τον μέγιστο αριθμό των 10 σερβίτσιων.
 Η συσκευή πρέπει να συνδεθεί στο δίκτυο νερού χρησιμοποιώντας τους νέους 

παρεχόμενους εύκαμπτους σωλήνες. Οι παλιοί εύκαμπτοι σωλήνες δεν πρέπει να 
επαναχρησιμοποιηθούν.

 Πριν από οποιαδήποτε λειτουργία συντήρησης, απενεργοποιήστε τη συσκευή και 
αποσυνδέστε το φις από την πρίζα.

 Αν το καλώδιο τροφοδοσίας έχει υποστεί ζημιά, θα πρέπει να αντικατασταθεί από 
τον κατασκευαστή, από εξουσιοδοτημένο κέντρο σέρβις ή από αντίστοιχα καταρτισμένο 
τεχνικό για την αποφυγή ενδεχόμενων κινδύνων.

 Μετά την εγκατάσταση, βεβαιωθείτε ότι είναι δυνατή η πρόσβαση στο φις τροφοδοσίας.
 Εάν η συσκευή έχει ανοίγματα εξαερισμού στη βάση, δεν πρέπει να καλύπτονται π.χ. από 

ένα χαλί.
 Μη χρησιμοποιείτε ψεκασμό με νερό σε υψηλή πίεση ή ατμό για να καθαρίσετε τη συσκευή.
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Επιτρεπόμενη χρήση

 Μην χρησιμοποιείτε τη συσκευή σε 
εξωτερικούς χώρους.

 Μην αφαιρείτε τα πιάτα από τη συσκευή, 
εάν δεν ολοκληρωθεί το πρόγραμμα. Κάποια 
ποσότητα απορρυπαντικού ενδέχεται να 
παραμείνει στα πιάτα.

 Μην τοποθετείτε αντικείμενα και μην 
ασκείτε πίεση στην ανοιχτή πόρτα της 
συσκευής.

 Μην τοποθετείτε μέσα, κοντά ή επάνω 
στη συσκευή εύφλεκτα αντικείμενα ή 
αντικείμενα εμποτισμένα με εύφλεκτα 
προϊόντα.

 Μην πίνετε και παίζετε με το νερό της 
συσκευής.

 Η συσκευή μπορεί να απελευθερώσει 
ζεστό ατμό, εάν ανοίξετε την πόρτα στη 
διάρκεια εκτέλεσης ενός προγράμματος.

Οδηγίες ασφαλείας

Εγκατάσταση

 �Προειδοποίηση! Μόνο 
εξειδικευμένο άτομο μπορεί να 
εγκαταστήσει αυτήν τη συσκευή. Για την 
εγκατάσταση απαιτούνται 2 άτομα.

•	 Αφαιρέστε όλα τα υλικά συσκευασίας και 
τους κοχλίες μεταφοράς.

•	 Εάν η συσκευή έχει υποστεί ζημιά, μην 
προβείτε σε εγκατάσταση ή χρήση της.

•	 Μην εγκαταστήσετε και μη 
χρησιμοποιήσετε τη συσκευή όταν η 
θερμοκρασία είναι μικρότερη από 0°C.

•	 Ακολουθείτε τις οδηγίες εγκατάστασης 
που παρέχονται με τη συσκευή.

•	 Να είστε πάντα προσεκτικοί κατά τη 
μετακίνηση της συσκευής, καθότι είναι 
βαριά. Χρησιμοποιείτε πάντα γάντια 
ασφαλείας και κλειστά υποδήματα.

•	 Βεβαιωθείτε ότι η συσκευή είναι 
εγκατεστημένη κάτω από και δίπλα σε 
ασφαλείς δομές.
 �Προειδοποίηση! Μην 
χρησιμοποιείτε τη συσκευή προτού την 
εγκαταστήσετε στο ερμάριο εντοιχισμού. 
Η συσκευή πρέπει να αποσυνδέεται 
από την παροχή ρεύματος πριν από 
οποιαδήποτε εργασία εγκατάστασης-
κίνδυνος ηλεκτροπληξίας.

Ηλεκτρική σύνδεση

 �Προειδοποίηση! Κίνδυνος 
πυρκαγιάς και ηλεκτροπληξίας.

 �Προειδοποίηση! Κατά την 
τοποθέτηση της συσκευής, βεβαιωθείτε 
ότι το καλώδιο τροφοδοσίας δεν έχει 
παγιδευτεί ή υποστεί φθορά.

 �Προειδοποίηση! Μη χρησιμοποιείτε 
πολύπριζα και μπαλαντέζες.

 �Προειδοποίηση! Μην κόβετε, 
αφαιρείτε ή παρακάμπτετε τον 
ακροδέκτη γείωσης σε καμία περίπτωση.

•	 Η συσκευή πρέπει να είναι γειωμένη.
•	 Βεβαιωθείτε ότι οι παράμετροι στην 

πινακίδα τεχνικών χαρακτηριστικών 
είναι συμβατές με την ηλεκτρική τάση της 
παροχής.

•	 Χρησιμοποιείτε πάντα σωστά 
εγκατεστημένη πρίζα με προστασία κατά 
της ηλεκτροπληξίας.

•	 Προσέχετε να μην προκληθεί ζημιά 
στα ηλεκτρικά εξαρτήματα (π.χ. φις 
τροφοδοσίας, καλώδιο τροφοδοσίας). 
Επικοινωνήστε με το Εξουσιοδοτημένο 
Κέντρο Σέρβις για να αλλάξετε τα 
ηλεκτρικά εξαρτήματα.

•	 Συνδέστε το φις τροφοδοσίας στην 
πρίζα μόνον αφού έχει ολοκληρωθεί η 
εγκατάσταση. Μετά την εγκατάσταση, 
βεβαιωθείτε ότι είναι δυνατή η πρόσβαση 
στο φις τροφοδοσίας.
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•	 Μην τραβάτε το καλώδιο ρεύματος για 
να αποσυνδέσετε τη συσκευή. Τραβάτε 
πάντα το φις τροφοδοσίας.

•	 Η συσκευή αυτή συμμορφώνεται με τις 
Οδηγίες της ΕΟΚ. 

•	 Μόνο για το Ηνωμένο Βασίλειο και 
την Ιρλανδία: Αυτή η συσκευή διαθέτει 
πρίζα 13 Α. Εάν είναι απαραίτητο να 
αλλάξετε την ασφάλεια της πρίζας, 
χρησιμοποιήστε μόνο ασφάλεια 
13 A ASTA (BS 1362).

Σύνδεση νερού
•	 Μην προκαλείτε ζημιά στους εύκαμπτους 

σωλήνες νερού.
•	 Πριν από τη σύνδεση με νέους 

σωλήνες, αφήστε το νερό να ρέει μέχρι 
να είναι καθαρό και διαυγές εάν οι 
σωλήνες δεν έχουν χρησιμοποιηθεί 
για μεγάλο χρονικό διάστημα, έχουν 
πραγματοποιηθεί εργασίες επισκευής 
ή έχουν τοποθετηθεί νέες συσκευές 
(μετρητές νερού κ.λπ.).

•	 Βεβαιωθείτε ότι δεν υπάρχουν ορατές 
διαρροές νερού κατά τη διάρκεια και μετά 
την πρώτη χρήση της συσκευής.

•	 Ο εύκαμπτος σωλήνας εισόδου νερού 
διαθέτει βαλβίδα ασφαλείας και θηκάριο 
με εσωτερικό καλώδιο τροφοδοσίας.

 �Προειδοποίηση! Επικίνδυνη τάση.

•	 Εάν ο εύκαμπτος σωλήνας εισόδου 
νερού έχει υποστεί ζημιά, κλείστε 
αμέσως τη βρύση και αποσυνδέστε το 
φις από την πρίζα. Επικοινωνήστε με το 
Εξουσιοδοτημένο Κέντρο Σέρβις για να 
αντικαταστήσετε τον σωλήνα εισόδου 
νερού.

 �Προειδοποίηση! Κίνδυνος 
τραυματισμού, εγκαυμάτων, 
ηλεκτροπληξίας ή πυρκαγιάς.

•	 Ποτέ μη χρησιμοποιείτε σαπούνι, 
απορρυπαντικό ρούχων ή σαπούνι 
πλυσίματος χεριών στο πλυντήριο 
πιάτων σας.

•	 Το απορρυπαντικό πλυντηρίου 
πιάτων είναι διαβρωτικό! Κρατήστε το 
απορρυπαντικό του πλυντηρίου πιάτων 
μακριά από παιδιά.

•	 Μην πίνετε και παίζετε με το νερό της 
συσκευής.

•	 Το απορρυπαντικό πλυντηρίου 
πιάτων είναι διαβρωτικό! Κρατήστε το 
απορρυπαντικό του πλυντηρίου πιάτων 
μακριά από παιδιά.

•	 Μην αφαιρείτε τα πιάτα από τη συσκευή, 
εάν δεν ολοκληρωθεί το πρόγραμμα. 
Κάποια ποσότητα απορρυπαντικού 
ενδέχεται να παραμείνει στα πιάτα.

•	 Η συσκευή μπορεί να απελευθερώσει 
ζεστό ατμό, εάν ανοίξετε την πόρτα στη 
διάρκεια εκτέλεσης ενός προγράμματος.

•	 Μην τοποθετείτε μέσα, κοντά ή επάνω 
στη συσκευή εύφλεκτα αντικείμενα ή 
αντικείμενα εμποτισμένα με εύφλεκτα 
προϊόντα.

Επισκευές

•	 Για επισκευές της συσκευής 
επικοινωνήστε με ένα Εξουσιοδοτημένο 
κέντρο σέρβις.

•	 Χρησιμοποιείτε μόνο γνήσια 
ανταλλακτικά.

Απόρριψη
Προειδοποίηση! Κίνδυνος 
τραυματισμού ή ασφυξίας.
•	 Αποσυνδέστε τη συσκευή από την 

τροφοδοσία ρεύματος.
•	 Κόψτε το καλώδιο ρεύματος και 

απορρίψτε το.
•	 Αφαιρέστε την πόρτα για να αποτραπεί 

ο εγκλεισμός παιδιών ή ζώων μέσα στη 
συσκευή.
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Φροντίδα και καθαρισμός

 �Προειδοποίηση! Πριν από τη 
συντήρηση, απενεργοποιήστε τη 
συσκευή και αποσυνδέστε το φις από την 
πρίζα.

 Τα βρώμικα φίλτρα και οι φραγμένοι 
βραχίονες ψεκασμού υποβαθμίζουν τα 
αποτελέσματα πλύσης. Πραγματοποιείτε 
τακτικά έλεγχο και, εάν είναι απαραίτητο, 
καθαρίστε τα.

1.	 Ξεπλύνετε τους άνω και κάτω βραχίονες 
ψεκασμού με τρεχούμενο νερό.
Χρησιμοποιήστε ένα λεπτό αιχμηρό 
εργαλείο (π.χ. οδοντογλυφίδα) για να 
αφαιρέσετε σωματίδια λεκέδων από τις 
οπές των βραχιόνων ψεκασμού.

2.	Μετά τον καθαρισμό, αντικαταστήστε 
τους βραχίονες ψεκασμού.
Για να συνδέσετε τον άνω βραχίονα 
ψεκασμού με το άνω καλάθι, 
ευθυγραμμίστε την κεντρική θέση του 
άνω βραχίονα ψεκασμού με το παξιμάδι 
και στρέψτε το δεξιόστροφα για να 
σφίξει.

Για να συνδέσετε τον κάτω βραχίονα 
ψεκασμού στο κάτω μέρος της συσκευής, 
τοποθετήστε τον κάτω βραχίονα ψεκασμού 
στη θέση του.

Εξωτερικός καθαρισμός
•	 Καθαρίζετε τη συσκευή με ένα υγρό 

μαλακό πανί.
•	 Χρησιμοποιείτε μόνο ουδέτερα 

απορρυπαντικά.
•	 Μη χρησιμοποιείτε λειαντικά προϊόντα, 

λειαντικά καθαριστικά ή διαλύτες.

Εσωτερικός καθαρισμός
•	 Καθαρίστε προσεκτικά τη συσκευή, 

συμπεριλαμβανομένου του λαστιχένιου 
αρμού της πόρτας, με ένα μαλακό υγρό 
πανί.

•	 Για να διατηρήσετε την καλή απόδοση της 
συσκευής σας, χρησιμοποιήστε προϊόντα 
καθαρισμού που έχουν σχεδιαστεί ειδικά 
για πλυντήρια πιάτων τουλάχιστον μία 
φορά το μήνα. Ακολουθήστε προσεκτικά 
τις οδηγίες στη συσκευασία του 
προϊόντος.

•	 Μη χρησιμοποιείτε λειαντικά προϊόντα, 
λειαντικά καθαριστικά, αιχμηρά εργαλεία, 
ισχυρά χημικά, καθαριστικά ή διαλύτες.

•	 Η τακτική χρήση σύντομων 
προγραμμάτων μπορεί να προκαλέσει 
συσσώρευση λιπών και αλάτων στο 
εσωτερικό της συσκευής.
Εκτελείτε προγράμματα μεγάλης 
διάρκειας τουλάχιστον δύο φορές το 
μήνα για να αποφύγετε τη συσσώρευση.
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Περιβαλλοντικά θέματα

ΠΡΟΕΙΔΟΠΟΙΗΣΕΙΣ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ
 Τα απορρυπαντικά πλυντηρίου 

πιάτων είναι επικίνδυνα. Τηρείτε τις 
οδηγίες ασφαλείας στη συσκευασία του 
απορρυπαντικού.

 Αποσυνδέστε τη συσκευή από την 
τροφοδοσία ρεύματος. Κόψτε το καλώδιο 
τροφοδοσίας κοντά στη συσκευή και 
απορρίψτε το. Αφαιρέστε την ασφάλεια 
της πόρτας για να αποτραπεί ο εγκλεισμός 
παιδιών ή ζώων μέσα στη συσκευή.

ΑΠΟΡΡΙΨΗ ΥΛΙΚΩΝ ΣΥΣΚΕΥΑΣΙΑΣ
Ανακυκλώστε τα υλικά με το σύμβολο .  
Τοποθετήστε τα υλικά συσκευασίας σε 
κατάλληλα δοχεία για ανακύκλωση.

ΑΠΟΡΡΙΨΗ ΟΙΚΙΑΚΩΝ ΣΥΣΚΕΥΩΝ
Αυτή η συσκευή κατασκευάζεται από 
ανακυκλώσιμα ή επαναχρησιμοποιήσιμα 
υλικά. Μην απορρίπτετε εξοπλισμό 
που φέρει το σύμβολο  με τα οικιακά 
απορρίμματα. Επιστρέψτε το προϊόν στον 
τοπικό μεταπωλητή ή το σημείο συλλογής 
σύμφωνα με την τοπική νομοθεσία ή 
επικοινωνήστε με τις αρμόδιες δημοτικές 
αρχές για περισσότερες πληροφορίες.
Με σκοπό την εξοικονόμηση πόρων, 
βεβαιωθείτε ότι ο απορριπτόμενος 
ηλεκτρικός και ηλεκτρονικός 
εξοπλισμός, τα εξαρτήματα ή τα υλικά 
επαναχρησιμοποιούνται ή ανακυκλώνονται 
σύμφωνα με την Οδηγία της ΕΕ για τα 
Απόβλητα Ηλεκτρικού και Ηλεκτρονικού 
Εξοπλισμού 2012/19/ΕΕ.
Ορισμένα υλικά και ουσίες σε ορισμένα 
απόβλητα ΗΗΕ ενδέχεται να έχουν 
αρνητικές επιπτώσεις στο περιβάλλον και 
την ανθρώπινη υγεία. Αυτό το προϊόν δεν 
περιέχει επικίνδυνες ουσίες όπως ορίζεται 
στην Οδηγία της ΕΕ για τον Περιορισμό της 
χρήσης ορισμένων επικίνδυνων ουσιών 
σε ηλεκτρικό και ηλεκτρονικό εξοπλισμό 
2011/65/ΕΕ και στις τροποποιήσεις της. 

Ωστόσο, ενδέχεται να περιέχει Ουσίες που 
προκαλούν πολύ μεγάλη ανησυχία (SVHC) 
σύμφωνα με τον Κανονισμό ΕΚ REACH 
No 1907/2006.

ΣΕΡΒΙΣ ΚΑΙ ΑΝΤΑΛΛΑΚΤΙΚΑ
 Για επισκευές της συσκευής 

επικοινωνήστε με ένα Εξουσιοδοτημένο 
κέντρο σέρβις. Χρησιμοποιείτε μόνο 
γνήσια ανταλλακτικά. Λάβετε υπόψη ότι 
τυχόν επισκευές από τον χρήστη ή μη 
επαγγελματίες τεχνικούς μπορεί να έχουν 
συνέπειες για την ασφάλεια και ενδέχεται να 
ακυρώσουν την εγγύηση.
Τα ακόλουθα ανταλλακτικά θα είναι 
διαθέσιμα για 7 χρόνια μετά τη διακοπή 
της διάθεσης αυτού του μοντέλου: μοτέρ, 
αντλία κυκλοφορίας και αποστράγγισης, 
θερμαντήρες και θερμαντικά στοιχεία, 
συμπεριλαμβανομένων των αντλιών 
θερμότητας, σωληνώσεις και συναφής 
εξοπλισμός, συμπεριλαμβανομένων των 
εύκαμπτων σωλήνων, βαλβίδων, φίλτρων 
και ταινιών aquastop, δομικά και εσωτερικά 
μέρη που σχετίζονται με τις πόρτες, 
τυπωμένα κυκλώματα, ηλεκτρονικές 
οθόνες, διακόπτες πίεσης, θερμοστάτες και 
αισθητήρες, λογισμικό και υλικολογισμικό, 
συμπεριλαμβανομένου του λογισμικού 
επαναφοράς. Λάβετε υπόψη ότι ορισμένα 
από αυτά τα ανταλλακτικά είναι διαθέσιμα 
μόνο σε επαγγελματίες επισκευαστές και ότι 
δεν είναι κατάλληλα όλα τα ανταλλακτικά 
για όλα τα μοντέλα.
Τα ακόλουθα ανταλλακτικά θα είναι 
διαθέσιμα για 10 χρόνια μετά τη διακοπή 
της διάθεσης του μοντέλου: μεντεσέδες και 
λάστιχα πόρτας, άλλα λάστιχα, βραχίονες 
ψεκασμού, φίλτρα αποστράγγισης, 
ράφια εσωτερικού χώρου και πλαστικά 
περιφερειακά εξαρτήματα όπως καλάθια και 
καπάκια.
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ΣΥΜΒΟΥΛΕΣ ΕΞΟΙΚΟΝΟΜΗΣΗΣ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ
Το πλύσιμο των πιάτων σε πλυντήριο πιάτων 
σύμφωνα με τις οδηγίες στο εγχειρίδιο 
χρήσης συνήθως καταναλώνει λιγότερο 
νερό και ενέργεια από το πλύσιμο των 
πιάτων με το χέρι. Φορτώνετε το πλυντήριο 
πιάτων στην πλήρη χωρητικότητά του 
για εξοικονόμηση νερού και ενέργειας. 
Για βέλτιστα αποτελέσματα καθαρισμού, 
τακτοποιείτε τα σκεύη στα καλάθια 
σύμφωνα με τις οδηγίες του εγχειριδίου 
χρήσης και μην υπερφορτώνετε τα καλάθια.
Μην ξεπλένετε τα πιάτα με το χέρι. 
Αυτό αυξάνει την κατανάλωση νερού 
και ενέργειας. Όταν χρειάζεται, επιλέξτε 
ένα πρόγραμμα με φάση πρόπλυσης. 

Αφαιρείτε τα μεγάλα υπολείμματα φαγητού 
από τα πιάτα και αδειάζετε τα κύπελλα και 
τα ποτήρια προτού τα τοποθετήσετε στη 
συσκευή. Μουλιάστε ή καθαρίστε ελαφρώς 
τα μαγειρικά σκεύη με υπολείμματα 
ψημένου φαγητού προτού τα πλύνετε στη 
συσκευή.
Βεβαιωθείτε ότι τα αντικείμενα στα καλάθια 
δεν αγγίζουν ή καλύπτουν το ένα το άλλο. 
Μόνο τότε μπορεί το νερό να φτάσει και να 
πλύνει σωστά τα σκεύη.
Επιλέξτε πρόγραμμα ανάλογα με τον τύπο 
του φορτίου και τον βαθμό του λερώματος. 
Το πρόγραμμα ECO προσφέρει την πιο 
αποδοτική χρήση νερού και κατανάλωση 
ενέργειας.

Εγγύηση IKEA

Για πόσο διάστημα ισχύει η εγγύηση της 
IKEA;
Αυτή η εγγύηση ισχύει για 5 χρόνια από 
την ημερομηνία αγοράς. Απαιτείται 
η πρωτότυπη απόδειξη αγοράς ως 
αποδεικτικό στοιχείο αγοράς. Εάν 
εκτελεστούν εργασίες σέρβις εντός 
εγγύησης, δεν θα παραταθεί το χρονικό 
διάστημα ισχύος της εγγύησης για τη 
συσκευή

Ποιος εκτελεί τις εργασίες επισκευής;
Ο πάροχος τεχνικής εξυπηρέτησης της IKEA 
θα μεριμνήσει για την επισκευή μέσω του 
εξουσιοδοτημένου δικτύου συνεργατών 
τεχνικής εξυπηρέτησης.

Ποιες περιπτώσεις καλύπτονται από τη 
συγκεκριμένη εγγύηση;
Η εγγύηση καλύπτει βλάβες της συσκευής 
που προκλήθηκαν από εσφαλμένη 
κατασκευή ή από αστοχίες υλικού από 
την ημερομηνία αγοράς από την IKEA. 
Η εγγύηση αυτή ισχύει μόνο για οικιακή 
χρήση. Οι εξαιρέσεις αναγράφονται κάτω 
από την επικεφαλίδα «Τι δεν καλύπτεται 
από την εγγύηση;» Κατά τη διάρκεια 

ισχύος της εγγύησης, καλύπτεται το κόστος 
αποκατάστασης της βλάβης, π.χ. επισκευές, 
εξαρτήματα, εργατικά και μετακινήσεις, 
εφόσον για την επισκευή της συσκευής δεν 
απαιτούνται ειδικές δαπάνες. Υπό αυτές 
τις προϋποθέσεις εφαρμόζονται οι οδηγίες 
της ΕΕ (Αρ. 99/44/ΕΚ) και οι αντίστοιχες 
εθνικές διατάξεις. Τα εξαρτήματα που 
αντικαθιστώνται περιέρχονται στην κατοχή 
της IKEA.

Τι θα κάνει η IKEA για να διορθώσει το 
πρόβλημα; 

Ο πάροχος τεχνικής εξυπηρέτησης 
της IKEA θα εξετάσει το προϊόν και θα 
αποφασίσει, κατά την αποκλειστική 
διακριτική του ευχέρεια, αν 
καλύπτεται από την παρούσα εγγύηση. 
Εφόσον αυτό κριθεί ότι καλύπτεται, ο 
πάροχος τεχνικής εξυπηρέτησης της 
IKEA ή ο εξουσιοδοτημένος συνεργάτης 
τεχνικής εξυπηρέτησης, θα προβεί στη 
συνέχεια, κατά την αποκλειστική διακριτική 
του ευχέρεια, είτε στην επισκευή του 
προβληματικού προϊόντος, είτε στην 
αντικατάστασή του με άλλο ίδιο ή 
αντίστοιχο προϊόν.
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Ποιες περιπτώσεις δεν καλύπτονται από 
τη συγκεκριμένη εγγύηση;
•	 Φυσιολογική φθορά.
•	 Βλάβη από πρόθεση ή αμέλεια, βλάβη 

που οφείλεται σε μη τήρηση των οδηγιών 
λειτουργίας, εσφαλμένη εγκατάσταση ή 
σύνδεση σε ακατάλληλη τάση, βλάβη που 
οφείλεται σε χημική ή ηλεκτροχημική 
αντίδραση, σκουριά, διάβρωση ή βλάβη 
λόγω του νερού, συμπεριλαμβανομένης, 
ενδεικτικά, βλάβης λόγω υπερβολικής 
συσσώρευσης αλάτων στην παροχή νερού, 
καθώς και βλάβη που οφείλεται σε μη 
φυσιολογικές περιβαλλοντικές συνθήκες.

•	 Αναλώσιμα εξαρτήματα, 
συμπεριλαμβανομένων μπαταριών και 
λαμπτήρων.

•	 Τα μη λειτουργικά ή τα διακοσμητικά 
εξαρτήματα που δεν επηρεάζουν 
την κανονική χρήση της συσκευής, 
συμπεριλαμβανομένων των γρατζουνιών 
και των πιθανών δυσχρωμιών.

•	 Τυχαία βλάβη που προκαλείται από 
ξένα σωματίδια ή ουσίες, καθώς 
και βλάβη που οφείλεται στον 
καθαρισμό ή την απόφραξη φίλτρων, 
συστημάτων αποστράγγισης ή θηκών 
απορρυπαντικού.

•	 Ζημιές στα παρακάτω εξαρτήματα: 
υαλοκεραμικές επιφάνειες, πρόσθετα 
εξαρτήματα, σκεύη και καλάθια 
μαχαιροπίρουνων, σωλήνες παροχής και 
αποστράγγισης, λάστιχα στεγανοποίησης, 
λαμπτήρες και καλύμματα λαμπτήρων, 
οθόνες, διακόπτες, περιβλήματα και 
τμήματα περιβλημάτων. Εκτός εάν αυτές 
οι ζημιές αποδεχτεί πως έχουν προκληθεί 
από ελαττωματική λειτουργία του 
προϊόντος.

•	 Οι περιπτώσεις όπου δεν διαπιστώθηκε 
πρόβλημα κατά την επίσκεψη του τεχνικού.

•	 Οι επισκευές που δεν 
πραγματοποιήθηκαν από 
εξουσιοδοτημένους και/ή από 
αντισυμβαλλόμενους τεχνικούς παροχής 
υπηρεσιών σέρβις, ή όταν έχουν 
χρησιμοποιηθεί μη γνήσια ανταλλακτικά.

•	 Επισκευές λόγω εσφαλμένης 
εγκατάστασης ή εγκατάστασης που δεν 
πληρεί τις προδιαγραφές.

•	 Η χρήση της συσκευής σε μη οικιακό 
περιβάλλον, π.χ. επαγγελματική χρήση.

•	 Ζημιές κατά τη μεταφορά. Εάν ο πελάτης 
μεταφέρει το προϊόν στην οικία του ή σε 
άλλη διεύθυνση, η ΙΚΕΑ δεν ευθύνεται 
για τυχόν ζημιές που ενδέχεται να 
προκύψουν κατά τη μεταφορά. Ωστόσο, 
εάν η ΙΚΕΑ παραδώσει το προϊόν στη 
διεύθυνση παράδοσης του πελάτη, τότε 
τυχόν ζημιές στο προϊόν που προκύπτουν 
κατά τη διάρκεια της παράδοσης 
καλύπτονται από την παρούσα εγγύηση.

•	 Το κόστος για την αρχική εγκατάσταση 
της συσκευής IKEA. Ωστόσο, εάν ο 
πάροχος τεχνικής εξυπηρέτησης της 
IKEA ή ο εξουσιοδοτημένος συνεργάτης 
υπηρεσιών επισκευής επισκευάσει 
ή αντικαταστήσει τη συσκευή βάσει 
των όρων της παρούσας εγγύησης, 
ο πάροχος τεχνικής εξυπηρέτησης 
ή ο εξουσιοδοτημένος συνεργάτης 
υπηρεσιών επισκευής θα εγκαταστήσει 
ξανά την επισκευασμένη συσκευή 
ή θα εγκαταστήσει τη συσκευή 
αντικατάστασης, εάν απαιτείται.

Αυτός ο περιορισμός δεν ισχύει σε 
περίπτωση εργασιών, χωρίς τεχνικό 
πρόβλημα, από εξουσιοδοτημένο ειδικό, 
ο οποίος χρησιμοποιεί δικά μας γνήσια 
ανταλλακτικά για να προσαρμόσει τη 
συσκευή στις τεχνικές προδιαγραφές 
ασφάλειας άλλης χώρας της ΕΕ.
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Πώς εφαρμόζεται η εθνική νομοθεσία
Η εγγύηση της IKEA σάς παραχωρεί 
ιδιαίτερα νομικά δικαιώματα, τα οποία 
καλύπτουν ή υπερκαλύπτουν όλες τις 
εθνικές νομικές απαιτήσεις. Ωστόσο αυτές 
οι προϋποθέσεις δεν περιορίζουν με κανένα 
τρόπο τα δικαιώματα του καταναλωτή που 
περιγράφηκαν στην τοπική νομοθεσία.
Περιοχή ισχύος
Για συσκευές που αγοράστηκαν σε μια χώρα 
της ΕΕ. και μεταφέρθηκαν σε άλλη χώρα της 
ΕΕ., οι υπηρεσίες θα προσφερθούν εντός 
του πλαισίου των όρων εγγύησης που 
ισχύουν στη νέα χώρα.
Η εκτέλεση των υπηρεσιών επισκευής στο 
πλαίσιο της εγγύησης είναι υποχρεωτική, 
μόνο εάν η συσκευή συμμορφώνεται και 
έχει εγκατασταθεί σύμφωνα με:
•	 τις τεχνικές προδιαγραφές της χώρας 

στην οποία υποβάλλεται το αίτημα για 
εργασίες εγγύησης,

•	 τις Οδηγίες συναρμολόγησης και τις 
Πληροφορίες ασφάλειας του εγχειριδίου 
χρήσης.

Αποκλειστική υπηρεσία εξυπηρέτησης 
μετά την πώληση για συσκευές IKEA: 
Μη διστάσετε να επικοινωνήσετε με την 
υπηρεσία εξυπηρέτησης μετά την πώληση 
της IKEA για να κάνετε τα εξής:
1.	να υποβάλετε αίτημα εργασιών στο 

πλαίσιο της εγγύησης,
2.	να ζητήσετε διευκρινίσεις για την 

εγκατάσταση της συσκευής IKEA 
στο έπιπλο κουζίνας IKEA. Η τεχνική 
εξυπηρέτηση δε θα παράσχει 
διευκρινίσεις σχετικά με τα ακόλουθα:
•	 τη συνολική εγκατάσταση της κουζίνας 

της IKEA,
•	 τις συνδέσεις στις παροχές 

ενέργειας: ηλεκτρικού ρεύματος 
(εφόσον η συσκευή παρέχεται χωρίς 
ρευματολήπτη και καλώδιο), νερού 
και αερίου καθώς αυτές πρέπει να 
εκτελούνται από εξουσιοδοτημένο 
τεχνικό προσωπικό.

3.	διευκρινίσεις για το εγχειρίδιο χρήστη 
και για τις προδιαγραφές της συσκευής 
της IKEA.

Για να εξασφαλιστεί ότι σας παρέχουμε την 
καλύτερη δυνατή υποστήριξη, παρακαλούμε 
διαβάστε προσεκτικά τις Οδηγίες 
συναρμολόγησης και/ή την σχετική ενότητα 
του παρόντος Εγχειριδίου χρήστη προτού 
επικοινωνήσετε μαζί μας.
Πώς να επικοινωνήσετε μαζί μας αν 
χρειαστείτε τις υπηρεσίες μας

Ανατρέξτε στην τελευταία σελίδα του 
παρόντος εγχειριδίου για μια πλήρη 
λίστα των επιλεγμένων παρόχων τεχνικής 
εξυπηρέτησης της IKEA και των σχετικών 
τηλεφωνικών αριθμών σε κάθε χώρα.

Προκειμένου να σας προσφέρουμε 
γρήγορη εξυπηρέτηση, συνιστούμε 
να χρησιμοποιείτε τους αριθμούς 
τηλεφώνου που αναγράφονται στο 
τέλος του παρόντος εγχειριδίου. 
Πάντα να ανατρέχετε στους αριθμούς 
που αναγράφονται στο φυλλάδιο της 
εκάστοτε συσκευής για την οποία 
χρειάζεστε βοήθεια. Προτού μας 
καλέσετε, φροντίστε να έχετε πρόχειρο 
τον αριθμό προϊόντος IKEA (8-ψήφιος 
κωδικός) και τον αριθμό σειράς της 
συσκευής (8-ψήφιος κωδικός στην 
πινακίδα τεχνικών χαρακτηριστικών) 
για την οποία χρειάζεστε βοήθεια.

ΦΥΛΑΞΤΕ ΤΗΝ ΑΠΟΔΕΙΞΗ ΑΓΟΡΑΣ! 
Αποτελεί αποδεικτικό αγοράς και είναι 
απαραίτητη ώστε να ισχύει η εγγύηση. 
Μην ξεχνάτε ότι η απόδειξη αναφέρει 
επίσης το όνομα και τον αριθμό είδους 
IKEA (8-ψήφιος κωδικός) για κάθε μία 
από τις συσκευές που αγοράσατε.

Χρειάζεστε περισσότερη βοήθεια;
Για οποιαδήποτε πρόσθετη ερώτηση που 
δεν σχετίζεται με εξυπηρέτηση μετά την 
πώληση των συσκευών σας, επικοινωνήστε 
με το τηλεφωνικό κέντρο του πλησιέστερου 
καταστήματος ΙΚΕΑ. Σας συνιστούμε να 
διαβάσετε προσεκτικά την τεκμηρίωση της 
συσκευής προτού επικοινωνήσετε μαζί μας.
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