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        IKEA Family – Kaffe hűségprogram 
          2025.11.15. – 2025.12.30. között 

IKEA Magyarország 
 
 

Az IKEA Lakberendezési Kft. az Ingka Csoport tagja, és áruházaiban bútorokat, valamint lakberendezési kiegészítők és 
szolgáltatások széles választékát kínálja vásárlóinak. Ehhez kapcsolódóan az IKEA Lakberendezési Kft. (székhelye: 1148 
Budapest, Örs vezér tere 22., Fióktelep: 2040 Budaörs, Sport u. 2-4., telephely: 1239 Budapest, XXIII. Vecsési út, hrsz.: 
195836/32.) adószám: HU 10731084, cégjegyzékszám: 01-09-162734, Fővárosi Törvényszék Cégbírósága által bejegyezve, 
továbbiakban: „IKEA” vagy „Társaság”) az alábbi Általános Szerződési Feltételeket (továbbiakban: „ÁSZF") bocsátja ki. 
 
Általános részvételi feltételek (ÁSZF)/Házirend 
Az aktivitás szervezője: IKEA Lakberendezési Kft. (székhely: 1148 Budapest, Örs vezér tere 22) 
Az aktivitás az Örs vezér téri, a soroksári és a budaörsi IKEA áruházban kerül megrendezésre. A programváltoztatás jogát 
fenntartjuk! 
 
Az aktivitás célja 
Az IKEA Family Kaffe kártya segítségével hűséges vásárlókat toborozni az IKEA Family klubba Magyarországon. 
A Kaffe kártya segítségével szeretnénk felhívni a látogatók figyelmét a Svéd kávézó kínálatára és ajánlataira, valamint az 
IKEA Family klubtagság előnyeire. 
 
Kaffe kártya feltételei: 
Az aktivitás ideje alatt azon Látogatók, akik rendelkeznek IKEA Family klubtagsággal igényelhetnek Kaffe kártyát a Svéd 
kávézóban. Ennek feltétele, hogy bemutassák IKEA Family klubtagságukat digitális vagy fizikális formában. A Kaffe kártyát 
az IKEA munkatársa adja át, aki felírja a kártyára az IKEA Family tagsági számot. A Kaffe kártya 2025.12.30-ig érvényesíthető. 
(addig lehet gyűjteni a pecsétet és beváltani az ingyen kávét érte). 
Elvesztett Kaffe kártya pótlására nincs lehetőség. 

 
A Kaffe kártya használatának menete: 
• A kártyát a Látogatók 2025.11.15. – 2025.12.30. között igényelhetik és válthatják be az Örs vezér téri, a soroksári és a 

budaörsi IKEA áruház Svéd Kávézójában.  
• Az kártya igényléshez rendelkezni kell IKEA Family klubtagsággal.  
• A kártyára az IKEA munkatársa ráírja az IKEA Family klubtag számát, majd átadja a látogatónak. 
• A Kaffe kártya tulajdonosának 5 alkalommal kell kávét vásárolnia a Svéd kávézóban. 
• Az IKEA munkatársa a kártyára pecsétet ad minden kávét is tartalmazó vásárlás alkalmával- blokkonként egyet. 
• Ha a Kaffe kártya tulajdonosa 5 alkalommal vásárolt kávét és azt pecsétekkel tudja igazolni, jogosult egy ajándék 

kávéra. 
• Egy vásárlás után egy pecsét jár, a pecsét nem a megvásárolt kávék száma után jár. 
• Ha a Kaffe kártyán összegyűlt 5 pecsét és az beváltásra került, azt az IKEA munkatársa egy áthúzással jelzi a kártyán, 

és elveszi a látogatótól. 
• A kártya nem használható fel a Svéd Bisztróban, a Svéd Finomságok Boltjában, a Svéd Étteremben, valamint az IKEA 

tervezőpontokon. 
• A kártyát nem lehet becserélni készpénzre vagy más készpénzt helyettesítő eszközre, beleértve az IKEA ajándék- és 

jóváírókártyákat is. 
• A beváltási időszak végét követően a kártya értékét veszti, és a vásárló nem jogosult másik kártyára. 
• Az aktivitásban vásárlásonként egy pecsét jár a kínálatban aktuálisan elérhető kávék után. 
• A betelt Kaffe kártya beváltható egy, a Vásárló által választott kávéra az aktuálisan elérhető kávékínálatból. 

Vegyes rendelkezések 
 
Az aktivitásban résztvevő, illetve amennyiben a résztvevő 18. életévét nem töltötte be, törvényes képviselője az 
aktivitásban való részvétellel automatikusan elfogadja a jelen Szabályzat rendelkezéseit, továbbá lemond az aktivitás 
lebonyolításával kapcsolatban a Szervezőkkel vagy bármely más harmadik személlyel szembeni bármely jogorvoslati 
út igénybevételének lehetőségéről. 
A Szervezők fenntartják maguknak a jogot a jelen Szabályzat megváltoztatására, így az aktivitás bármely időpontban történő 
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leállítására, felfüggesztésére vagy az aktivitást megszűntetni. 
 
Amennyiben a Szervezők okkal azt feltételezik, hogy bármely résztvevő a jelen játékszabályzat rendelkezéseit nem tartja 
tiszteletben, vagy azoknak nem felel meg, illetve bármely résztvevő részéről az aktivitás kapcsán visszaélés vagy a feltételek 
megszegésének gyanúja merül fel, vagy ha bármely résztvevő az aktivitás lefolyását bármilyen módon manipulálja, illetve 
rosszhiszeműen jár el akkor a Szervezők az ilyen résztvevőt külön értesítés nélkül azonnali hatállyal kizárják az aktivitásból. 
Szervezők bármely, az aktivitással kapcsolatos döntése végleges és minden tekintetben kötelező érvényű, azokkal 
kapcsolatban jogi úton eljárás nem kezdeményezhető. A Szervezők kizárják bármely résztvevő bármely jogcímen történő 
igény érvényesítésének lehetőségét a Szervezőkkel szemben. 

 
Az aktivitás területére érkezőknek a biztonságos működés érdekében, a létesítményben dolgozók kéréseit, utasításait és 
figyelmeztetéseit maradéktalanul teljesíteniük kell. 
Az aktivitás résztvevője nem sérthet meg vonatkozó hatályos jogszabályi előírásokat, rendelkezéseket, illetve jelen 
házirendben foglalt szabályokat. 
 
Az esetleges balesetekről kötelező baleseti jegyzőkönyvet felvetetni az adott áruház Biztonságszolgálati irodájában. 
A házirendben foglalt szabályok megsértése a rendezvényről való kitiltást vonja maga után. Az aktivitás területére való 
belépéssel a Házirend automatikusan elfogadottnak tekintendő. 
 
Személyes adatok kezelése 
Az IKEA Lakberendezési Kft. (székhelye: 148 Budapest, Örs vezér tere 22.) a személyes adatok kezelője. A személyes adatok 
kezelésének célja a rendezvényen való részvételhez szükséges regisztráció elvégzése, illetve az rendezvényen való részvétel, 
a lebonyolításhoz, valamint a rendezvényen történő részvételhez szükséges ideig. Az adatok címzettjei azok az adatkezelő 
által megbízott társaságok, akik a rendezvény lebonyolításában részt vesznek. A személyes adatok kezelése önkéntes 
hozzájáruláson alapszik, azonban, ha a résztvevő nem adja meg személyes adatait, a rendezvényen nem tud részt venni.  
 
A résztvevőnek joga van ahhoz, hogy adataihoz hozzáférhessen, joga van adatai helyesbítéséhez vagy törléshez, joga van 
arra, hogy korlátozza az adatkezelést, illetve megilleti az adathordozhatósághoz való jog, illetve tiltakozhat az adatkezelés 
ellen. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogokat a jelen dokumentumban alább meghatározott elérhetőségeken lehet 
gyakorolni.   
Panasszal vagy bejelentéssel a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatósághoz lehet fordulni, amelynek címe és 
elérhetősége az alábbi oldalon található: web www.naih.hu (e-mail cím: ugyfelszolgalat@naih.hu).   
 
A résztvevő bármikor jogosult a hozzájárulást visszavonni, de e hozzájárulás visszavonása nem érinti a hozzájárulás 
visszavonása előtti időszak adatkezelésének jogszerűségét.   
Adatkezelő elérhetősége:   
Levelet küldhet az IKEA Lakberendezési Kft részére (postázási cím: 1148 Budapest, Örs vezér tere 22.) illetve e-mailt írhat az 
adatkezelőnek az alábbi címre: data.privacy.hu@ikea.com.  
 
Az IKEA adatkezeléssel kapcsolatos további tájékoztatója az alábbi címen érhető el: www.ikea.hu.  
 
 


