
   

 
IKEA Lakberendezési Kft.   
 

   
IKEA Lakberendezési Kft. székhelye: 1148 Budapest, Örs vezér tere 22.,  
adószám: HU 10731084, cégjegyzékszám: 01-09-162734 
+36 1 808-9230 www.ikea.hu/kapcsolat 

Levásárolható lakberendezési tervezési díj aktivitás Általános Szerződési feltételei 

 

Az IKEA Lakberendezési Kft. az Ingka Csoport tagja, és áruházaiban bútorokat, valamint lakberendezési kiegészítők és 

szolgáltatások széles választékát kínálja vásárlóinak. Ehhez kapcsolódóan az IKEA Lakberendezési Kft. (székhelye: 

1148 Budapest, Örs vezér tere 22., Fióktelep: 2040 Budaörs, Sport u. 2-4., telephely: 1239 Budapest, XXIII. Vecsési 

út, hrsz.: 195836/32.) adószám: HU 10731084, cégjegyzékszám: 01-09-162734, Fővárosi Törvényszék Cégbírósága 

által bejegyezve, továbbiakban: „IKEA” vagy „Társaság”) az alábbi Általános Szerződési Feltételeket (továbbiakban: 

„ÁSZF") bocsátja ki. 

Az aktivitás szervezője: IKEA Lakberendezési Kft. (székhely: 1148 Budapest, Örs vezér tere 22). Az aktivitás az Örs 

vezér téri, a soroksári és a budaörsi IKEA áruházban kerül megrendezésre.  

Amennyiben a Vásárló 2025. június 1. és 2025. június 30. között „Teljes szobatervezés tervező által” szolgáltatást 

vásárol, továbbá teljesíti a visszaigénylési feltételeket akkor a lakberendezési tervezés díját visszaigényelheti. 

A visszaigénylés feltételei: 

- A Vásárló a tervezés foglalásakor és a termékek megvásárlásakor használta az IKEA Family kártyáját. 

-  Konzultációs időpontot foglal az IKEA weboldalán 2025. június 1. és 2025. június 30. közötti időszakra 

vonatkozóan és sikeresen kifizeti a szolgáltatás díját. 

- A tervek megrendelője, valamint a termékek megvásárlását lebonyolító személy azonos legyen. 

- A megrendeléskor összeállított bevásárlólistán szereplő összeg minimum 90%-át elérje a vásárlás 

végösszege. 

- Vásárló a szolgáltatás megfizetéséről szóló bizonylatot, a tervezéskor készült bevásárlólistát, és a termékek 

megvásárlását igazoló bizonylatot, együttesen bemutassa bármely IKEA áruház Vevőszolgálatán. 

- Vásárlónak a visszatérítés igénybevételére a kész tervek átvételétől számítva hat (6) hónap áll 

rendelkezésre. 

- Vásárló a visszatérítést személyesen tudja az áruházban igényelni, amely összeg feltöltése IKEA jóváíró 

kártyára történik meg. A kártyára feltöltött összeg, a feltöltés dátumától számított 1 éven belül használható 

fel. 

A szolgáltatás vásárlására a Lakberendezési Tanácsadás Általános Szerződési Feltételei vonatkoznak, amelyet a 

Vásárló a szolgáltatás kifizetése előtt megismer és elfogad. A szolgáltatás Általános szerződési feltételei 

megtalálhatóak az alábbi linken:  

https://www.ikea.com/hu/hu/customer-service/terms-conditions/lakberendezesi-szolgaltatas-feltetelei-

pub7293ca40  
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Személyes adatok védelme 

A Társaság a Vásárló által a Rendelés során megadott személyes adatait a vonatkozó személyes adatvédelmi 

rendelkezéseknek megfelelően, a szerződés teljesítése érdekében kezeli, amely időtartam alatt szükséges a szerződés 

teljesítéséhez, a Vásárló által hibás teljesítésre vonatkozó igények rendezése céljából, és ha ez a feldolgozás jogszabály 

szerint szükséges (különösen adószabályok esetén). A feldolgozás jogalapja a Vásárló és a Társaság között létrejött 

szerződés. A személyes adatok címzettjei a Társaság által a Rendelés feldolgozásával megbízott szerződéses partnerek 

lesznek. 

A személyes adatok megadása a szerződés megkötéséhez szükséges. Ha a Vásárló nem szolgáltatja az adatokat e 

célból, nem lehetséges a Rendelés feldolgozása. 

A Vásárlónak joga van hozzáférni a személyes adataihoz, azok helyesbítéséhez és törléséhez, azok kezelésének 

korlátozásához, azok hordozhatóságához, valamint azok elleni tiltakozáshoz. A Vásárló ezeket a jogokat az alábbi 

elérhetőségek használatával gyakorolhatja. Adatkezeléssel kapcsolatos probléma esetén a Vásárló panaszt nyújthat 

be a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatósághoz, amelynek címe és elérhetősége a következő oldalon 

található: https://naih.hu ugyfelszolgalat@naih.hu. 


