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TROVÄRDIG
posuđe za kuhanje
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Svakodnevni život puno zahtijeva od posuđa 
za kuhanje. TROVÄRDIG su jedne od naših 
najboljih tava s neprianjajućim slojem, razvijene 
s kvalitetom i funkcijom u fokusu. I zato možemo 
garantirati da će trajati 5 godina. Odnosno, da 
će 5 godina zadržati funkcionalnost kao kad su 
bile nove, uz pridržavanje naših uputa za njegu 
i izlaganje normalnoj upotrebi u kućanstvu 
(kuhanje i pranje jednom dnevno). Ova garancija 
za funkciju, materijale i izradu podliježe 
odredbama i uvjetima navedenima u ovoj brošuri.

godina
GARANCIJE
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Koliko vrijedi ova garancija?
Garancija za TROVÄRDIG tave s neprianjajućim slojem vrijedi pet (5) godina od 
datuma preuzimanja robe. 

Potreban je originalni račun kao dokaz kupovine.

Što pokriva ova garancija?
Ova garancija pokriva funkciju, materijale i izradu svih TROVÄRDIG tava. To 
znači da će posuđe, ako ga koristiš za normalnu upotrebu u kućanstvu i ako se 
pridržavaš uputa za njegu, biti jednako funkcionalno kao novo i nakon 5 godina. 
Normalna upotreba ovdje označava kuhanje u posuđu i pranje posuđa jednom 
dnevno. 

Garancija pokriva:
•	 stabilnost osnove. Drugim riječima, dno posuđa ostaje ravno kako bi 

ujednačeno provodilo toplinu.
•	 neprianjajuća svojstva na tavama s neprianjajućim slojem. To znači da će se 

TROVÄRDIG tave s neprianjajućim slojem lako čistiti i da se mogu koristiti uz 
minimalnu količinu masnoće za kuhanje barem pet godina.

godina
GARANCIJE

TROVÄRDIG tava, Ø28 cm,  
aluminij / neprianjajući sloj

TROVÄRDIG tava, Ø24 cm,  
aluminij / neprianjajući sloj

TROVÄRDIG tava, Ø20 cm,  
aluminij / neprianjajući sloj
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Proizvodi koje ne pokriva ova garancija 
Bez iznimki.

Što će IKEA napraviti kako bi se riješio problem?
IKEA će pregledati proizvod i odlučiti pokriva li ga ova garancija. IKEA će 
tad popraviti neispravan proizvod ili će ga zamijeniti drugim istim ili sličnim 
proizvodom. U ovim će slučajevima IKEA biti odgovorna za troškove popravka, 
rezervne dijelove, rad i putne troškove zaposlenika koje IKEA ovlasti, ali samo 
ako se proizvod može popraviti bez da IKEA snosi dodatne troškove kako bi mu 
pristupila. Ovo nije primjenjivo na slučajeve u kojima IKEA nije odobrila popravak.
IKEA će postati vlasnikom svih zamijenjenih dijelova. 

Ako se proizvod više ne prodaje u robnoj kući IKEA, IKEA će ponuditi prikladnu 
zamjenu. IKEA će, po vlastitom nahođenju, odlučiti o prikladnoj zamjeni.

Što ne pokriva ova garancija?
Ova garancija ne pokriva promjene u izgledu posuđa, osim ako značajno ne utječu 
na funkciju.

Ova garancija ne pokriva proizvode koji su neispravno odloženi, koji se neispravno 
koriste, zloupotrebljavaju, mijenjaju ili čiste pogrešnim metodama za čišćenje ili 
proizvodima za čišćenje.

Ova garancija ne pokriva normalno trošenje i habanje, rezove ili ogrebotine ili 
oštećenja izazvana udarcima ili nezgodama.

Ova se garancija ne primjenjuje ako su proizvodi ostavljeni na otvorenom ili u 
vlažnom okruženju.

Ova garancija ne pokriva slučajna ili posljedična oštećenja.

Samo za kupce u SAD-u: neke savezne države ne dopuštaju izuzeće ili ograničenje 
slučajnih ili posljedičnih oštećenja pa se takvo ograničenje ili izuzeće možda ne 
primjenjuje na tebe.
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Upute za njegu
Posuđe s neprianjajućim slojem potrebno je uvijek prati ručno jer sredstvo za 
pranje posuđa u perilici može oštetiti površinu.

Dno je malo zakrivljena kad je posuđe hladno, ali izravna se kad se zagrije. Zato je 
posuđe uvijek potrebno pustiti da se ohladi prije pranja. Tako se dno može vratiti 
u prvobitni oblik i neće postati neujednačeno s vremenom. Važno je da sadržaj 
posuđa nikad ne iskuha jer dno tada može postati neujednačeno. 

Ako posuđe ima neprianjajući sloj, pregrijavanje može uzrokovati gubitak 
neprianjajućih svojstava. Ako posuđe ima neprianjajući sloj, hrana se može kuhati 
na malo ili nimalo masnoće. Posuđe se lakše čisti jer neprianjajući sloj sprečava 
zagorijevanje i lijepljenje hrane za površinu. Ipak, sloj je osjetljiv na ogrebotine 
i zato je potrebno uvijek koristiti drveni ili plastični pribor bez oštrih rubova. Ne 
preporučujemo odlaganje posuđa s neprianjajućim slojem jedno u drugo jer se 
tako neprianjajući sloj može izgrebati.

Za čišćenje posuđa s neprianjajućim slojem potrebno je koristiti blagi deterdžent 
i toplu vodu. Ne koristi čeličnu vunu ili bilo što što može izgrebati neprianjajući 
sloj. Posuđe uvijek peri ručno jer sredstvo za pranje posuđa u perilici može oštetiti 
površinu.

Opća prava
Ova ti garancija daje posebna prava. Ali ova garancija ni u kojem slučaju ne utječe
na tvoja zakonom zajamčena prava.

Kako nas kontaktirati
Kontaktiraj svoju lokalnu robnu kuću IKEA. Adresu i broj telefona pronaći ćeš u 
IKEA katalogu ili na IKEA.hr.
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Sačuvaj 
račun
Račun je tvoj dokaz o kupovini i potreban je kako 
bi garancija bila valjana. 

Ako se bilo što dogodi ili ako nisi zadovoljan/na, 
kontaktiraj robnu kuću IKEA na IKEA.hr.


