IKEA Yritystilin ja yritystilikortin kdyttéehdot ja
rekisteriseloste

1. Yritystilin myéntaminen

Yritystili mydnnetaan kirjallisen hakemuksen perusteella. Hakemus toimitetaan
IKEA Oy:lle séahkoépostin liitetiedostona luotonvalvonta@ikea.com. Hakemuksen
jattamalla yritys ja sen edustajat hyvaksyvat IKEA Yritystiliasiakkuuden ja
yritystilikorttien kayttdehdot ja antavat suostumuksen sille, ettd IKEA Oy saa
tarkistaa yrityksen luottotiedot. IKEA Oy:n hyvdksyma hakemus muodostaa
sopimuksen kyseessa olevan yrityksen ja IKEA Oy:n valille. Merkkina
hyvaksymisesta IKEA Oy toimittaa asiakasnumeron ja halutun maaran IKEA-
yritystilikortteja yritykselle. IKEA Oy:lla on oikeus hylata hakemus syyta siihen
ilmoittamatta. Hakemukset pyritaan kasittelemaan yhden arkipaivan kuluessa
hakemuksen vastaanottamisesta. IKEA-yritystilikortti on IKEA Oy:n omaisuutta
ja sita saa kayttaa seuraavin ehdoin:

2. Ostot IKEA-yritystilikortilla

Yritystilikortilla voi suorittaa ostoksia IKEA Oy:n tavarataloissa ja
verkkokaupassa Suomessa. Yritystilikortti oikeuttaa yrityksen kayttamaan
asiakasnumeroa maksaessaan asiakastililleen kirjautuneet tuotteet, rahdin ja
muut vastaavat kustannukset, jotka muodostuvat ostoksista em.
myyntipisteessa. IKEA-yritystilikortilla ei voi nostaa kateista eika ostaa
lahjakortteja. Palautetut vaihto- ja palautusoikeuden tayttavat tuotteet
hyvitetaan yrityksen asiakastilille hyvityslaskulla. IKEA Oy:n myéntdma
yritystilikortti on haltijakortti, mika tarkoittaa sita, ettei kortti ole nimetty
tietylle henkildlle yrityksessa, vaan jokainen kortin hallussapitaja on
oikeutettu kayttamaan yrityksen asiakasnumeroa.

Yritystileille voidaan ostaa myés asiakkaan antaman tilauslomakkeen tai
valtakirjan tai sahkopostin perusteella. Talldin asiakirjasta tulee ilmeta
yrityksen asiakasnumero. Ennen IKEA-yritystilikortin saapumista yritys voi
tehda ostoksia kayttamalla tilinavausilmoituksen kopiota, joka on jatettava
oston yhteydessa IKEA Oy:n tavaratalon kassalle tai verkkokaupassa
asiakasnumerollaan. Yritys on vastuussa asiakasnumerostaan ja seka
yritystilikorttien asianmukaisesta sailytyksesta.

3. Luottoraja ja maksuvastuu

Luottoraja sovitaan jokaisen yrityksen kanssa erikseen. Yritys voi korottaa
luottorajaansa pysyvasti tai tilapdisesti sopimalla siita IKEA Oy:n kanssa
kirjallisesti. IKEA Oy:lla on oikeus my&ntaa haettua alempi luottoraja seka
asettaa luottoraja sopivaksi katsomalleen tasolle. IKEA Oy:lld on oikeus muuttaa
luotto- rajaa ja maksuehtoa yksipuolisesti. Yritystilikortti ei oikeuta yritysta
ylittdmaan mydnnettya luottorajaa. Yritys on sovitusta luottorajasta huolimatta
vastuussa kaikista asiakasnumerolle tehdyista ostoksista seka yritystilikortin
yleisesta kaytosta. Yrityksen on ostohetkelld esitettava yritystilikortti tai
asiakasnumero seka allekirjoitettava kuitin allekirjoitusosa kassalla asioidessa.
IKEA Oy:lld on oikeus tarkastaa ostoksen yhteydessa asiakkaan henkildllisyys.
Yrityksen tulee maksaa koko lasku erdpdivaan mennessa.

4. Maksuehdot

IKEA Oy lahettaa laskun tehdyista ostoista ostoskertakohtaisesti. Maksuehdot
nakyvat laskussa ja ne sovitaan yrityksen kanssa tilinavauksen yhteydessa.
Muutokset maksuehtoihin sovitaan kirjallisesti erikseen. Maksuaika lasketaan
laskun paivayksesta. Maksusuorituksen viivastyessa lahetetaan asiakkaalle
maksumuistutus, jolloin yritykseltd voidaan veloittaa viivastys- ja perintakulut.
Viivastyneista maksusuorituksista peritdan viivastyskorkoa 4 a 8:n 1 momentin
mukaisesti.

5. Yrityksen vastuu

Muutoksista hakemuksessa annettuihin tietoihin (esim. osoite,
omistussuhteen muutokset tai muut juridiset tiedot) on valittomasti
ilmoitettava IKEA Oy:lle séhkdpostitse luotonvalvonta@ikea.com tai alla
mainittuun osoitteeseen postitse. Yritystilikortti, jossa on virheelliset tiedot, on
valittdmasti palautettava IKEA Oy:lle. Yritystilikortin katoamisesta tulee
ilmoittaa viipymatta IKEA Oy:lle sdhkopostitse. lImoituksen jalkeen
yritystilikortti suljetaan, eika silld voi suorittaa ostoja. IKEA Oy toimittaa
yritykselle uuden kortin uudella asiakasnumerolla. Mikéli kortti myéhemmin
16ytyy, se tulee toimittaa IKEA Oy:lle kahtia leikattuna alla olevaan
osoitteeseen. Yritys on vastuussa kaikista yritystilikortilla tehdyista ostoksista
katoamisilmoitukseen saakka.

6. IKEA Oy:n vastuu

IKEA Oy on vapaa kaikesta vastuusta, joka kohdistuu yritystilikortin
virheelliseen kayttéon. IKEA Oy pitaa itselladn omistusoikeuden myymiinsa
tuotteisiin, kunnes ne on kokonaisuudessaan maksettu. Taten yrityksella ei ole
oikeutta myyda eteenpéin IKEA Oy:ltd ostamiaan tuotteita, ennen kuin ne on
kokonaisuudessaan maksettu. IKEA Oy:lld on oikeus vaatia tuotteet
palautettavaksi, mikali yritys ei noudata sopimusehtoja. IKEA Oy:lla on ilman
erillista ilmoitusta oikeus muuttaa kohdan 6. vastuita. Yritykselle toimitetaan
ilmoitus, mikéli muutokset koskevat yritysta. Kayttdmalla yritystilikorttia,
katsotaan ettd yritys on hyvaksynyt tehdyt muutokset. Mikali yritys ei hyvaksy
muutoksia, tulee IKEA yritystili irtisanoa kirjallisesti ndiden kayttéehtojen
kohdan 7. mukaisesti.

7. IKEA yritystilin irtisanominen

Jos yritys haluaa luopua IKEA Oy:n yritystilista ja yritystilikorteista, on siitd
ilmoitettava IKEA Oy:lle sdhkdpostitse: luotonvalvonta@ikea.com. Yrityksen on
huomioitava voimassa olevat IKEA Oy:n yritystilin ja yritystilikortin kayttéehdot.
IKEA Oy voi valittdmasti irtisanoa yritystilin, mikali yritys rikkoo tiliehtoja tai jos
yritys on antanut itsestaan yritystilia ja yritystilikorttia hakiessaan
harhaanjohtavia tietoja, jotka ovat voineet vaikuttaa yritystilin ja yritystilikortin
mydntamiseen, sitd koskeviin ehtoihin tai yritys on syyllistynyt muuhun
olennaiseen sopimusrikkomukseen. Talléin yrityksen oikeus ostaa yritystilille
lakkaa valittémasti. IKEA Oy:lla on oikeus irtisanoa yritystilisopimus, mikali tilia
eiole kaytetty viimeisten viiden vuoden aikana.

8. Muut ehdot

Yritystilin sopimuksen ehdot on annettu Suomen lainsaadannén mukaisesti.
Naihin kayttéehtoihin sovelletaan Suomen lakia.

9. REKISTERISELOSTE

REKISTERINPITAJA: IKEA Oy (jaljempana "IKEA"), Y-tunnus 2149172-6. Osoite:
Espoontie 21, 02740 ESPOO. Sahkoposti: luotonvalvonta@ikea.com.
REKISTERIN NIMI: IKEA-yritystilirekisteri

REKISTERIN PITAMISEN PERUSTE: IKEA-yritystiliasiakkaiden laskutus seka
asiakasyhteydenpito seka markkinointi.

REKISTERIN KAYTTOTARKOITUS: Rekisteria kaytetaan yritysasiakkaan ja IKEA
Oy:n vélisen asiakassuhteen hoitamiseen, asiakasyhteydenpitoon,
markkinointiin ja mainontaan. Rekisteria voidaan lisaksi kayttaa
yhteistydkumppaneiden kautta markkinointitoimenpiteiden toteuttamiseen,
jos palvelujen tarjoaminen liittyy oleellisesti yritystiliasiakkaille tarjottaviin
palveluihin. Rekisteritietoja kdytetaan lisaksi asiakkaita koskevien profiilien
luomiseen. Profiileja kdytetdan hyvaksi kehittdessa IKEA Yritystiliasiakkaille
tarkoitettuja palveluja. Yritystili- asiakkailta kerataan ensisijaisesti nimi-,
sahkoposti- ja osoitetietoja yrityksille suunnattuihin tapahtumiin kutsumista
seka kampanjoista ja uutuuksista tiedottamista varten. (Kaikki kerattavat
tiedot on lueteltu alla.)

REKISTERIN SISALTAMAT TIEDOT: Kerattavit tiedot: Yrityksen luottotieto-
raportin sisaltdamat luottotiedot , sopimuksen alkamispaiva, yrityksen nimi,
yritysmuoto/instituutio, Y-tunnus, yritystilikorttien maara, yhteyshenkildiden
etunimi, sukunimi, postiosoite, laskutusosoite, postinumero, postitoimipaikka,
puhelinnumero seka sahkdpostiosoite seka mahdolliset kiellot yhteydenpidosta.
SAANNONMUKAISET TIETOLAHTEET: Asiakastiedot saadaan IKEA
Yritystiliasiakkaalta, kun hakemus taytetaan tai tietoja paivitetaan. Liséksi
tietoja voidaan saada yrityksen yhteyshenkil6ilta seka luottotietopalveluista.
TIETOJEN LUOVUTUS: IKEA-yritystilirekisterissa olevia henkilétietoja voidaan
luovuttaa kirjallisesti ja teknisen kayttéyhteyden avulla yhteistydkumppanille
suoramarkkinointitarkoituksiimme. Tietojen luovutuksissa noudatetaan aina
voimassa olevia lakeja sekd viranomaisohjeistusten maarayksia.
Yhteistyokumppani ei itse kayta tai luovuta henkil6tietoja edelleen kolmansille
osapuolille.

TIETOJEN SAILYTYSAIKA: Tietoja sailytetdan sopimussuhteen voimassaolon
ajan jajommankumman osapuolen irtisanottua sopimuksen tietoja sailytetdan
6 vuotta kirjanpitolain vaatimusten mukaisesti. 6 vuotta lasketaan IKEA Oy:n
tilikauden paattymisesta seuraavan kalenterivuoden alusta.

OIKEUKSIEN KAYTTAMINEN: Jokaisella on oikeus saada tietdd, onko hanesté
tallennettu tietoja IKEA-yritystilirekisteriin ja mité tietoja hanesta on
tallennettu. Tarkastuspyynto toimitetaan sahkoisesti
luotonvalvonta@ikea.com. Rekisterdidylla on my&s oikeus saada hanta
koskevissa tiedoissa oleva virhe oikaistuksi. Virheen oikaisemisesta koskeva
pyynto tehdaan sahkopostitse. Lisdksi rekisterdidylla on oikeus pyytaa IKEA
Oy:ta poistamaan itsedan koskevat henkildtiedot rekisterista. Rekisterdidylla
on oikeus kokonaan kieltda sahkéinen suoramarkkinointi. IKEA Oy pyrkii aina
ratkaisemaan henkil6tietojen kasittelya koskevat erimielisyydet suoraan
rekisterdidyn kanssa. Rekisterdidylla on kuitenkin aina oikeus saattaa asia
tietosuojaviranomaisen tutkittavaksi.

Mikali yritysasiakas kieltaa yritystiliin liittyvan suoramarkkinointimateriaalin ja/
tai IKEA Oy:n yhteistyékumppaneiden suoramarkkinointimateriaalin
toimittamisen asiakkaalle, IKEA Oy voi paattaa lopettaa kaiken
markkinointimateriaalin toimittamisen yritysasiakkaalle. IKEA
Yritystiliasiakkaalla on oikeus kieltda henkilotietojen luovutus
suoramarkkinointia varten IKEA Oy:n yhteistyokumppaneille. Jos yritysasiakas
haluaa kayttaa edella kuvattuja kielto-oikeuksiaan, yritysasiakkaan on
ilmoitettava kielto-oikeuden kayttamisesta kirjallisesti.

REKISTERIN SUOJAUS: IKEA Oy noudattaa tietojenkasittelyssaan hyvaa
tiedonhallintatapaa seka tietosuojalainsdddannén mukaista huolellisuus- ja
suojaamisvelvoitetta. Lisdksi tietojenkasittelijat toteuttavat tarpeelliset tekniset
ja organisatoriset toimenpiteet tietojen asianmukaiseksi suojaamiseksi.
Manuaalinen aineisto: Yritystilihakemukset ja muut manuaalisesti kasiteltavat
henkilGtietoja sisaltavat asiakirjat tallennetaan kasittelyn jalkeen asianmukaisia
suojaustoimia noudattaen.

Sahkaisesti tallennetut tiedot: Ainoastaan maaratyilla IKEA-tyontekijoilla seka
IKEA Oy:n toimeksiannosta sen lukuun toimivien yritysten tyontekijoilla on
oikeus kayttaa IKEA Oy:n yritystilirekisteria. Rekisterissa on eri kayttdjatasoja,
jolloin kayttaja saa yllapito- tai selausoikeuden ainoastaan kaytén kannalta
tarpeellisiin tietoihin. Kullakin kayttajalla on oma kayttajatunnus ja salasana,
jotka vaaditaan sisaankirjautumisen yhteydessa.

REKISTERIASIOITA HOITAVA HENKILO JA YHTEYSTIEDOT:

IKEA Oy, Jani Nordman, Espoontie 21, 02740 ESPOO, puh. (09) 3482 9400.
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