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Kui kaua see garantii kehtib?
 
Garantii kehtib kümme (10) aastat alates ostukuupäevast. Ostutõendiks 
on ostutšeki originaal.

Mis selle garantii alla kuulub? 

Garantii alla kuuluvad BESTÅ süsteemi materjali- ja tootmisvead ning see 
kehtib ainult juhul, kui tooteid kasutatakse kodumajapidamises. Garantii 
kehtib ainult toote algsele ostjale ja seda ei saa edasi anda.

Kodune elu seab hoiumööblile kõrged nõudmised. BESTÅ 
hoiusüsteem on läbinud ranged testid, et see vastaks 
meie kõrgetele kvaliteedi-, tugevus-, vastupidavus- ja 
ohutusnõuetele ning kodukasutuse kõrgeimatele 
standarditele. Tänu sellele saame sulle pakkuda 10-aastast 
garantiid, mis katab BESTÅ süsteemi materjali- ja tootmis-
defektid.

Garantii kehtib tingimustel, mis on kirjas selles brošüüris.

Selles brošüüris nimetatud toodetel 
on 10-aastane garantii.
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Mis selle garantii alla kuulub?
•	 Raamid
•	 Uksed ja sahtli esipaneelid
•	 Riiulid
•	 Pealmised paneelid 

•	 Jalad
•	 Riputussiinid
•	 Sahtliraamid ja liugurid
•	 Hinged, sealhulgas sujuvalt sulguvad ja vajutusega avatavad lahendused
•	 Pudeliriiul

Mis selle garantii alla ei kuulu?
•	 BESTÅ hallid viltkastid
•	 BESTÅ BURS sari

Mida IKEA probleemide lahendamiseks ette võtab?
IKEA kontrollib toodet ja otsustab oma äranägemise järgi, kas selle puhul 
kehtib garantii. Garantii kehtivuse korral IKEA omal valikul kas parandab vigase 
toote või asendab selle sama või samaväärse tootega. Garantii kehtivusel kan-
nab IKEA parandamise, varuosade, tööjõu ja IKEA tellitud tööliste sõidukulud 
eeldusel, et toode on parandamiseks ligipääsetav, ilma et IKEA peaks selleks 
tegema lisakulutusi. See ei kehti IKEA loata tehtud parandustöödele. Asenda-
tud osadest saab IKEA omand. Kui IKEA enam seda toodet ei müü, pakub IKEA 
sobivat asendustoodet. Asendustoote valib IKEA oma äranägemise järgi.

Mida see garantii ei kata?
Garantii ei kehti toodetele, mida on valesti hoiustatud, kokku pandud või 
kasutatud, mida on muudetud või mida on puhastatud valede puhastuvõtete 
või -toodetega.

Garantii ei kata tavakasutusest tulenevat kulumist, sisselõikeid, kriime või
kahjusid, mille põhjuseks on löögid või õnnetused.
 
Garantii ei kehti, kui toode on olnud õues, pikemat aega päikese käes või 
niiskes keskkonnas, näiteks köögis või vannitoas.

Garantii ei kata kaudseid ega tahtlikke kahjusid.
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Jäta ostutšekk alles
Tegu on ostutõendiga ja ostetud toodetele 
kehtib garantii vaid selle olemasolul. Kui 
midagi juhtub või sa pole rahul, leiad meie 
kontaktandmed veebisaidilt IKEA.ee.

Hooldusjuhised
Pane kokku vastavalt kokkupanekujuhistele ja kinnita õigete detailidega 
õigesti seina külge. Pea meeles, et eri seinamaterjalid eeldavad eri kinnitusi. 
Kui sa pole kindel, mida valida, võta ühendust kohaliku spetsialistiga.

Kontrolli korrapäraselt, et kokkupanekukinnitused on tihkelt kinni ja 
vajadusel pinguta neid.
Ole karastatud klaasi käsitsemisel ettevaatlik! Kahjustatud serv või kriimus-
tatud pind võib põhjustada ootamatu mõranemise või purunemise. Väldi 
lööke küljelt – sealt on klaas kõige õrnem.
Karastatud klaas on 4-5 tugevam ja vastupidavam kui tavaklaas. Purunemise 
korral jaguneb see vigastusohu vähendamiseks paljudeks mitmetahulisteks 
tükkideks.
Järgi mööblieseme(te) iga osa soovituslikke kaalupiiranguid. 

Puhasta niiske lapiga. Kuivata puhta lapiga.

Seadustest tulenevad õigused
Garantii annab sulle kindlad seadustest tulenevad õigused, mis lisandu-
vad sinu teistele seaduslikele õigustele.

Kuidas meiega vajadusel ühendust võtta
Võta ühendust kohaliku IKEA esindusega. Kõik kontaktandmed leiad 
veebisaidilt www.IKEA.ee.


