Kontoritoolid
Garantiiteave

MULLFJALLET, MARKUS, LANGFJALL,
HATTEFJALL, ALEFJALL, JARVFJALLET,
TROLLBERGET, LIDKULLEN, FLINTAN
FJALLBERGET ja LAKTARE



Igapdevaelu seab kontoritoolidele nii kodus kui kontoris kdrged
noudmised. Kontoritoole on testitud kdige rangemate kontorimoobli
standardite kohaselt (standardid EN 1335 ja ANSI/BIFMA X5.1
kontoritoolide puhul, standardid EN16139, ANSI/BIFMA X5.1
konverentsitoolide puhul) ning need vastavad IKEA rangetele
kvaliteedi- ja ohutusstandarditele. Seetdttu saame pakkuda 10-
aastast garantiid, mis katab kontoritoolide liikuvate osade ja raamide
materjali-, tootmis- ja funktsionaalsusdefektid. Garantii suhtes
kehtivad garantiibrosiiris esitatud tingimused.

Brosiilris nimetatud toodetele kehtib
10-aastane garantii.

Garantii kehtivus

Garantii kehtib kiimme (10) aastat alates ostukuupdevast. Ostu tdendamiseks tuleb alles
hoida ostutseki originaal.

Mis kdib selle garantii alla?

Garantii katab kontoritooli jargmiste osade materjali- ja tootmisdefektid:

* raam
e liikuvad osad

Liikuvad osad on osad, mis liiguvad voi mida saab reguleerida. Garantii alla kuulub rataste,
gaasisilindri, mehhanismi, kdetugede ja seljatoe reguleerimismehhanismide ettenahtud
toimimine.



Mida teeb IKEA probleemide lahendamiseks?

IKEA kontrollib toodet ja otsustab oma drandgemisel, kas see kuulub kdesoleva garantii
alla. Kui IKEA leiab, et tootele kehtib garantii, parandab IKEA defektse toote vGi asendab
selle sama vGi samavaarse tootega labi teeninduskeskuse vastavalt oma dranagemisele.
Kui toode kuulub garantii alla, tasub IKEA parandamis-, varuosade, t66j6u- ja
parandustdotajate sdidukulud, eeldusel, et toode on parandamiseks ligipaasetav ilma
erikuludeta. See ei kehti, kui parandustoid on tehtud ilma IKEA loata. Parandamise kaigus
vélja vahetatud osad ldhevad IKEA omandisse.

Kui IKEA enam seda toodet ei mu, pakub IKEA sobiva asendustoote. IKEA otsustab omal
dranagemisel, milline on sobiv asendustoode.

Mis selle garantii alla ei kuulu?

Selle garantii alla ei kuulu tooted, mida on valesti hoiustatud v&i kokku pandud, mida
on valesti kasutatud, iimber tehtud v&i puhastatud valede meetodite voi
vahenditega. Selle garantii alla ei kuulu ka tavaparane kulumine, sisseldiked, kriimud
ega lookidest voi dnnetustest tingitud kahjustused.

See garantii ei kehti, kui kontoritooli on hoitud vélistingimustes vdi niiskes keskkonnas, nt
vannitoas.
Garantii ei hélma kaudset ega juhuslikku kahju.

Kuidas kohaldatakse digusakte
Garantii annab konkreetsed Gigused ja tdiendab digusaktidega kehtestatud digusi.

Kui vajad lisateavet

Vota Ghendust IKEA klienditoega vGi poordu ldhimasse IKEA esindusse. Kui peaks ilmnema
probleeme vGi kui sa pole tootega rahul, leiad meie kontaktandmed veebisaidilt IKEA.ee.



Hoia ostutsekk alles

Garantii kehtib Gksnes juhul, kui ostu kinnitab ostutsekk, tellimuse kinnitus v6i muu téend
toote eest tasumise ja ostukuupdeva kohta.

IKEA
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