Kontormebler
garantioplysninger

Skriveborde, konferenceborde,
akustiske skeerme, kontorrumdelere,
kontoropbevaring, kontorstole

og konferencestole



Hverdagen og arbejdslivet stiller store krauv til
kontormeabler, og derfor tester vi vores grundigt
for at sikre, at de kan klare hverdagens brug
bade hjemme og ude.

Derfor tilbyder vi 10 ars garanti, hvilket daekker defekter i
materialer, kvalitet og funktion.

De skriveborde, borde, opbevaringslgsninger, skeerme og
rumdelere, som er daekket af garantien, er blevet testet
efter standarderne for kontormaessig og offentlig brug
(EN 15372 og ANSI/BIFMA X:5.5 for konferenceborde,
klapborde, laptopborde og fokuserede arbejdsstationer,
EN527, ANSI/BIFMA x6.5 og ANSI/BIFMA 5.5 for
skriveborde, EN 14073, EN14074, ANSI/BIFMA x5.9 og ISO-
7170 for opbevaringslgsninger, EN1023-2 for akustiske
kontorskaerme, EN1023-2, EN 14073, EN14074, ANSI/
BIFMA x5.9 og ISO-7170 for rammer pa hjul, alt efter
kombinationen) og opfylder kravene for sikkerhed,
holdbarhed og stabilitet.

* BEKANT opbevaring

* GALANT opbevaring

« HALLAN opbevaring

« IDASEN skriveborde, borde og opbevaring

* MITTZON skriveborde, borde, fokuserede

arbejdsstationer, rumdelere og akustiske skeerme

* TROTTEN skriveborde, borde og opbevaring

* RODULF skrivebord

De kontorstole, som er daekket af garantien, er blevet
testet efter standarderne for kontormaessig og offentlig
brug (EN 1335, ANSI/BIFMA X5.1 for kontorstole, EN16139,
ANSI/BIFMA X5 for konferencestole, EN16139 niveau 1

for sidde-/stataburet) og opfylder kravene for sikkerhed,
holdbarhed og stabilitet

« ALEFJALL kontorstol

* FLINTAN kontorstol

« GRONFJALL kontorstol

« HATTEFJAL kontorstol

« JARVFJALLET kontorstol

* MARKUS kontorstol

« SMORKULL kontorstol

« LIDKULLEN sidde-/stataburet
« TROLLBERGET sidde-/stataburet
 FJALLBERGET konferencestol
« LANGFJALL konferencestol

« LAKTARE konferencestol

« MULLFJALLET konferencestol

Denne garanti deekker hjemmekontorer og offentlige
kontorer og gaelder i henhold til de vilkar og betingelser,
der fremgar af dette dokument.

Produkterne angivet i denne brochure
har 10 ars garanti.



Hvor lenge gaelder garantien?

Garantien geelder i 10 ar fra kebsdatoen.
Den originale kvittering er pakraevet som kgbsbevis.

Hvad er daekket af garantien?

Den daekker defekter i materialer, forarbejdning og funktioner for alle
ovennavnte produkter, der er samlet korrekt i forhold til samlevejledningen.

Hvad daekker garantien ikke?
Garantien daekker ikke produkter i dette dokument, der har veeret opbevaret,

samlet eller monteret forkert, brugt forkert, misbrugt, brugt forkert, sendret
eller rengjort med forkerte rengegringsmetoder eller -produkter.

Garantien daekker ikke almindelig slitage, skaeremaerker, ridser eller skade
forarsaget af slag eller uheld. Garantien daekker ikke, hvis produkterne har
veeret placeret udenders, i leengere tid i direkte sollys eller i et fugtigt miljg, for
eksempel et kokken eller badeveerelse.

Garantien daekker ikke haendelige skader og falgeskader.

Hvilke produkter er ikke daekket af garantien?

+ ROTHULT tradles las
* EILIF skeerme
* SIDORNA rumdelere

Hvad ger vi for at rette fejlen?

IKEA undersgger produktet og vurderer efter eget skon, om fejlen er daekket
af garantien. IKEA afger efter eget skan, om det fejlbehaeftede produkt skal
repareres eller erstattes med et produkt af samme eller tilsvarende type.

Hvis fejlen er daekket af garantien, betaler IKEA alle omkostninger i forbindelse
med reparation og reservedele samt arbejds- og transportudgifter for sine
medarbejdere, forudsat at produktet er tilgeengeligt til reparation uden ekstra
omkostninger for IKEA. Dette omfatter ikke arbejde, der ikke er autoriseret af
IKEA. Udskiftede dele tilfalder IKEA.

Hvis IKEA ikke lzengere saelger produktet, leverer IKEA et passende
erstatningsprodukt. Det er alene IKEA, der bestemmer, hvad der er et passende
erstatningsprodukt.

Samlevejledninger og vedligeholdelsesanvisninger

Du skal fglge de specifikke vedligeholdelsesanvisninger for de enkelte produkter
for at kunne gere garantikrav gaeldende. Du kan finde alle samlevejledninger og
vedligeholdelsesanvisninger pa www.|KEA.dk

Nogle kontorskabe og opbevaringselementer skal fastgeres til veeggen. Serg for
at fastgere dem korrekt. Forskellige vaegmaterialer kraever forskellige skruer/
rawlplugs, og derfor medfglger de ikke. Hvis du er i tvivl om, hvilken type skruer/
rawlplugs du skal bruge, skal du kontakte et byggemarked.

Efterspaend skruerne efter to uger. Kontroller derefter et par gange om aret, at
de er ordentligt spaendt.

Generelle juridiske betingelser

Garantien giver dig saerlige rettigheder, som ligger ud over dine rettigheder i
henhold til dansk lovgivning.

Sadan kontakter du os, hvis du vil gere garantien gaeldende

Kontakt din lokale afdeling for kundekontakt i IKEA Du kan finde adresse og
telefonnummer pa IKEA.dk






Gem kvitteringen

Den er dit kgbsbevis og skal forevises,
for at garantien geelder. Hvis der opstar
problemer, eller du ikke er tilfreds, sa
kontakt IKEA pa IKEA.dk
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