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GRI 2-3

UvoD

IKEA ma 80 let. Ve financnim roce 2023 jsme
tento milnik oslavili spolecné se zaméstnanci

i z&kazniky. CtyFi generace inspirace a u¢eni
se. Rostli jsme, ucili jsme se, neuspéli jsme

a inovovali jsme. A tak porad dokola. Neustale
se u¢ime a pozorujeme ve svété nové navyky
a zmeény. Naslouchame, jedname a reagujeme.
Z toho, co zacalo jako mala firma jednoho
chlapce, se stal celosvétovy fenomén. Za
uplynula desetileti se mnohé zménilo, ale nase
hlavni vize z(stava stejnd. Chceme vytvaret lepsi
kazdodenni Zivot pro co nejvice lidi.

Jak fikaval zakladatel Ingvar Kamprad: ,Co

je dobré pro zakazniky, to je vdlouhodobém
horizontu dobré také pro nas.” A tim se
fidime. Aktivnim naslouchanim zpétné

vazbé a neustalym zdokonalovanim nasich
vyrobku a sluzeb zlepSujeme kazdodenni Zivot
zdkaznikd. Snazime se vyhovét jejich potfebam
a preferencim prostrednictvim navstév

v domacnostech, vydavanim Zprav o zivoté

v domacnosti a pomoci i dalSich metod.

V3e, co délame, délame s ohledem na lidi.
Pracujeme na budovani spravedlivé;si

a rovnopravnéjsi spolecnosti. Bez ohledu

na to, jestli se jedna o nase zaméstnance

a dodavatelsky Fetézec nebo nase zakazniky,
okoli, komunity a spole¢nost jako celek, jsme

odhodlani byt hybnou silou dobra.

Ve finan€nim roce 2023 jsme podnikli vyznamné

kroky na podporu a ochranu zranitelnych skupin.

Usp&sné jsme se prosadili novy zakon proti
domacimu nasili, ktery zlepSuje ochranu obéti

a zavadi prisnéjsi tresty pro nasilniky. Mimoto
jsme posilili sv(j zavazek vici komunité LGBTI+
podpisem Vyzvy pro politické lidry na Slovensku
ohledné zlepSeni podminek pro ¢leny komunity
LGBTI+ a pfipoijili se k dalSim spolecnostem

v Cesku, které usiluji o pFijeti rovhopravného
manzelstvi pro vSechny.

V IKEA jsme se zavazali, Ze budeme mit pozitivni
dopad na lidi i planetu. Planetu mame jen jednu,
a proto v ramci své obchodni ¢innosti podnikame
odvazné kroky ke sniZzovani emisi sklenikovych
plynd, k minimalizaci odpadU a vyuZiti zdrojl

a k podpore biodiverzity a ochrany vod. V tomto
ohledu pomahame jednat i zakaznikam, ¢imz
posilujeme svUij zavazek k trvalé udrzitelnosti

a prospéchu naseho spole¢ného domova,

nasi planety. Zaméfujeme se predevsim na
omnikanalové inovace a plynulou integraci
fyzickych a digitalnich kanall, aby IKEA oslovila
co nejvice lidi. Tento pristup ndm umoznuje
nabizet cenové dostupné vyrobky, sluzby

a reseni, diky kterym je zdravéjsi a udrzitelné&;jsi
bydleni vyrazné dostupnéjsi.

Neustdle premyslime o tom, jak kazdy den
zlepSovat zivot co nejvice lidi a jak jit pFikladem.
Nase strategie se toli kolem tFi hlavnich
oblasti: pomahat jesté vétSimu poctu lidi

Zit zdravym a udrZitelnym zpUdsobem Zivota

v domacnosti, bojovat proti zménam klimatu

a stat se cirkularni spolecnosti. To v3e s cilem
zlepsit stav nasi planety a Zivotni podminky
nas vsech. A v neposledni fadé chceme vytvorit
spravedlivou a rovnopravnou spole¢nost.

Tato zprava se zabyva vSemi tfemi zminénymi
oblastmi a nékteré Gdaje porovnava s udaji

za financni rok 2022 (dale také jako FY22).

Tato Zprava o udrzitelnosti IKEA 2023 pojednava
o finan€nim roku 2023 (dale také jako FY23),

tedy o obdobi od 1. zaFi 2022 do 31. srpna 2023
s odkazem na standardy GRI.




UVODNI
SLOVO

Rok 2023 byl dalSim rokem plnym vyzev jak

pro lidi v Cesku, Madarsku a na Slovensku, tak
pro obchodni ¢innost IKEA. VSichni jsme pocitili
dopady inflace, zvy3seni Zivotnich nakladd,
geopolitickych konfliktd a klimatickych zmén.

V takovych situacich se snazime byt realisty

i optimisty a nechat se vést hodnotami, kulturou
a duchem IKEA. Chtél bych vSem nasim kolegiim
velmi podékovat za jejich usilovnou praci. V roce
2023 také uplynulo 80 let od chvile, kdy Ingvar
Kamprad v roce 1943 zaloZil IKEA. Od té doby jsme
méli to privilegium byt souc¢asti domovu a Zivotl
bezpo¢tu lidi. Obchodni domy IKEA v Cesku v roce
2023 navstivilo celkem 8,7 milionu navstévnikd

a trzby dosahly 12,1 miliardy K¢, coz ve srovnani

s rokem 2022 predstavuje narlst o 2 %.

Nesmirné mé tési, Ze jsme v uplynulém finan¢nim
roce pokracovali v nasi strategii péce o planetu

a lidi. Diky této zpravé o trvalé udrzitelnosti

IKEA se mUzZete seznamit s nékterymi klicovymi
Uspéchy a iniciativami IKEA Ceska republika /
Madarsko / Slovensko. Jsme odhodlani prispét

k FeSeni zmény klimatu, neudrzitelné spotreby

a nerovnosti. NaSe tfi hlavni oblasti, na které

se zaméfujeme, jsou zdravy a trvale udrzitelny
zpUsob Zivota v domacnosti, cirkularita

a boj proti zménam klimatu a spravedinost

a rovnopravnost. S ohledem na odvedenou
praci zUstavame optimisticti. Trvala udrzitelnost
je nedilnou soucasti naseho podnikani.

| v nasledujicich 80 letech budeme prosazovat
pInéni naSeho dlouhodobého zavazku a snahy
zajistit dlouhodobé udrzitelné, dosazitelné

a cenoveé dostupné bydleni pro co nejvice lidi.

Vé&déli jste, Ze 23 % hot dog(i prodanych v Cesku
bylo bezmasych? Nebo Ze bezmasych zde bylo
také 11 % kulicek IKEA? Tato Cisla dokladaji

nasSe odhodlani nabizet udrzitelnéjsi potraviny
a reagovat na rostouci poptavku po bezmasych
jidlech.

Védéli jste, Ze jsme vypracovali jedine€nou studii
o odpadu z nabytku? Tento bezprecedentni
prizkum zmapoval trasu odpadu z nabytku

v Cesku, Madarsku a na Slovensku jak z pohledu
zakaznikd, tak z pohledu nakladani s odpady. Na
zakladé poznatku z této studie mUZeme sniZovat
mnoZstvi odpadu z ndbytku a prosazovat
udrzitelnou spotfebu v oblasti cirkularity.

Jsem velmi hrdy také na to, Ze jsme pomohli
lidem z Ukrajiny finan€nim darem neziskovym
organizacim, a to v Cesku ve vysi vice neZ

12 miliond korun. Mimoto jsme pokracovali

v programu Skills for Employment (Dovednosti
potfebné pro vykon zaméstnani) pro uprchliky,
ktery za posledni tfi roky pomohl jiZ stovkam
Gcastnika.

Tyto iniciativy odraZzeji nas trvaly zavazek

k trvalé udrzitelnosti, podpofe komunity

a zménam k lepSimu. Spolecné budujeme trvale
udrZziteIn&jsi a inkluzivnéjsi budoucnost.

David
- Chief Sustainability Officer,
IKEA Cesko, Madarsko, Slovensko
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Nase vize ,Vytvaret lepsi kazdodenni Zivot pro co
nejvice lidi" je zakladem vSeho, co délame. Péce

o lidi a planetu je v IKEA hluboce zakofenéna jiz
od jejiho vzniku. Jako velka spole¢nost bereme
rovnéz vazné svou roli pfi prosazovani pozitivnich
zmeén, protoze k tomu mame pfilezitost i moralni
povinnost. Jsme na cesté definované v nasi
strategii, jejimz cilem je zajistit zdravy a udrzitelny
zpUsob Zivota v domacnosti pro co nejvice lidi,
prejit na cirkularni obchodni modely, vyrazné
snizit emise CO2e z naSi Cinnosti a pFispivat

k budovani spravedlivé a rovnopravné lidské
spolecnosti. Chceme také poskytovat cenové
dostupné vyrobky, které hraji mimoradné
ddlezitou roli v poslednich dvou letech vzhledem
k vysoké inflaci a obecnému zvySovani Zivotnich
nakladl kazdého z nas. A pravé v této dobé jsme
se rozhodli urychlit ¢innosti vedouci ke zlepSeni
klimatu i k isporam nékladd, diky kterym bychom
mohli zakaznik(m nabizet cenové dostupny
sortiment. Zamé¥ili jsme se na investice do
energetické Uspory, coz se projevuje snizenim
energetické naroc¢nosti (kWh/m2), a zacali jsme
vyrabét energii pfimo na pracovisti. Také jsme

se pokusili urychlit sluzbu Druhy Zivot nabytku,
kterd ndm pomaha prosazovat principy cirkularity
a nabizet pouzité vyrobky za jesté nizZsi cenu.

Tato zprava o trvale udrZitelném rozvoji
pojednava o financnim roku 2023 [1. 9. 2022 -

31. 8.2023]. V soucasné dobé neni tato zprava
potvrzena; ackoli zpravu Ingka Group, z niz
pochazi nékteré udaje v této zpraveé, potvrdil
audit ze strany KPMG. Jedna se o nasi tfeti
zpravu v fadé, ktera byla sepsana s odkazem
na standard GRI. Proto jsme schopni porovnat
mezirocni Udaje. Doposud jsme neméli
povinnost zpravu vypracovavat. Ale my tento
domaci ukol radi a dobrovolné vypracujeme,
abychom védéli, jak plnime naSe zavazky,

a mohli je porovnat s globalnimi standardy.
Vzhledem k tomu, Ze jsme soucasti Ingka
Group, nejvétsiho uzivatele licence IKEA,
sdilime stejna témata, ktera jiz byla uvedena
v globalni zpravé a vyuzita také za ucelem
vypracovani nasi zpravy. Proto nebylo nutné
znovu schvalovat jeji materidlnost vykonnou
radou. Nase dlouhodoba iniciativa nese nazev
Spolu za lepSi planetu a spole¢nost a na jejim
vytvoreni se podilel tym nejvy3siho vedeni.
Pribéh této iniciativy je fizen dalSimi funkcemi,
aby tak bylo zajisténo plné zaclenéni trvalé
udrzitelnosti do kazdodennich obchodnich
¢innosti.

Pfejeme vam prijemné Cteni a zveme vas,
abyste s nami byli ve spojeni a spolupracovali
S ndmi pfi utvareni trvale udrZitelné
budoucnosti.

Tomas
- Country Sustainability Manager
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Organizacni struktura

Vétsina lidi povazuje IKEA za jednu znacku, ale tak jako nas nabytek se také IKEA sklada z mnozstvi
dild, které do sebe zapadaji, aby spole¢né vytvorily néco jedine¢ného.

Obchodni domy IKEA na celém svété provozuje 12 fransizantd, ktefi maji smlouvy se skupinou Inter
IKEA Group, vlastnikem konceptu IKEA a celosvétovym poskytovatelem franSizy IKEA. IKEA CZ/HU/
SK je maloobchodni organizace v rdmci Ingka Group, ktera ma spole¢nou historii a dédictvi jako Inter
IKEA Group, ale jde o samostatnou spolecnost se samostatnym vedenim a jinymi vlastniky.

Vsichni franSizanti IKEA plati spolecnosti Inter IKEA Systems B.V. 3% franSizovy poplatek. Ten jim jako
maloobchodnim prodejctim IKEA poskytuje pfistup k velkému mnoZstvi zdroj{, jako jsou systémy,
metody a ovérena feSeni, ale také ke Skolenim pro zaméstnance, pfiruckam a aktualizacim, které
souvisi s rozvrzenim obchodnich domu, vybavenim a koncepty vystaveni vyrobk{. Zprava prinasi
data o celém hodnotovém fetézci IKEA, v€etné maloobchodniho prodeje IKEA (Ingka Group), a tim
nabizi komplexni pohled na globalni operace znacZky.

Inter IKEA Group FranSizanti IKEA

Poskytovatelé gRITTEINT.ESHTELN

sluZzeb IKEA Vlastnik Konceptu IKEA
a celosvétovy fransizor IKEA

Ingka Group
32 trhd

IKEA of Sweden

Vyviji a navrhuje celkovy
sortiment vyrobk( IKEA

Al-Futtaim Dairy Farm IKANO Group
4 trhy 4 trhy 4 trhy

Miklatorg Al-Homaizi House Market

IKEA Marketing 3 trhy 3 trhy 3 trhy

& Communication AB

Vytvari a navrhuje
komunikacni obsah

Sarton Al-Sulaiman MAPA
2 trhy 1trh 1trh
Dodavatelé IKEA Supply

UL IORIT  Zajistuje zdroje a distribuuje
sortiment vyrobkd IKEA

Northern Birch Falabella
1trh

IKEA Industry
Strategicky vyrobce IKEA

Region Ceska republika, Madarsko a Slovensko

Praha
Cerny Most
®

]
Ostrava

Praha
Zli¢in

Obchodni domy: y 5
CZ - Praha Zli¢in, Praha Cerny Most, Budapest Ors vezér tere
Ostrava, Brno, . Budapest Budaors ...

HU - Budapest Budaérs, Budapest Ors Budapest Soroksar
vezér tere, Budapest Soroksar,
SK - Bratislava

Planovaci studia:

CZ - Ceské Budé&jovice, Hradec Kralové,
Praha - Chodov, Olomouc,

HU - Debrecen, Pécs

SK - Kogice, Zilina

Trvalou udrzitelnost bereme v IKEA CZ/HU/SK vedeni naSi organizace se Eva stara o to, aby
opravdu vazné a jsme hrdi na to, Ze disponujeme  byla trvalad udrzitelnost integrovana do vSech
nadSenym tymem, ktery usilovné pracuje na Casti naSi spoleCnosti. Nejvyssi fidici organ je
dodrZovani nasich zavazkd v environmentalni pravidelné informovan o vysledcich v oblasti
oblasti a socialni sféfe. V Cele tohoto Usili stoji trvalé udrZzitelnosti, coz utvrzuje nas zavazek
David McCabe, nas CSO a Retail Manager, ktery na vSech urovnich. Nas tym pro trvalou

s nadSenim a odhodlanim zajistuje, abychom udrzitelnost samozrfejmé hraje zasadni roli
jednali v souladu s globalni strategii Ingka. v Fizeni udrZitelnych projektd, my ovsem vérime,
Tomas Zeman, ktery pusobi na pozici Country Ze klicem k dosaZeni nasich cill je spoluprace
Sustainability Manager, ma na starosti plnéni napfric rznymi funkcemi. Prostrednictvim
téchto zavazk{ a Uzce spolupracuje s oddélenim Uzkych partnerstvi a integrace jsme se zavazali
Business Development, které vede Eva Mala dosahovat pozitivniho dopadu na Zivotni
Beluska. Coby garant trvalé udrZzitelnosti ve prostfedi a spolecnost.

Sustainability Business
Partners
David McCabe Eva Mala Beluska Tomas Zeman

Retail Manager & Chief Business Development Country Sustainability
Sustainability Officer CZHUSK & Transformation Manager Manager

Market Sustainability
Leaders
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Strategie trvalé udrzitelnosti IKEA
People & Planet Positive (PPP)
(Pozitivni dopad na lidi a planetu)

Jako organizace usilujeme o to, abychom méli
pozitivni vliv na lokalni i globalni komunity.

A k tomu slouZi naSe Strategie trvalé
udrzitelnosti. Ta funguje jako jakysi ramec pro
vSechny nase aktivity a pFiblizuje nas k dosazeni
naseho cile: vytvaret lepsi budoucnost pro
vSechny. Zavazali jsme se vyuZivat nasSe zdroje

a vliv tak, abychom v nasich komunitach a na
celém svété podnécovali pozitivni zménu.

Materialnost

Kazda faze naSeho podnikani ma néjaky dopad
na lidi a planetu - pocinaje ziskdvanim zdrojd
az po pouzivani nasich vyrobk( zakazniky.

V Ingka Group zaujimame pfistup zaloZzeny na
hodnotovém fetézci - snazime se porozumét
naSemu dopadu a resit jej v kazdé jeho fazi.
Jediné tak dosdhneme nasi vize vytvaret lepsi
kazdodenni Zivot pro co nejvice lidi.!

M

Recyklace Materldly
Opétovné pouZiti Vyroba
Produkce

Dopad, ktery vznikd v okamziku, kdy si nasi zakaznici
odvazeji nase vyrobky domu (véetné cesty zakaznikud
do obchodnich domd IKEA). Napfiklad elektrina
spotrfebovavana kuchynskymi elektrospotrebici

a zpétny odbér, recyklace nebo konec Zivotnosti
nasich vyrobkd.

Nasi zékaznici a jejich
domaécnosti

Strategii PPP stavime na tfech hlavnich pilifich,
které ztélesnuji nas zavazek podnikat trvale
udrZitelnym a zodpovédnym zplsobem.

Jestlize se budeme soustfedit na zdravy

a udrzitelny zpUsob Zivota v domacnosti, boj
proti zménam klimatu a cirkularitu a spravedlivy
a rovnopravny pristup, miZeme umocnit
pozitivni zménu a pfispét k trvale udrziteln&jSimu
a spravedlivéjSimu svétu.

Nase schopnost dosahovat zmén se vSak omezuje
na nase vlastni operace. Jsme maloobchodni
organizaci, a proto se na3 vliv tyka predevsim Casti
2 vdiagramu, ackoliv v nasi sféfe vlivu lezi i urcité
aspekty na vstupu i vystupu. Tim, Ze budeme
upfednosthovat udrzitelné vyrobky, v€etné potravin
rostlinného pdvodu, mGzeme ovlivnit materialy
vyuzivané ve vyrobé. Propagovanim cirkularity zase
mulzeme pomoci snizit odpadni vyrobky a formovat
chovani zakaznika v operacich na vystupu.

Dopad, ktery mame prostrednictvim ndmi nakupovanych
vyrobku a sluzeb, véetné vyrobkd IKEA prodavanych

v nasich obchodnich domech, které dodava nase fransiza
Inter IKEA Group.

Preprava
vyrobkii

Druhy Hvot nibytku

Pieprava a dodéni
vyrobkil IKEA IKEA Retail
Centra Ingka

Investice
Ingka

2. NaSe vlastni operace

Dopady, které vznikaji pfimo na zakladé naSich vlastnich
provozl (véetné dojizdéni nasich zaméstnancd do prace
a koncové dopravy vyrobkd na kratké vzdalenosti*)

v obchodnich domech IKEA, obchodnich centrech Ingka
Centre a v Ingka Investments.

*1Zdroj: Vyro¢ni zprdva Ingka Group a Zprdva o udrZitelnosti IKEA za finanéni rok 2023.
* V pripadech, kdy outsourcujeme dopravu ke koncovému zdkaznikovi, uvddime emise CO? v reportovdni vystupt v rdmci Rozsahu 3

Vzdy se snazime zaujmout holisticky pFistup,
pokud jde o prevenci a minimalizaci negativnich
dopadl nasich dodavatelskych retézcd na lidi

a planetu. Ziskavani recyklovanych materiald

v rozSifitelném mnoZzstvi a odpovidajici kvalité je
dnes narocné. Jednou z nejzasadnéjSich vyzev
je vSak ochrana lidskych prav v neformalnim
sektoru sbéru a tfidéni odpadu. Podporujeme
iniciativu TCI Responsible Sourcing Initiative,
jejimz cilem je posilit dodrzovani lidskych prav
v hodnotovych Fetézcich recyklovanych plastd
takovymi zpUsoby, které Ize méfrit a Fidit a které
jsou v souladu s predpisy. Mimoto jsme cleny
Svétové podnikatelské rady pro udrzitelny
rozvoj a od financniho roku 2021 i jejiho vyboru
Business Commission to Tackle Inequality (BCTI).
Cilem této iniciativy je posilit ¢innost podnikd

v oblasti nerovnosti a podnitit pfedni podniky

a dalsi klicové zainteresované strany k vytvoreni
platformy pro spolupraci a program pro ¢innost
podnikd. Ve finan¢nim roce 2023 jsme spole¢né
s organizaci Article One dokoncili hloubkové
hodnoceni rizik hodnotovych fetézc(i odvétvi
textilu, v€etné recyklovanych materiald. Cilem
bylo identifikovat rizika v oblasti lidskych prav

u péti klicovych materiald v dodavatelském
Fetézci recyklovanych materiald, objevit
pfilezitosti, které pomohou posilit zmirfiovani
rizik, a vybudovat kapacity k posuzovani rizik

v oblasti lidskych prav v dalSich dodavatelskych
fetézcich recyklovanych material( IKEA.

Inspirujeme nase zakazniky ke sniZzovani
spotreby pfirodnich zdrojd a materialQ, coz

jim usnadnujeme prodlouZenim Zivotnosti
vyrobku IKEA. Vedle toho, Ze Ingka Group nabizi
cirkularni FeSeni pro bydleni, upfednostnuje

ve svych provozech také vyuziti obnovitelnych,
recyklovanych a recyklovatelnych materiald.
Skupina Inter IKEA Group je zodpovédna za
integraci principl cirkularniho designu do
sortimentu IKEA. Odlesriovani: VeSkeré drevo,

které pouzivame, musi pochazet z recyklovanych

*1Zdroj: Vyroéni zprdva Ingka Group a Zprdva o trvalé udrZitelnosti za financni rok 2023.

zdrojl nebo zdrojl s certifikaci FSC (Forest
Stewardship Council). Dodrzovani predpis(
prabézné monitorujeme. Sprava viech nasich
investic do lest ma certifikaci FSC. Skupina
Inter IKEA Group je odpovédna za ziskavani
materialQ na bazi dieva pro vyrobky IKEA.

Ve finan¢nim roce 2023 jsme pokracovali

v praci v dodavatelskych fetézcich a v jejich
mapovani a zajistovani osvédcenych postupt

k odpovédnému ziskavani material( pouzivanych
v nasich vyrobcich. Zemédélstvi: Definujeme
pozadavky IWAY, kterymi se budeme Fidit v rdmci
svych snah o odpovédné ziskavani surovin.

Ve spojitosti se zintenzivnénim Usili o méreni

a rozSifovani regenerativniho zemédélstvi

v naSem hodnotovém fetézci realizujeme
pilotni projekty a stali jsme se aktivnimi ¢leny
sdruZeni One Planet Business for Biodiversity
(OP2B). Anorganické latky: Dokoncili jsme
pilotni mapovani prioritnich dodavatelskych
Fetézcl IKEA zpét ke zdroji anorganickych
surovin. Od financniho roku 2015 pouziva IKEA
pouze panenskou bavinu certifikovanou nasimi
schvalenymi programy nebo recyklovanou
bavinu. Ve finanénim roce 2023 jsme pokracovali
v pilotnim mapovani dodavatelskych retézc(
zpét ke zdroji u anorganickych i druhotnych
surovin. Na zakladé toho jsme identifikovali
hlavni aktéry v ramci pfedchazejiciho ziskavani
zdrojl. Aktudlné tyto poznatky vyuzivame

k prozkoumani dopadl na nase primé
dodavatele anorganickych surovin - jaké
informace od nich potfebujeme a jak mizeme ve
spolupraci s dalSimi spolecnostmi docilit trvale
udrZiteln&jsich postupl a zdrojd. Druhotné
suroviny (ozna€ované také jako recyklované
materialy) hraji zasadni roli v pfemzné na
cirkularni spole¢nost. Neustalym zvySovanim
podilu recyklovanych material( ve vyrobcich
IKEA chceme pfispivat k cirkularni ekonomice,
kdy nevznika odpad a staré vyrobky se stavaji
novymi zdroji.
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Vyznamna témata

LepSi domovy cf
Pistupnost a cenova dostupnost vyrobkl a sluzeb
Zdravy a trvale udrZitelny Zivotni styl

Bezpecnost zékaznika a koncového uzivatele

Kde mame nejvyraznéjsi dopady, rizika a pFileZitosti?

< S O O I

Rovnost, riznorodost a otevienost
Zdravi, bezpecnost a celkova pohoda
ZlepSovani dovednosti

Spravedlivy pfijem

Lidska prava

Dopad na komunitu

Lepsi budoucnost  [{

Klimatické zmény
Vyuzivani zdroju, cirkularita a odpad
Voda

Biodiverzita a lesnictvi

O _Lepsispolecnost ] ! | |

Finan¢ni odolnost
Etické obchodni chovani
Digitalni divéra

Odpovédny sourcing

ariz012 Rizeni rizik a pFileZitosti

V rdmci svych snah o trvalou udrZzitelnost
pravidelné vyhodnocujeme rizika a pfileZitosti,
které predstavuji klimatické zmény a které by
mohly vyznamné ovlivnit nasi ¢innost, prijmy
a vydaje. Pri poslednim hodnoceni rizik jsme
identifikovali dvé hlavni rizika souvisejici s ESG:

1. Nase podnikani mize byt vnimano jako
rozporuplné s ohledem na nasSe ambice

a provozni moznosti. Silici hnuti proti
environmentalnim dezinformacim by mohlo
ovlivnit to, jak zakaznici vnimaji naSe snahy
motivovat k trvale udrziteln&jSimu zivotu,
coz by mohlo ztizit naSi schopnost plnit cile
trvalé udrZzitelnosti.

GRI2011  Zisk pFed zdanénim
Zisk po zdanéni
Obrat
Dané

L [ °
o . o
o o [
[
o
[
[
o ([ [
([ ) (] [
[ o [
[ L [
([ ) ° °
o ® .
° o ° @ «iticks
o o . @ Vysoka
o o [ © Stredni
° o .

2. Klimatickd zména predstavuje znacné riziko pro
nas dodavatelsky retézec, coz mlze vést k naruseni
¢innosti, které ovlivni dostupnost zasob a ceny. To
by mohlo mit pfimy negativni dopad na nas provoz
a spokojenost zakaznikd.

Neustale zlepSujeme obchodni ¢innosti, abychom
splnili cile stanovené v oblasti trvalé udrZitelnosti,

a posilujeme dodavatelsky Fetézec, abychom tato rizika
Gcinné minimalizovali.

| kdyZ se naSe zprava primarné zaméfuje na informace
nefinan¢niho charakteru, chdpeme, Ze nase financ¢ni
vysledky jsou rovnéz dllezitym aspektem kazdé
oficidlni zpravy. Proto pfinaSime kratky pfehled nasich
finan¢nich vysledkd za finan¢ni rok 2023. Poté se
pustime do nasich vysledkl v programu PPP.

1563 634 000 K¢
1245 281 000 K¢

12146 603 000 K¢
318 253 000 K¢

GRI201-4 A muUZeme potvrdit, Ze naSe organizace v tomto obdobi od statu neobdrzela Zadnou finanéni podporu.
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ZDRAVY

A UDRZITELNY
ZPUSOB ZIVOTA
V DOMACNOSTI

Uvédomujeme si, Ze se lidé potykaiji s rostoucimi cenami a ekonomickymi tlaky.
SnaZime se najit cenové dostupna reseni, kterd nasim zakaznikdim umozni

Zit trvale udrzitelné, aniz by to ohrozilo jejich rozpocet. NaSe vyrobky jsou
navrzeny tak, aby byly Setrné k Zivotnimu prostredi a zaroven cenové vyhodné.
Tak zajistime, aby byla trvala udrZitelnost dostupna pro kazdého.

Jednou z naSich zasadnich prioritnich oblasti je efektivni hospodareni
s vodnimi zdroji. SnaZzime se o efektivni vyuzivani vody v ramci vSech nasich
provoz( a propagujeme Usporné vyrobky pro nase zakazniky. Dalsim dulezitym

aspektem naSich snah o zdravéjsi planetu je nase nabidka trvale udrzitelnych
potravin. Rozsifenim nabidky potravin rostlinného plvodu chceme motivovat

vvvvvv

soucasti nasi Sirsi strategie zmensovani naseho vlivu na klima.

NasSim cilem do roku 2030 je inspirovat vice nez miliardu lidi na celém svété

vvvvvv

planety. Tohoto cile chceme dosahnout prostfednictvim nasSeho Sirokého

vev s

sortimentu vyrobkU a reseni, které podporuji zdravéjsi a trvale udrZitelnéjsi
Zivot vdomacnosti.

Aby nasSe vyrobky byly v souladu s naSi vizi udrzitelnéjSi budoucnosti,
klasifikujeme je pomoci nasledujicich kategorii:

» ReSeni pro sniZeni spotfeby vody a energie

b Vyrobky pro zdravou domacnost

» ReSeni pro snizeni mnozstvi odpadu

> Vyrobky a sluzby, které prodluzuji Zivotnost nabytku
» Vyrobky z udrzitelnéjSich materiall

» Udrzitelngjsi jidlo
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GRI 302-5

GRI 303-5

GRI 303-1
GRI 303-2
GRI 303-4

Podle Zpravy IKEA o klimatu' se ve finan¢nim
roce 2023 snizila celkova klimaticka stopa IKEA

0 2,9 milionu tun CO2 (ekvivalent v absolutnich
Cislech) ve srovnani s rokem pfedchozim. To
znamena snizeni o 12 % ve srovnani s finan¢nim
rokem 2022. Snizeni bylo dano neustalym vyraz-
nym zlepSovanim vyuZzivani obnovitelné energie
v celém hodnotovém Fetézci a nasSich obchodnich
domech. A vyraznym zlepSenim energetické

ucinnosti nasich vyrobkd ze sortimentu osvétleni
a nizsimi objemy ve vyrobé, které byly zpisobeny
nadmeérnymi zdsobami na zacatku roku.

Mezi financnimi roky 2022 a 2023 se vyuZziti ob-
novitelné energie v maloobchodnich a ostatnich
provozech IKEA zvysSilo ze 63 % na 69 %, zatimco
podil elektfiny z obnovitelnych zdrojd vzrostl ze
75 % na 77 %.

ReSeni pro Gsporu vody a energie

Zivot ani domacnost bez vody a elektfiny si dnes
ani nedokazeme predstavit. S jeji spotfebou v3ak
musime byt opatrni, nejen proto, abychom se
vyhnuli vysokym uctam, ale také proto, abychom
snizili svUj dopad na Zivotni prostredi. Jsme tu
pro nase zakazniky, abychom jim pomohli najit
zpusob, jak mohou vyuZivat elektrinu efektivnéji:
nabizime inovativni feSeni osvétleni, vytapéni

a domacich spotrebic¢d. Nasim poslanim je
inspirovat lidi a podpofit je v tom, aby vedli zdravy
a udrzitelny zpUsob Zivota v domacnosti v mezich
moznosti nasi planety. Jsme presvédceni, ze
kazda domacnost ma fadu moznosti, jak se
podilet na trvalé udrZitelnosti, pricemz zasadni
roli vtomto Usili hraje Uspora vody.

Snazime se o efektivni vyuZivani vody v ramci vSech nasich provozl, zejména v oblastech s nedostat-
kem vody, a propagujeme Usporné vyrobky pro nasSe zakazniky.

Strategicky se zamérujeme na oblasti, kde mame nejvétsi vliv a prileZitosti k pozitivnimu dopadu.

ZlepSit kvalitu a dostupnost vody v celém nasem hodnotovém Fetézci.

Umoznit sniZzeni spotfeby vody v domacnostech.

Zaujmout vedouci pozici a spolupracovat na pozitivni budoucnosti v oblasti spotfeby vody.

Podle dostupnych Gidajd byla nase stopa v oblasti spotieby vody nasledujici:

Spotreba vody [v Ml]
FY23

FY22

FY21

50,813
55,503

39,050

Ve finan&nim roce 2023 je patrny pokles spotfeby vody. Zavadime opatfeni na Usporu vody, napfiklad
formou Uspornych spotrebicl a zafizeni. Ve finan¢nim roce 2023 jsme instalovali nové trysky na vodo-
vodni baterie do v3ech prostor pro zakazniky a zaméstnance. Tato iniciativa byla klicovym faktorem,
ktery prispél ke sniZzeni nasi celkové spotfeby vody a posilil nas zavazek k ekologické trvalé udrzitel-
nosti. | nadale upfednostfiujeme trvale udrzitelné postupy a efektivni hospodareni s vodou.

Pouzivame vodu z rozvodné sité. V urcitych lokalitach pouZivame vodu z vrtanych studni pro systémy
vytapéni a chlazeni. Tuto vodu pouZzivdme také ke splachovéni toalet v obchodnich domech. Zadnou

vodou neplytvame a méfime, kolik ji spotfebujeme.

*1Zprdva IKEA o klimatu za finanéni rok 2023

Vyrobky pro zdravéjsi bydleni

Udrzitelné&jsi zplsob Zivota se dotyka osobni
pohody i ochrany Zivotniho prostrfedi. NasSim
zakaznikdm prinasime jednoduché a cenové
dostupné zpusoby, diky kterym mohou byt

jejich kazdodenni ¢innosti k Zivotnimu prostredi
ohleduplngjsi. NaSe vyrobky jsou nejen atraktivni
a zadané, ale také cenové dostupné. Tyto vyrobky
a zmény v postupech mohou zlepSit kvalitu Zivota
nasich zdkaznikl a vytvorit zdravéjsi prostredi

v domacnosti.

Vyznam inovaci v oblasti Uspory vody neustale
vzrlstd, zejména s ohledem na to, Ze kazdy
tfeti Clovék na svété nema pfistup k nezavadné
pitné vodé.'Na domacnosti pfipada priblizné
10 % celosvétové spotfeby sladké vody. IKEA

se zavazala pomahat lidem Setfit doma vodou.
VSechny naSe sprchy a vodovodni baterie jsou

vybaveny vestavénymi regulatory pro Usporu
vody, které zajistuji optimalni pratok vody.

Ve financnim roce 2023 jsme predstavili mlznou
trysku ABACKEN - malé, ale vykonné a cenové
dostupné fesSeni. Lze ji pouZit v kombinaci

s jakoukoli baterii IKEA a vétSinou standardnich
baterii na trhu. Snizuje pritok vody a Setfi

az 95 % vody v mlzném rezimu a 66 % ve
standardnim rezimu.

Ve financnim roce 2023 byly ve spolupraci se
socialnim podnikem Little Sun vyvinuty nase
solarni LED Zzarovky SAMMANLANKAD, aby

si zakaznici mohli vyzkou3et solarni energii

a dozvédéli se o potfebé trvale udrzitelnych
zdrojl energie.? Lampy vyuZivaji solarni panely
a dobijeci baterie. Po Uplném nabiti |ze baterii
lampy pouZit také k dobijeni mobilniho telefonu.

Re3eni pro sniZeni mnoZstvi odpadu

SniZzeni mnozstvi odpadu nebo jeho opétovné
problémd nasi doby. Nasim cilem je minimalizovat
mnozstvi odpadu, které vyprodukujeme, nebo mu
zcela predejit. Zavazali jsme se vyuZzivat své zdroje
opatrné, co nejvice pracovat s tim, co mame,

a dale optimalizovat své logistické operace.

IKEA nabizi mnohem vic nez jen nabytek. V nasich
prostornych restauracich nebo bistrech mizete
se svou rodinou posedét a dopfFat si zaslouZzenou
chvilku odpocinku. Nebo si vychutnat obéd, vele-
fi nebo jen rychlou kavu a odpoledni zakusek.

Chceme jit pfikladem, a proto jsme si omezeni
plytvani jidlem stanovili jako nasi prioritu.
A slavili jsme Uspéch.

Na za¢atku finanéniho roku 2022 IKEA Ceska
republika oznamila, Ze za posledni Ctyfi roky
snizila mnozZstvi potravinového odpadu o vice
nez polovinu. To pfedstavuje pfiblizné 240 000
uSetfenych jidel a prevenci vzniku 409 tun emisi
oxidu uhli¢itého. IKEA v Cesku ve svych ¢tyFech
obchodnich domech rocné pfipravi a naserviruje
jidlo témér pro devét miliond lidi.

Klicovym faktorem k dosazeni tohoto vysledku je
vyuziti umélé inteligence na zakladé partnerstvi
mezi spole¢nostmi Ingka a Winnow Solutions,
které doplnuje Skolici program pro zaméstnance.
ZarFizeni Winnow Vision Al méfi a zaznamena-

va potravinovy odpad vznikajici v restauracich,
bistrech a obchodech se Svédskymi potravinami.
Shroméazdéna data poskytuji zaméstnanclim
pracujicim s potravinami prehled o tom, co a pro¢
se likviduje, a pomahaiji jim tak pfedchazet plyt-
vani potravinami v kuchyni a sniZovat mnozstvi
odpadu.

* 1 Zdroj: https://www.who.int/news/item/18-06-2019-1-in-3-people-globally-do-not-have-access-to-safe-drinking-water-unicef-who

* "Vyro¢ni zprdva Ingka Group a Zprdva o trvalé udrZitelnosti za finanéni rok 2023



Vyrobky a sluzby,
které prodluzuji
Zivotnost nabytku

V nadchazejicich letech budeme postupné
prechazet na vyrobu vyrobku tak, aby je bylo
mozné opétovneé vyuZzit, renovovat, opravit,
opét prodat nebo zrecyklovat. Zavazali jsme se,
Ze usnadnime prodlouZeni Zivotnosti nabytku
nebo se pro néj alespon budeme snazit najit
dalsi uplatnéni. Kromé odpovédnych vyrobk
nabizime také cirkularni sluzby:

Druhy Zivot nabytku

V obchodnich domech IKEA maji zakaznici uz
dlouhé roky mozZnost zakoupit za sniZzené ceny
vraceny, opraveny nebo vystaveny nabytek.
Véfime, Ze Ize pro nabytek nalézt novy domov.

A jsme pfesvédleni o tom, Ze to, co uz v jedné
domdacnosti nenachazi uplatnéni, mize byt v jiné
velmi uZitecné. A pravé proto jsme tyto oblasti
proménili v Oddéleni zlevnéného zbozi, kde
odkupujeme zpét pouzity nabytek IKEA a davame
mu druhy Zivot.

Je to jednoduchy proces. Zakaznik muze vratit
svlj mirné opotrebeny nabytek zpét do IKEA
a dostat za néj darkovou kartu IKEA v hodnoté
az 50 % plvodni ceny daného vyrobku. My
tento nabytek prohlédneme a vystavime

k prodeji v naSem Oddéleni zlevnéného zbozi.
Timto zplsobem mlzeme nabizet kvalitni
nabytek za dostupné ceny, snizovat mnozstvi
produkovaného odpadu a propagovat

a podporovat trvalou udrzitelnost. Na vSechny
vyrobky z nabidky Oddéleni zlevnéného zbozi
poskytujeme zaruku 2 roky.

Tyto vyrobky najdete také na naSich webovych
strankach. Timto zpUsobem si nasi zakaznici
mohou prohliZet a rezervovat vyrobky, které
dostaly Sanci na novy Zivot, a nasledné si je
vyzvednout v nejblizSim obchodnim domé.
Veskeré vyrobky prodavané k opétovnému
pouziti dikladné kontrolujeme, abychom si
ovérili, Ze jsou funkéni a bezpecné.

Zde vidite pocet odkoupenych a preprodanych
vyrobkd ve finanénim roce 2023. Cislo udavajici
pocet preprodanych vyrobk{ mdze byt vyssi nez
Cislo vyrobkd odkoupenych, protoze jsme jiz méli
néjaky nabytek z financniho roku 2022.

FY22 FY23
Odkoupené
vyrobky

6 057 7 400
Vyrobky
preprodané
zakaznikim

6 022 7 696

Online objednavka nahradnich dild

Chybi vdm néco? Pokud zdkaznik zjisti, Ze mu chybi néjaky komponent, nemusi svlj nabytek hned
vyhazovat. NaSi zakaznici si nyni mohou malé nahradni dily a spojovaci material IKEA snadno
a zdarma objednat na nasich webovych strankach. Usetfi tak nejen penize, ale také nabytek.

Pocet zakazniku, ktefi si objednali
nahradni dily pres internet:

FY22 8 820

FY23 12 359

Nabizime mnoho nahradnich dili nabytku. O vétsi nahradni dily mohou zdkaznici pozadat také
v mistnim obchodnim domé IKEA, pfipadné se mohou obratit na vzdalené kontaktni misto.

Garantovany odkup déetského nabytku

Chapeme, Ze okolnosti se méni, predevsim pak ve vztahu k détskému nabytku. Pravé proto nabizime
¢lendm IKEA Family exkluzivni sluZzbu: za predem stanovené ceny ndm mohou odprodat zpét sv{jj jiz

pouZzity nabytek IKEA. Jina rodina si pak tento nabytek mlze uzivat za nizsi cenu.

(o4
FY22 61
FY23 224
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Trvale udrzitelné potraviny

Vérime, Ze ndm nabidka cenové dostupnych bezmasych potravin s mensim dopadem na klima pomu-
Ze naplnit nasi vizi. NaSim cilem do roku 2025 je, aby 50 % nasich restauraci nabizelo bezmasa jidla.
RozSifenim nabidky bezmasych jidel chceme motivovat a povzbudit vice lidi, aby zvaZzili moznost bez-
masé stravy. PoCet nasich zakaznikd, ktefi voli bezmasé vyrobky, se zvysuje. Nabizime vegetarianské
kulicky, bezmasé kulicky, bezmasé hot dogy, vegetarianské hot dogy a to¢enou zmrzlinu na rostlinné
bazi. Od roku 2022 nabizeji maloobchody Ingka nase bezmasé potraviny za stejnou nebo nizsi cenu
nez masovou variantu (a to i tam, kde jsou naklady na suroviny vyssi).!

Ve finan¢nim roce 2023 jsme rozSifili sortiment o dalSi vegetarianské alternativy. V srpnu 2023 jsme
Uspésné pridali vSemi oblibeny hot dog v bezmasé podobé. Bezmasy hot dog ma vyvazenou chut

a obsahuje ryZovy protein, cibuli, jablka, stl, pepf a kourfové aroma, které mu dodava typickou chut
a vani parku. Je stejné lahodny jako original a nabizime jej za stejnou nebo dokonce nizsi cenu.

Mezi nejoblibenéjsi vyrobky v bistrech IKEA patfi také zmrzlina. V lofiském roce jsme nabidku rozsifili
o veganskou jahodovou prichut. Chutna skvéle a je vyrobena vyhradné z rostlinnych surovin, takze je
idealni pro vegany a vegetariany.

FY22 FY23
Hot dog 923 958 833 981
Vegetariansky hot dog 279 470 249 838
Bezmasy hot dog X 2 827
% objemu z celkového mnoZstvi 23 % 23 %

I nadale zkoumame dalsi zplsoby, jak bychom mohli sniZit dopad ingredienci nasich potravinarskych
vyrobkU na Zivotni prostfedi. SnaZime se objevit moznosti, jak v nasich vyrobcich nahradit nebo z nich
odstranit mlécné vyrobky. Nasim cilem je nabizet takové moZnosti v oblasti potravin, které budou jak
chutné, tak i Setrné k Zivotnimu prostredi.’

*1Vyroc¢ni zprdva Ingka Group a Zprdva o udrZitelnosti IKEA za financni rok 2023
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POZITIVNI DOPAD

NA KLIMA
A CIRKULARITZ

Vizi IKEA je zlepSovat kazdodenni Zivot co nejvice lidem. Klimaticka zména
jiz neni vzdalenou hrozbou, ale nécim, co ovliviiuje nas kazdodenni zivot.

S rostoucimi teplotami se lidé potykaji s castéjSimi a intenzivné;jSimi
vinami veder, které maji dopad na zdravi a zvySuji riziko zdravotnich obtiZi
zpUsobenych horkem. Spatné kvalita ovzdusi prohlubuije respiraéni potize
a nemoci se v dusledku zmén Zivotniho prostredi rychle Sifi. Prirodni
katastrofy, jako jsou povodné, bourky a stoupajici hladina mofi, nuti

lidi opoustét své domovy. Ceny potravin a vody rostou, protoze sucho

a extrémni pocasi maji negativni vliv na zemeédélstvi. SniZzena produkce
plodin ohroZuje zasobovani potravinami, coZ rodindm ztéZuje dostupnost

kazdodennich potfeb a komplikuje financni situaci.

Proto musime zacit jednat okamzité a zajistit pfechod na ekonomiku
s nulovymi emisemi, ktera bude spravedliva a férova pro vSechny. Pokud
jde o zménu klimatu, mame velkou odpovédnost a mnoho pfileZitosti

k tomu, abychom na ni méli pozitivni dopad.

Jak bude IKEA bojovat proti zmé&nam klimatu?

IKEA se zavazala bojovat proti zménam klimatu a do roku 2030 se stat
spolecnosti s pozitivnim dopadem na klima. Za tim ucelem podnika kroky
napfi¢ celym svym hodnotovym fetézcem i mimo ngj. Soucasti této
snahy je také zavazek snizit do roku 2030 emise sklenikovych plynd (GHG)
v celém hodnotovém Fetézci IKEA na polovinu (v absolutnich hodnotach),
a to v€etné snizovani emisi, odstranéni uhliku a jeho ukladani.

Toho dosahneme tak, ze podnikneme nezbytné
kroky v téchto tfech oblastech:

» Vyrazné snizeni emisi sklenikovych plynu.

» Odstranéni a ukladani uhliku prostfednictvim
lesnictvi, zemédélstvi a vyrobkl. Budeme
zkoumat a zlepSovat zpUsoby ukladani uhliku
prostfednictvim zemédélskych a lesnickych
postupl. Nebudeme nakupovat osvédceni

o uhlikovych kreditech, ale vyuzitim cirkularni
ekonomiky se postarame o to, aby uhlik v naSich
vyrobcich zUstal uloZeny déle.

e

» Jit nad ramec hodnotového retézce IKEA,
abychom prispéli k dalSimu sniZeni emisi
sklenikovych plynl v celé spole¢nosti. Zamérime
se na rozsahlejSi klimatickou stopu, nez jakou
vytvari nas hodnotovy fetézec: budeme
spolupracovat s naSimi zakazniky, dodavateli

a partnery, abychom sniZzili jejich celkové emise

sklenikovych plyn(.
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GRI 305-2

GRI 305-3

Podle Vyro&ni zpravy Ingka Group a Zpravy o udrZitelnosti IKEA za finan&ni rok 2023 ¢inila ve
financnim roce 2023 celkova klimaticka stopa IKEA pfiblizné 24,1 milionu tun CO2 (emise v rozsahu
1,2 a3), cozje 012,7 % méné nez ve financnim roce 2022. Klimaticka stopa z nasi vlastni ¢Cinnosti
(rozsah 1 a 2) se oproti finan¢nimu roku 2022 snizila 0 23,1 %.

Snizeni bylo ddno neustalym vyraznym zlepSovanim vyuZivani obnovitelnych zdrojd energie napfic¢
celym hodnotovym Fetézcem a zasadnim zlepSenim energetické Uc¢innosti vyrobkd pouzivanych
v domacnostech.

Emise rozsahu 3 se na celkovych emisich podileji z 99,65 %. Emise rozsahu 3 jsou emise sklenikovych
plynt, ke kterym dochazi v disledku ¢innosti organizace, ale mimo jeji pfimou kontrolu. NiZe se
muZete podivat, jak jednotlivé ¢asti naSeho maloobchodniho hodnotového Fetézce pfispivaji k nasi
klimatické stopé.

Podle Gdaju za financni rok 2023 byly nase emise sklenikovych plynl nasledujici (tCO2e):

FY23 [tCO2e]

p— FY22 FY23
1 (PFimé) 778 401

2 (NepFimé - energie) 1230 930

3 (NepFimé - jiné) 281728 244661

Podil z celkového mnoZstvi

v ramci Rozsahu 3 99,29%  99,46%

Intenzita emisi sklenikovych

bl S v

Emise sklenikovych

plynu v tunach CO?

[tCO2e]

1. Zakoupené zboZi a sluzby 176 515 156 745
2. Kapitalové statky - 1774
3. Cinnosti souvisejici s palivy

a energii (mimo Rozsah 1 a 2) 527 385
4. Doprava a distribuce 13774 10 534
5. Odpad vyprodukovany

v nasich provozech 204 130
6. SluZebni cesty 130 368
7. Dojizd&ni zamé&stnancu

do prace 2194 1955
8. Pronajata aktiva (vstup) 382 261
o G 2686 23208
10. UZivani prodanych

vyrobku 36 907 33 823
11. Ukonéeni Zivotniho

cyklu prodanych vyrobku 17 397 15 387

12. Pronajata aktiva (vystup) 0 0

Podle tdajli za finan¢ni rok 2023 bylo mnoZstvi energie spotfebované v Cesku nésleduijici (veskera
elektrickd energie, kterou pouzivame, pochazela z obnovitelnych zdroja):

ZdrOj energie (MWh) - Spotfeba energie

Zdroj energie (Mwh) FY22 FY23

SpotFeba energie 15 809 13 908
Energie z obnovitelnych zdroju 15 809 13 908
Energie vytvofena na pracovisti 0 256
Spotieba nafty a plynu 4362 1209
Spotieba na topeni 3435 2782
SpotFeba na chlazeni 666 605
Celkova spotieba energie 24 272 18 504

Celkova rozloha obchodnich dom,
logistickych center a kancela¥i [m?] 136 242 170 523

Intenzita energie - spotieba
energie na m? [kWh/m?] 178,2 123

Souhrn informaci o energetické narocnosti

Protoze chceme maximalizovat efektivitu vSech provozd, pravidelné mérime a analyzujeme
energetickou narocnost, ktera vyjadfuje mnozstvi energie spotifebované na metr Ctverecni provozni
plochy. Tento komplexni pFistup zahrnuje energii spotfebovanou nasimi vlastnimi provozy i najemci
a pronajimateli, ¢imzZ je zajiSténo presné zjiSténi nasi celkové energetické stopy. Energeticka
narocnost se pocita s ohledem na veSkerou nakoupenou, vyrobenou a prodanou energii.

Energeticka narocnost / CZ 123 kWh/m?

Tyto Udaje zahrnuji veSkerou energii spotfebovanou v nemovitostech IKEA, véetné zohlednéni
ndjemnikd a pronajimateld. PrabéZznym sledovanim a rizenim energetické naroc¢nosti se snazime
posilit snahy o trvalou udrZitelnost, sniZit naS dopad na Zivotni prostfedi a prosazovat energetickou
ucinnost ve vSech naSich provozech.

GRI 302-3
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FY22 FY23

Stopa Uniki chladiva podle
Kjotského protokolu [t CO2e] 33,8 43,2

Unik chladiva podle Kjétského
protokolu [v kgl 12,84 28,4

Doprava do domacnosti s nulovymi emisemi

Nasim cilem je, abychom do roku 2025 k dopravé zbozi do domacnosti pouzivali pouze elektricka
vozidla (EV) nebo jina feseni s nulovymi emisemi. Proto jsme zmapovali potfeby nasich zakaznikd
a zaméstnancU, abychom jim mohli nabidnout infrastrukturu dobijecich stanic. Finan¢ni rok 2023
jsme zakoncili s témito EV:

ZEME Cil pro FY23 SpIné&no ve finanénim roce 2023

CESKA REPUBLIKA 25% 35%

Do konce finan&niho roku 2023 jsme Uspé3né prekonali stanoveny cil a dosahli jsme toho, aby €isté
elektricka vozidla zajiStovala 35 % koncové dopravy objednavek na kratké vzdalenosti.

Od kvétna 2024 transformujeme vydejni mista, abychom z téchto skladd mohli provadét koncovou
dopravu objednavek na kratké vzdalenosti pomoci elektromobill. To ndm umozni rozsirit Feseni
dopravy s nulovymi emisemi k vice lidem na venkové. Vyznamného milniku na cesté k trvalé
udrzitelnosti jsme dosahli v prosinci 2023, kdy Praha zacala dopravovat 100 % objednavek

vvvvvv

Nasim cilem do roku 2030 je snizit emise produkované dojizdénim nasich zaméstnancl a zakaznikd
050 %.

Podle udaju za finan¢ni rok 2023 byl objem vyprodukovaného odpadu nasledujici:

Odpad celkem [t] FY22 FY23
Lepenka / papir 3276 2954
Drevo 279 239
Kov 237 102
Plasty 200 165
Sklo 15 12
Textilie 1 2
SmiSeny nabytek 223 168
Potravinovy odpad 147 123
Bioodpad (nepotravinovy) 121 128
Elektro 9 22
BéZny smésny odpad 571 623
Nebezpeény smésny odpad 24 3
Odpad celkem 5102 4542

Produkce celkového odpadu se sniZila ve vSech tfech zemich. Neustdale hleddme nové zpUsoby, jak
snizit mnoZzstvi odpadu, a usilujeme o inovativni FeSeni.

Odpad celkem podle

metody zpracovani (t) FY22 FY23
Recyklace materialu 3908 208
Anaerobni digesce (bioplyn) 147 208
Aerobni digesce (kompost) 417 36,6
Externi tFidirna 180 99,9
Spalovani s energetickym vyuZitim 654 647
Spalovani bez energetického vyuZiti 1,31 0,21
Skladkovani 209 75,7
Celkem (t) 5102 4542
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SPRAVEDLNOST

A ROVNOPRAVNOST

Vse, co délame, délame s ohledem na lidi. Dbame
na to, abychom v ramci své obchodni innosti za-
chazeli se vSemi spravedlivé a poskytovali dustoj-
né, bezpecné a smysluplné zameéstnani. Oceno-
vanim rozdilG a podporou spoluprace a inkluze
chceme jit prikladem pfi budovani spravedlivé

a rovnopravné spolecnosti. Véfime ve spravedli-
vého zachazeni a rovné prilezitosti pro kazdého
bez ohledu na jeho plvod nebo identitu. Lidska
prava, zaloZzena na rovnosti, jsou zakladnim ka-
menem nasSich hodnot.

Neustale se prizplsobujeme novym vyzvam,
snazime se pochopit a FeSime potfreby lidi v na-
Sich komunitach. Cilem naSich snah a zmén

je zlepsit Zivoty lidi a vybudovat spravedlivou

a rovnopravnou spoleénost. Ridime se hodno-
tami IKEA a podporujeme lidi pfi kazdé ¢innosti
a rozhodnuti. Zaméstnanctim nabizime moZnosti
kariérniho rastu a zvySovani kvalifikace, pravi-
delné hodnoceni vykonu a kariérniho rozvoje.
Investici do nasich zaméstnancu vytvarime pozi-
tivni a podporujici pracovni prostredi, ze kterého
mohou mit prospéch vsichni.

Spolecnost Ingka Group se zavazala ke spra-
vedlivému zachazeni a poskytovani stejnych
prilezitosti. To proto, aby vytvarela pracovisté,

v rdmci kterych mohou lidé bez ohledu na plvod
prosperovat a citit se podporovani a docenovani.
Jako firma s poslanim chceme také prosazovat
rovnopravnost ve spole¢nosti.

Do roku 2030 se spolecnost IKEA chce ujmout
vedouci Ulohy ve vytvareni spravedlivé a rov-
nopravné spolecnosti, ktera prospiva vsem.
Proto budeme rozvijet podnikani IKEA tak, aby
podporovalo zaclefiovani, respektovalo a prosa-
zovalo diverzitu a podporovalo slusné a smyslupl-
né zameéstnani v celém hodnotovém fetézci, coz
lidem umozni zajistit dobry Zivot pro sebe a své
rodiny

Podporovat zaclefiovani znamena pomahat
ostatnim v jejich ¢innosti a zaroven je vybizet
k zapojeni do naSi prace.

Zavazali jsme se:

» Poskytovat a podporovat slusné a smysluplné
zameéstnani v celém nasem hodnotovém re-
tézci

b Byt spolecnosti, kterd podporuje zaclefiovani

P Prosazovat rovnost

V navaznosti na tyto zavazky jsme pfijali konkrét-
ni opatfeni na podporu rovnosti. V Cesku jsme
se pripojili k podpisu otevieného dopisu premi-
érovi s zadosti o zrovnopravnéni manzelstvi pro
vSechny.

Prosazovanim rovnopravnosti a rovnych vyhod
na pracovisti se snazime vytvaret inkluzivni pro-
stfedi, které odrazi nase Usili o rovnost a pfispiva
k celkové pohodé viech zaméstnanc(.
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IKEA je clenem nékolika ¢lenskych asociaci,
pramyslovych asociaci a narodnich nebo
mezinarodnich zajmovych skupin. V Cesku
jsme soucasti asociaci SOCR (Svaz obchodu
a cestovniho ruchu) a Zména k lepSimu.

Jsme v kontaktu s nasledujicimi kategoriemi

zainteresovanych stran: vlady, prilehlé

obce, zastupitelské organizace, ambasady

a nevladni organizace.

Zainteresované strany jsou identifikovany podle

témat a problému, které bud ovliviuji spole¢nost,

nebo jsou pro spole¢nost dllezité. Abychom se

zucastnénymi stranami vytvofili smysluplné vztahy,
aktivné hledame pfilezitosti, jak s nimi spolupracovat

jako s partnery v oblastech nasich i jejich zajma.
Pokud je to mozné, spoluporadame rlizné akce

a Ucastnime se spolecnych diskuzi. Klicové oblasti

zaméreni jsou EDI (rovnost, diverzita a inkluze),
trvala udrZitelnost, obchodni zaleZitosti a dalsi.
Nasim cilem je obhajovat zajmy co nejvice lidi.

Celkovy pocet zaméstnancl vyplyvajici z dat za finan¢ni rok 2023

Celkem v Ceské republice

[Zeny/muzi]

Celkem

stali

Docasni

PIny tvazek
Césteény Gvazek

Negarantovany pocet odpracovanych hodin

Zeny

1356
1310
17
679
677
29

muzi

951
917
14
708
243
20

Podle Gdaju z finan¢niho roku 2023 pocet zaméstnanct vzrostl nasledovné:

Cesko

Vékova skupina: celkem
[Zeny / muZi]

Novi zaméstnanci:

Vsichni:

15-19:
20-24:

25-29;
30-34:
35-39:
40-44:
45-49:
50-54:

55-59:

60-64.

299 (147/152)

32
90
54
40
22
18
12
19
9

3

(18 /14)
(45 / 45)
(25/29)
(13/27)
(9/13)
1177
(7/5)
12/7)
(5/4)
@2/1

Fluktuace:
[Zeny / muZi]

Vsichni: 405

15-19:
20-24:
25-29:

30-34:
35-309:
40-44:
45-49:
50-54:

55-59:

60-64:
65-69:

70-74;

28
60
76
72
34
45
38
23
14
12

2

1

(191/214)
(15 / 13)
(27/33)
(37/39)
(34 / 38)
(17 117)
(17 1 28)
(15 / 23)
(10 /13)
(8/6)
9/3)
(2/0)
0/1)

Jako spolec¢nost, ktera si vazi svych zasad a cilQ, se usilovné snazime o vytvoreni zdravého

a bezpecného prostfedi pro praci i nakupovani. Proto jsou zdravi, bezpecnost a ochrana naSich
zaméstnancu, zakaznikd, navstévnikd a dalSich osob pohybuijicich se v nasich prostorach jednou
bezpeclnosti a pFirodnich rizik), zavedli jsme zdsady, vyhody a doplfikova pravidla. Tyto pokyny jsou
v souladu s filozofii nasi spolecnosti a jsou prirozenou soucasti naseho zptsobu podnikani.

Zaméstnanclm poskytujeme Fadu benefitl. VSichni zaméstnanci, ktefi pracuji na ¢astec¢ny nebo piny
Uvazek, maji narok na stejné benefity. Chapeme, jak dlleZité jsou pro nase zaméstnance uzitecné
benefity. Proto poskytujeme rozsahly balicek benefitd, ktery podporuje jejich pohodu a spokojenost.
Nasim cilem je nabidnout zaméstnancim rovné podminky u vsech zakladni benefitd.

Chceme jednat transparentné a zajistit, aby vSichni zameéstnanci znali své celkové odmeény. Ve
finan€nim roce 2023 jsme pro nasi oblast aktivovali portal My Rewards. Kazdy zde na jednom misté
najde personalizované prehledy o svych benefitech a odménach.

Rodicovska dovolena

Soucasti nasich snah o zajisténi celkové pohody nasich zaméstnanc je jejich podpora v kazdé fazi
Zivota. RodiCovska dovolena je zasadnim benefitem, ktery odrazi nase Usili o rovnost a podporu

nabizeji jasny prehled o tom, jak naSe zaméstnance béhem tohoto dlleZitého obdobi podporujeme:

CESKA REPUBLIKA 7ena  Muz

Celkovy pocet zaméstnancu, kteFi Eerpali rodicovskou dovolenou 190 27

Celkovy pocet zaméstnanct, kteFi se ve sledovaném obdobi vratili do prace po
skonceni rodi€ovské dovolené 94 23

Celkovy pocet zaméstnancu, ktefi se vratili do prace po rodi€ovské dovolené

a byli v zaméstnaneckém pomeéru i po uplynuti 12 mésict 94 23
Mira navratu do prace 84 % 96 %
Mira udrZeni zaméstnanct 100 % 100 %

Program One IKEA Bonus

V Ingka jsme presvédceni, ze k plnéni (a prekonavani) nasich cild prispiva kazdy z nas. Vseho, ¢eho
jsme kdy dosahli, jsme dosahli spolecné. Bonusovy program One IKEA Bonus jsme navrhli proto, aby
nam pomohl dale zlepSovat nasSe podnikani a ocefiovat dobry vykon a dobfe odvedenou praci. Bonus
se vyplaci kazdorocné, pokud splnime nebo pfekrocime stanovené cile.

Tack! Vérnostni program

Tack! znamena Svédsky ,d€kuji” a zaroven je to také nazev naSeho vérnostniho programu. Program
Tack! navazuje na mySlenky zakladatele naSi spoleCnosti Ingvara Kamprada, ktery si pral, aby se
zaméstnanci o Uspéchy IKEA délili rovnym dilem. Prostfednictvim tohoto programu dostavaiji vSichni
zpUsobili zaméstnanci dalsi prispévek do svych penzijnich fondl jako podékovani za vérnost a prispé-
ni k rdstu nasi spole¢nosti. Zaméstnanci se stavaji soucasti programu Tack! po péti po sobé jdoucich
financnich rocich, kdy pracovali v IKEA. IKEA pak pfispiva do jejich doplrikového penzijniho fondu
(zpétné).

GRI401-2
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GRI 403-6

Program HELP

Program HELP je benefit, ktery IKEA svym
zaméstnanclm poskytuje zdarma.

Jedna se o online / telefonni sluzbu dostupnou
24 hodin denné 7 dni v tydnu, kterou poskytuje
externi spole¢nost. Kazdy zaméstnanec ma narok
na 5 sezeni pro kazdou kategorii ze stanovenych
témat. Tato sluzba se zaméruje na poskytovani
profesionalnich poradenskych sluzeb v oblasti
osobnich témat, zdravi, pravnich a financnich
problémd. Na nasich zaméstnancich nam zalezi!

Pomoc obétem

domaciho nasili

Domaci nasili je zavazny problém, ktery mlze

mit vyznamny dopad na osobni i pracovni Zivot
obéti. Snazime se nasSim zaméstnanclm pomahat

vyrovnat se s podobnymi situacemi nasledujicimi
zpusoby:

AZ 10 dni dovolené pro obéti domaciho nasili
Bezpedi na pracovisti

Pracovni volno az 3 dny rocné pro
zaméstnance, ktefi poskytuji podporu jinému
zameéstnanci, ktery je obéti domaciho nasili
Finan&ni nebo jina hmotna podpora
Psychologicka a pravni podpora

Dobrovolnické dny
- Den pro dobrou véc

Ingka Group aktivné pomaha lidem v nouzi, a
proto si myslime, Ze by naSi zaméstnanci méli

mit také moZznost osobné prispivat ke zlepSovani
kazdodenniho Zivota. Zaméstnancim nabizime
moznost stravit jeden den (8 pracovnich hodin)
za financni rok dobrovolnickou praci v neziskové
nebo jiné charitativni organizaci, a pfitom pobirat
mzdu v IKEA, jako kdyby byli v praci.

Nasi zaméstnanci tuto pfilezitost vyuzivaji

a pomahaji potfebnym. Spolupracujeme

s nékolika nevladnimi organizacemi, a proto se
muUZeme zapojit jako dobrovolnici a nasmérovat
nasi pomoc tam, kde je potfeba. BEhem
finan&niho roku 2023 nasi zaméstnanci
pomahali se zahradni¢enim, kompostovanim,
organizovanim uloznych prostor, malovanim

a samozfejmé i tim, co umime nejlépe:
navrhovanim mistnosti a montazi. Darovali jsme
nabytek a doplfiky a pak jsme s dobrovolniky
promeénili plany ve skutecnost.

Lékarska péce

Zdravi a pohoda nasich zaméstnancut jsou pro
nas prioritou. Proto chceme zajistit, aby se
kazdému dostalo naleZité péce. Zaméstnanci
maiji pristup ke sluzbé vzdaleného Iékarského
poradenstvi, ktera je hrazena zaméstnavatelem.
Sluzba je bezplatna a Ize ji pouzivat odkudkoli
a tak casto, jak zaméstnanci potfebuiji.
Zaméstnanci jsou vyzyvani k Ucasti na
dobrovolném screeningu (preventivnich dnech
zdravi) a maji k dispozici mnoho webinaru /
seminart podporujicich fyzickou i psychickou
pohodu.

Lékarské poradenstvi mohou vyuZit i rodinni
prisluSnici. Poradenstvi pro zaméstnance je
zdarma a poskytovatel ulekare.cz navic v pfipadé
potfeby zajisti sjednani navstévy lékare.

P Zarucené benefity
~=2 pro viechny

Program One IKEA Bonus
Tack! V&rnostni program

Sleva pro zameéstnance
Zajisténeé stravovani
Program doporucovani
zaméstnanct

Dovolena

PFiplatky za vikendy,
svatky a noni smény

Placené volno o svatcich, kdyz
jsou obchodni domy zaviené

Uniformy a pfispévek
na jejich udrzbu

_\.E'_/, Flexibilni benefity

Skoleni a vzdélavani

Lékarska péce
Multisport karta
Jazykové kurzy

Program Help
Dny pro dobrou véc

Podpora pro obéti
domaciho nasili

Darky k pracovnimu vyroci
Darky k Zivotnim udélostem

Darek k Vanocdm

a vanocni vecirek

Vecere pro oddéleni /
teambuildingové aktivity

Pfispévek na dlichod

Prispévek na volnocasové
aktivity (sport, kultura, zdravi,
jazykové kurzy)

Pfispévek na udrZitelnou
dopravu

PFispévek na pédi o dité

Kazda pracovni pozice nabizi moZznosti Skoleni, ktera souvisi s konkrétnimi dovednostmi. Kazdy GRI 404-2

zaméstnanec ma pristup k bohaté nabidce Skoleni, v€etné bezplatného pfistupu ke vzdélavaci

GRI 404-3

platformé LinkedIn a aplikaci pro vyuku jazykl Rosetta Stone. VSichni zaméstnanci dostavaji

pravidelné hodnoceni vykonu a kariérniho rstu. Zaméstnanci, ktefi maji zajem o vedouci pozice, GRI404-1
mohou navstivit centrum rozvoje a ziskat komplexni zpétnou vazbu s doporucenimi pro dalsi rozvoj.

Pro manazerské pozice poskytujeme koucovani k ukonceni spoluprace a poradenstvi, které se tyka

trvalé zaméstnatelnosti.

Ve finan¢nim roce 2023 nasi zaméstnanci absolvovali v priméru 22 hodin Skoleni.

Bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci GRI403-8

NasSe pravidla ohledné zdravi a bezpecnosti a nas ramec pro bezpecnost a ochranu zdravi pFi praci
(BOZP) poskytuji navod, jak by naSe pracovisté méla vyhodnocovat a zmirfiovat bezpecnostni rizika.
Nabizime Skoleni zamé&rené na bezpecnost a ochranu zdravi pfi praci pro vSechny zaméstnance

* "Vyro¢ni zprdva Ingka Group a Zprdva o trvalé udrZitelnosti za finanéni rok 2023



GRI 403-2

GRI 403-7

NaSe zaméstnance podporujeme tak, aby méli pocit celkové pohody a mohli pracovat ve zdravém,
bezpecném (fyzicky i spoleCensky) prostredi ve vSech oblastech nasi spole¢nosti. Nasim cilem je pred-
chazet pracovnim Urazim a nemocem z povolani. Praci kategorizujeme podle zakonnych pozadavkd
a u kazdé pracovni pozice provadime hodnoceni rizik. VSichni zaméstnanci jsou vysSkoleni, aby hlasili
pracovni Urazy nebo nehody. V souladu se zdkonem pouzivame k dokumentaci, vySetfovani a vyhod-
nocovani rizik knihu incidentd a systém IRS (Incident Reporting System). Tento postup ndm pomaha
efektivn@ komunikovat a Fidit potencialni rizika.

Nabizime Sirokou Skalu obecnych i specializovanych Skoleni o bezpecnosti a ochrané zdravi pfi pra-
ci, ktera jsou prizplsobena povinnostem a pracovni naplni nasich zaméstnancd. Vhodné skoleni se
urCuje na zakladé role kazdého zaméstnance, aby tak bylo zajiSténo, Ze je dobfe pfipraven bezpecné
a efektivné zvladat své specifické povinnosti.

V prubéhu financniho roku 2023 se téchto skoleni aktivné ztcastnilo 1 850 zaméstnancul:

GRI1403-5 Pfiklady klicovych Skoleni, ktera realizujeme:

GRI 205-2

GRI205-3

Uvod do bezpeénosti a ochrany

Bezpeclnost a ochrana pro vedouci

Prevence nehod déti

Skoleni RUN HIDE TELL (Utecte, skryjte se, ohlaste to) (v pFipadé Gtoku na obchod)
Opatreni pro pfipad, Ze vyhrozovani bombovym utokem stane skutecnosti
Skoleni poZarni bezpe&nosti

Sezndmeni s planem analyzy rizik a kritickych kontrolnich bod0 (HACCP)
Prevence respiracnich onemocnéni

Skoleni o bezpeénosti potravin IKEA

Seznameni s pravidly proti uplaceni a korupci

Skoleni k FeSeni krizovych situaci

Uvod k zabezpeeni kreditnich nebo platebnich karet

Ochrana osobnich udajt

Standardni provozni postupy pfi manipulaci se zbozim

Nakladka a vykladka - zabezpeceni dodavatelského fetézce

Celni vysokozdvizny vozik - $koleni pro operéatory vysokozdviznych vozik(

Tato Skoleni poskytnou nasim zaméstnancim znalosti a dovednosti, aby byli schopni zajistit bezpec-
né pracovni prostfedi, dodrZovat prfedpisy a nalezité reagovat v pripadé nouzové situace.

Komunikace a skoleni tykajici
se protikorupcnich zasad a postupt

VSichni novi zaméstnanci by méli bezprostfedné po nastupu do IKEA absolvovat Skoleni zaméfené na
Kodex chovani. Lidé, ktefi pracuji na citlivych pozicich, jako je management, zpracovani smluv, mani-
pulace s penézi, jednani s dodavateli, zprostfedkovani/vyjednavani atd., musi také projit samostat-
nym $kolenim nazvanym Pravidla proti korupci a uplaceni. Skoleni se kaZdy rok pravideln& opakuije.
Spolecnost ma také eticky kodex pro dodavatele, ktery je soucasti uzavirani smluv - obchodni etika

a standardy IWAY. Udaje chybi, protoZe systémy jesté nebyly pFipraveny.

Ve finan¢nim roce 2023 se nepotvrdil Zadny pfipad korupce.

Mechanismy vyhledavani poradenstvi
a upozornovani na problémy

Podporujeme kulturu divéry a upfimné komu-
nikace. V ramci nasi kultury také netolerujeme
nevhodné chovani na pracovisti. Nahlasena po-
dezfeni a rady bereme velmi vazné. Zavedli jsme
fadu mechanismd k jejich efektivnimu feseni.

Pokud zaméstnanec vi nebo ma ddvod se
domnivat, Ze doslo k néjakému prohfesku,
potfebuje upozornit na problém nebo potfebuje
poradit, doporucujeme mu, aby vyuZil vhodné
komunikacni kanaly. Patfi k nim komunikace

s doty€nou osobou, nadfizenym nebo vedoucim.
Pokud tento postup zaméstnanci nevyhovuje
promluvit s mistnim manazerem Business Risk &
Compliance nebo s kolegy z oddéleni People and
Culture. Pokud ani to zaméstnanci nevyhovuje,
muzZe se zdarma obréatit na nasi linku ddvéry,
ktera je k dispozici pro vSechny zaméstnance.
Chceme zajistit takové prostredi, kde se nasi
zaméstnanci mohou ozvat, aby jejich obavy byly
feSeny rychle a efektivné.

Minimalni oznamovaci lhuta pro provozni zmény

V ramci efektivni komunikace se vzdy snazime
naSe zaméstnance informovat, aby byli
pfipraveni na pripadné zmény. O podstatnych
zménach, které by mohly ovlivnit jejich praci,
informujeme v zavislosti na tématu minimalné
Ctyri tydny predem. Chceme, aby mél kazdy
dostatek €asu se organizacnim zménam
prizpUsobit, proto takové zmény oznamujeme
s predstihem, nékdy i nékolikamésicnim.

S blizicim se terminem poskytujeme podrobnég;jsi
informace, abychom zajistili, Ze naSi zaméstnanci
budou plIné pfipraveni. Nebyla uzaviena

Zadna kolektivni smlouva. Spolupracujeme

a pravidelné komunikujeme se socialnimi
partnery a zastupci odborovych organizaci, ale
neni podepsana zadna kolektivni smlouva. Proto
se na zameéstnance nevztahuji zadna zvlastni
vyjednavani.

Diverzita a stejné prilezitosti

V IKEA chceme dosahovat zmén. Vime, Ze
spolecenska nerovnopravnost se ¢asto projevuje
také na pracovisti. Ale my chceme, aby IKEA byla
jina. NaSim cilem je vytvofit pracovisté, které
odrazi rozmanitost nasich komunit, a pfijima
kazdého takového, jaky je, bez ohledu na pohlavi,
etnicky plvod, rasu, ndrodnost, schopnosti,
sexudlni orientaci nebo genderovou identitu.

Véfime, Ze spolecné dokazeme vybudovat
pracovisté, které bude stejné rozmanité
a inkluzivni, jako je svét kolem nas.

Chapeme, Ze lidé dnes Celi mnoha vyzvam a ze
ne kazdy ma stejné pfilezitosti. Jsme hrdi na to,
¢eho jsme dosahli, a pokraCujeme v nasi cesté
k rovnocennému odmeénovani bez ohledu na
pohlavi. To znamena zajistit, aby méli vSichni
spravedlivy plat bez rozdill, které nelze vysvétlit
jejich vykonem, kompetenci nebo zakony dané
zemé. V IKEA véFime, Ze si kazdy zaslouzi,

aby se s nim jednalo s respektem a aby mél
spravedlivou Sanci na Uspéch. Jsme ¢lenem
Mezinarodni koalice pro rovné odménovani
(EPIC). Zavazali jsme se zajistit rovnocenné
odménovani Zzen a muzU v celé skupiné Ingka.

GRI 2-26
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GRI 405-1

GRI 2-19

GRI 202-1

Zprava predstavuje prehled kategorii diverzity,
které jsou pritomné v fidicich organech

a kategoriich zaméstnancu. Tyto kategorie
zahrnuji pohlavi, vékovou skupinu a pfipadné
dalSi ukazatele rozmanitosti, napriklad

Vék: <30 | 30-50 |
Vedeni: 4% | 79% |
Celkem: 23% | 56% |
Pohlavi: Zeny | muZi |
Vedeni: 40% | 60% |
Celkem: 59% | 41% |
Lidé s postiZzenim: bez | s |
Vedeni: 100% | 0% |
Celkem: 97% | 3% |
Narodnost: Ceska | jina |
Veqarnoss 62% | 38% |
edeni:
7% 13%
Celkem: 87% | 6

Stejna mzda

IKEA uplatriuje u zaméstnancu na vsech pozi-
cich stejné zdsady odménovani. Mzda musi byt
stanovena nezavisle na véku zaméstnance, jeho
genderové identité, sexualni orientaci, duSevnich
nebo fyzickych schopnostech, etnickém ptvodu,
rase, narodnosti, naboZenstvi, manzelském nebo
rodinném stavu nebo jakékoli jiné charakteristice
jeho identity. VSichni zaméstnanci musi byt od-

mensiny nebo zranitelné skupiny. Diky analyze
téchto procentualnich zastoupeni ziskdvame
prehled o naSem Usili dosahovat rozmanitosti
a zaclenovani. Ve vysledku tak mGzeme lépe
identifikovat oblasti ke zlepSeni.

>50
17%
21%

ménovani spravedlivé a stejné na zakladé svého
individualniho vykonu a trzni mzdy. NejvySSi po-
zice vedeni ma stejné zasady hodnoceni jako kte-
rykoli jiny zaméstnanec (co se tyCe kompetence

a vykonu), tj. v procesu kazdoro¢niho hodnoceni.
Podle pInéni nasich obchodnich cil(i se zamést-
nancim vyplaci One IKEA Bonus a pravidla jeho
vyplaceni jsou pro v3echny stejna.

Proces stanoveni ohodnoceni

Navrh investice do platli zaméstnancl kazdoro¢né
peclivé vypocita a predlozi komisi People Steering
Committee Total Rewards Manager. Navrh odrazi
situaci na trhu a vyvoj mzdovych néakladd, ale je
také vysledkem predbézné diskuse o vyvoji trzeb
z prodejl, a tedy predpokladané schopnosti nést
zvySené naklady na pracovni silu v pFisluSném
financnim roce. Pouzivana trzni data nakupujeme
na urovni kazdé zemé od spolecnosti Korn Ferry
a Mercer, nezavislych prizkumnych spolecnosti

s vysokou duvéryhodnosti. Navrh je nasledné
projednan a pfezkouman komisi People Steering
Committee, ve které jsou nejvySSi pfedstavitelé

z naSeho regionu vcetné vedouciho oddéleni

HR, financniho feditele a generalniho reditele.

Dohodnuté procento zvyseni je na pozadani sdileno
s Global Function a Country Board. Total Rewards
Manager pak zajistuje, aby schvaleny rozpocet
nebyl prekrocen, a aplikuje pokyny pro spravedlivy
a konzistentni pristup k vypoctu jednotlivych
navyseni. Jednotliva navySeni se pak sdili s HR
manazery v jednotlivych jednotkach a nasledné

s primymi nadrizenymi zaméstnancU. Kone¢né
vyrovnani probiha mezi jednotkami a Service
Office. Jakoukoli odchylku od dohodnutych pravidel
musi schvalit Total Rewards Manager a vedouci
oddéleni HR. Nedochazi k Zzadnému dalSimu sdileni
jednotlivych navySeni s ostatnimi ¢leny People
Steering Committee.

Pomeér celkovych rocnich odmén

IKEA kazdorocné rozhoduje o zvySeni odmén pro
vSechny své zaméstnance. Konecné procento
vychdazi z mnoha faktor(, napf. ze situace na trhu,

Pozitivni vliv na spolecnost

Nasim poslanim je vytvaret lepSi kazdodenni
Zivot pro lidi na celém svété. Navic jsme se
zavazali plnit svou odpovédnost vUci mistnim
komunitam, ve kterych plsobime. Chceme mit
pozitivni vliv na spole¢nost a zivotni prostredi,
at'jsme kdekoli a délame cokoli. Ale moc dobfe
si uvédomujeme, Ze to sami nezvladneme. Proto
nabizime pomoc jednotlivcim a organizacim,
které podporuji mistni komunity.

Zde je nékolik priklad(, jak stavime lidi na prvni
misto:

Za bezpecny domov

IKEA zajiStuje silnou podporu obétem domaciho
nasili. Od roku 2020 realizujeme ridzné podplrné
aktivity, pFispivame k systematickym rfeSenim

a otevirame verejny dialog, protoze chceme
dosahnout zmén v pFistupu spolecnosti k této
problematice. TéEmér kazda druha Zena zaZila
néjakou formu emocionalniho nasili a kazda
pata Zena se setkala s fyzickym nebo sexualnim
nasilim.

prodejnich vysledk v oblasti, individualnich
vykon( a kompetenci (pfistupné, kalibrované
a radné vykazované v naSem nastroji Talent).

LepSi pravni ochrana pro obéti domaciho
nasili

IKEA Ceska republika sehréla ddleZitou roli také
v ramci podpory aktivit, které vedou k lepSi
pravni ochrané obéti domaciho nasili. Diky
novele zdkona o obétech trestnych ¢inU jsou ted
klasifikovany jako zvlast zranitelné obéti, coz
rozsifuje moznosti jejich ochrany.

Nasim cilem bylo prosadit a podpof¥it vznik
jednotného zakona o domacim nasili, ktery by
obsahoval jasnou definici domaciho nasili véetné
popisu €ind, které Ize za domaci nésili povaZzovat,
a trestl za takové ciny.

V dobé vzniku zpravy, v kvétnu 2024, mizeme

s radosti oznamit, Ze vlada Ceské republiky navrh
zakona o domacim nasili jednomysiné schvdlila.
Zakon zakotvuje definici domaciho nasili

v obcanském zakoniku a zlepSuje ochranu obéti
v obcanskopravnim a prestupkovém fizeni.

Byli jsme také soucasti tymu, ktery pFipravil
Chartu proti domacimu nasili. Charta definuje
minimalni standardy a zavazuje signatare, aby

GRI 2-20
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o0 jejich dodrzovani dlouhodobé usilovali.
Spolecné tak mGzeme docilit nulové tolerance
domaciho nasili a zvySeni bezpelnosti jeho
obéti.

Spolupracovali jsme s nevladni organizaci
proFem - centrum pro obéti domaciho nasili,
ktera se vénuje podpore obéti domaciho

a sexualniho nasili, a pomohli jsme otevfit prvni
komplexni centrum pro obéti sexualniho nasili
v Cesku.

Poradci v oblasti bytového zafizeni stravili
mésice planovanim prostoru a vSech
specifickych potfeb, aby tak zajistili maximalni
funk&nost, pohodli a pocit bezpeci. Kazdy detail
ddkladné zvazili, peclivé promysleli a navrhli
tak, aby vybaveni pIné vyhovovalo danym
potfebam. Prostor ma priblizné 300 metru
Ctverecnich a je rozdéleny do Fady mistnosti

- napf. krizovy byt, tfi menSi terapeutické
mistnosti, jedna velka terapeuticka mistnost,
mistnost pro Iékare, kde probiha vysetreni.
Komplexni centrum PORT predstavuje novou
kapitolu pomoci ob&tem sexualniho nasili

v Cesku.

Prosazovani prav ¢lenti komunity LGBTI+
Nasim cilem je prosazovat rovnopravnost

pro vSechny bez ohledu na sexualni orientaci
nebo genderovou identitu a budovat inkluzivni
socidlni prostfedi. Nesmirné nas tési, Ze stale
vice firem dava najevo, Ze témata inkluze,
rovnosti a diverzity jsou pro né klicova.

V kvétnu 2023 se IKEA aktivné zapojila do
vyznamnych iniciativ na podporu prav ¢lend
komunity LGBTI+.

PFipojili jsme se k témér 70 dalSim
spole¢nostem v Cesku a podepsali otevieny
dopis premiérovi, ve kterém vyzyvame Kk prijeti
rovnopravného manzelstvi pro vSechny. Tato
koalice vedend spolecnosti Vodafone zd(raznila
jak moralni imperativ, tak ekonomicky pfinos,

a soucasné upozornila na fakt, Ze diskriminace
¢lend komunity LGBTI+ ma vyrazné negativni
dopady na Ceskou ekonomiku.

Prosazovanim rovnopravnosti a rovnych
vyhod na pracovisti se snazime vytvaret
inkluzivni prostredi, které odrazi nase Usili
0 rovnost a prispiva k celkové pohodé vSech
zaméstnancd.

Mistni socialni iniciativy (CZ)

Hmotna pomoc ob&tem sexualniho nasili

Ve finan¢nim roce 2023 jsme vénovali znacné
usili podpore obéti sexualnich Gtokd, napriklad
spolupraci s organizaci proFem - centrum pro
obéti domaciho a sexualniho nasili, o.p.s. na
vybudovani prvniho komplexniho centra v Cesku
zaméreného na tuto problematiku. Nasi poradci
v oblasti bytového zaFizeni stravili mésice
peclivym planovanim prostor a dbali na to, aby
zohlednili vSechny specifické potfeby. Nasledné
jsme darovali nabytek a doplriky, abychom mohli
vytvofit prijemné a funk¢ni prostredi.

Centrum se rozklada na plose pfriblizné 300 metru
¢tverecnich a jsou v ném rizné mistnosti
prizplsobené potfebam obéti, napt. krizovy

byt, tfi mensi terapeutické mistnosti, velka
terapeuticka mistnost a mistnost na Iékarska
vySetfeni. Tento projekt podtrhuje nas zavazek
ménit spolecnost k lepSimu zajiStovanim
bezpecnych a podpurnych prostor pro ty, ktefi to
potrebuiji.

Vytvareni inkluzivnich pracovnich prostor

pro uZivatele invalidnich vozikt

V IKEA Brno Uzce spolupracujeme s organizacemi,
které poskytuji pracovni pfilezitosti lidem

s rznymi druhy postizeni. Néktefi z jejich klientd
pracuji primo v IKEA, zatimco jini nabizeji cenné
sluZby, jako je zajiStovani oblerstveni nebo Siti.
Zaméfili jsme se na praci s vozickafi.

Ve spolupraci s organizaci RadoVan jsme podpofili
vznik sdileného coworkingového prostoru

a kavarny urcenych specialné pro vozickare. Tato
iniciativa nabizi alternativu k domaci kancelari

a umoznuje lidem spolupracovat s ostatnimi

v prostredi, které je prizplisobené jejich potfebam.

V ramci projektu ,Spolu s vami tvofime lepSi
budoucnost” jsme ve finan¢nim roce 2023

tuto kavarnu a coworkingové prostory vybauvili
nabytkem a dopliky. Cilem tohoto projektu je
vytvorit prijemné a funkeni prostory pro vozickare
a nabizet prostor pro vzajemné se podporujici
komunitu. Coworkingové prostory denné
navstévuje pfiblizné Sest lidi, aby toto inkluzivni

a bezbariérové prostredi vyuzivali.

Partnerstvim s organizaci RadoVan dokladame
svlj zavazek podporovat inkluzivitu a rozmanité
komunity. Vytvarenim téchto prostor na miru
se snazime zlepSovat kvalitu Zivota vozi¢kara

a prosazovat rovné prilezitosti pro vSechny.

Proména prostor pro déti v nouzi

V IKEA Ostrava jsme pfijali vyzvu proménit
spole€enskou mistnost pro déti v zaFizeni

pro déti vyZadujici okamZitou pomoc, které

nese nazev Naruc. Ve spolupraci s neziskovou
organizaci Diakonie CCE Ostrava a nasimi
obé&tavymi zaméstnanci jsme peclivé naplanovali
a zrealizovali kompletni proménu této mistnosti.

IWAY

Kodex chovani pro dodavatele IWAY, neboli
metoda odpovédného zadavani zakazek IKEA

na vyrobky, sluzby, materidly a komponenty,
zavadi specifické standardy a protokoly. V nich
jsou uvedené nase minimalni pozadavky tykajici
se Zivotniho prostredi a socialnich a pracovnich
podminek, v€etné dobrych Zivotnich podminek
pro zvifata. Chceme s naSimi dodavateli, posky-
tovateli sluzeb a dalSimi smluvnimi stranami,
ktefi sdileji nasi vizi, budovat dlouhodobé vztahy.
Proto jsme vytvorili Kodex IWAY, ktery definuje
zasady IKEA pro odpovédné obstaravani vyrob-
kd, sluZzeb, materiadld a komponentd. Kodex IWAY
definuje, co od dodavatelt v hodnotovém retézci
IKEA oCekavame z hlediska péce o lidi, planetu

a zvirata.

Nasim cilem je, abychom vzdy méli pozitivni

vliv na lidi, spole€nost a Zivotni prostfedi. Proto
neustale hleddme rovnovahu mezi ekonomickym
rastem a ochranou prirody. Také chceme lidem
poskytnout smysluplnou praci, kterd je dllezita
a diky niZ se budou citit ocefiovani. NasSi dodava-
telé a hodnotovy Fetézec jsou zakladni soucasti
dosaZeni tohoto cile.

Prostrednictvim Kodexu IWAY se snazime dosah-
nout zmén ve 4 hlavnich oblastech:

Snizeni dopadl na Zivotni prostredi
Zajisténi dlstojné a smysluplné prace

Diky naSemu spole€nému Usili ted maji déti

k dispozici prostor, ktery je pIné vybaveny

a prizplsobeny viem jejich potfebam

a pozadavkdm na hrani. Tento projekt nam
umoznil zlepSit kvalitu Zivota déti v tomto zarFizeni
a zprostredkovat jim bezpecné a prijemné
prostfedi pro jejich rozvoj a hry.

Respektovani prav déti
ZlepSeni zivotnich podminek zvifat zapojenych
do hodnotového Fetézce IKEA

Zasady a pozadavky IWAY vychazeji z mezinarod-
né uznavanych norem a zasad.

Model: Must (nezbytné), Basic (zakladni), Advan-
ced (pokrocilé) a Excellent (vyborné). IWAY Must
a IWAY Basic jsou minimalni pozadavky, které
musi splfiovat vSichni dodavatelé a poskytovatelé
sluZeb, ktefi obchoduji se spolecnosti IKEA. Nasi
ambici, spole¢né s naSimi obchodnimi partnery,
je neustale se zlep3Sovat a rozvijet nad ramec
minimalnich pozadavk(, abychom dosahli Grovné
IWAY Advanced a IWAY Excellent.

Kodex IWAY je postaven na 10 principech IWAY.
Principy definuji postoj IKEA k odpovédnému
obstaravani vyrobkd, sluzeb, materiald a kompo-
nentd. Kazdy z 10 principU je naopak podporovan
poZzadavky IWAY.

Principy IWAY jsou podporovany efektivnimi
postupy a otevienym dialogem.

Podnikani je vedené v souladu se zakonem,
poctivé a bezihonné.

Déti jsou chranény, a jejich pfilezitosti ke vzdé-
lavani a rodinnému Zivotu jsou podporovany.
Jsou respektovana zakladni pracovni prava.
Zameéstnanci maji moznost odpocinku, jsou
placeni odpovédné a maiji prilezitost rozvijet
své schopnosti.

Ochrana zdravi a bezpecnosti zaméstnanc(.
Pracovni a Zivotni podminky jsou vyhovuijici.
Ochrana planety.

Zdroje, v¢etné vody a odpad(, jsou spravované
udrzitelnou a cirkularni cestou.

Zvitata ziji dUstojny Zivot.



S ohledem na IKEA Way nakupujeme, kdykoli je to
mozné, vyrobky a sluzby od mistnich dodavateld.
Podporou komunit pomahame vytvaret pracov-
ni mista a prijmy pro lidi a pfispivame k rozvoji

a blahobytu v dané oblasti. Snizenim naklad( na
dopravu a logistiku tato podpora zaroven poma-
ha sniZzovat uhlikovou stopu.

PoZadavky na informace o vyrobcich
a sluzbach a oznacovani

Obecny poZadavek: Vyrobci musi ke svym
vyrobkdm prilozit ndvod k pouZiti a manipulaci
a bezpecnostni upozornéni, které musi byt
pro spotrebitele a ostatni koncové uZivatele
srozumitelné a jasné. Vyrobci také musi
informovat spotrebitele, a to zplsobem
srozumitelnym pro Sirokou vefejnost,

o podstatnych vlastnostech vyrobku a jeho
obalu z hlediska nakladani s odpady, o opétovné
pouZitelnosti vyrobku, o jeho recyklovatelnosti
a o moznostech dalSiho nakladani s nim.

(2) *Na vyrobku nebo jeho obalu vyrobce jasné
viditelnym a srozumitelnym zplsobem oznaci
nizkoodpadni, trvanlivou nebo opakované
pouZitelnou povahu vyrobku a obalového
materialu, jeho materialové slozeni relevantni
pro nakladani s odpady, pfipadné informaci

o distribuci se zalohou nebo zalohovym
poplatkem.

StFety zajmu

Abychom se vyhnuli jakémukoli stfetu zajma,
poradame kazdy rok povinna Skoleni ABC.
Termin ,,ABC” oznacuje ,pravidla proti uplaceni

a korupci, coz zahrnuje fadu chovani, ktera
mohou ohrozit integritu nasi organizace. Diky
témto opatfenim dodrZzujeme nejvyssi standardy
fizeni spoleCnosti a odpovédnosti. Toto Skoleni
nas uci, jak vést nasi obchodni ¢innost eticky

a spravedlivé a jak prfedchazet potencialnim
stfetlim zajmud. Na Skoleni se uc¢ime, jak takové
stfety identifikovat a prfedchazet jim, a také jak je
nahlasit, pokud k nim dojde.

Politické pFispévky

Neposkytujeme zadné finan¢ni ani vécné politic-
ké prispévky.

Pristup k danéni

Dané jsou zakladni soucasti nasi firemni
odpovédnosti a fizeni. Jsou pIné integrované
do nasi fidici struktury. NaSe zasady jsou
nasleduijici: a) jsme pIné odhodlani dodrzovat
prislusné danové zakony a predpisy; b) transakce
v ramci skupiny provadime na zdkladé principu
trzniho odstupu a plné dodrzujeme jurisdikci
transferovych cen; ¢) neprovadime danové
iniciované operace v danovych rdjich; d) pokud
vlada nabizi dafiové pobidky, musi se tak dit
transparentné a v souladu s pravnimi predpisy;
e) jsme odhodlani byt transparentni ohledné
naseho pristupu k danim, které platime.

Danova sprava, kontrola a Fizeni rizik

Za nastaveni ramce dafiové kontroly je v ko-
necném dlsledku zodpovédny vybor Finance
Commitee. Finance Commitee jmenuje vybor Tax
Council. Oddéleni Group Tax je odpovédné za
stanoveni dafovych zasad a strategii. CFO nese
odpovédnost za implementaci pravidel skupiny
v oblasti dani a finan¢ni manazer je zodpovédny
za pInéni dafovych zalezitosti. Aby méli aktualni
informace, jsou zaméstnanci mistnich danovych
oddéleni prabézné skoleni v oblasti dani. Také se
konaji pravidelna setkani s Group Tax.

Vykazovani jednotlivych zemi

Udaje jednotlivych zemi jsou zvefejnény na
zdkladé smérnice EU (EU 2021/2101), v souladu

s legislativou a pokyny OECD. VSechna potfebna
data shromaZduje a hlasi INGKA Group.

Udaje jsou prezentovany na zékladé 3ablony
podle smérnice EU s vyjimkou Udaje ,Pocet
zaméstnancU”. V takovych pripadech se misto
ekvivalentl plného Gvazku pouZiva pocet

zaméstnancd.

GRI 207-4

GRI 2-15

GRI 415-1

GRI 207-1

GRI 207-2
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SLOVNIiK POJMU

Biodiverzita: biodiverzita oznacuje rozmanitost Zivych
druhd na Zemi, véetné rostlin, Zivocich(, bakterii a hub
(zdroj: National Geographic, 2022).

Cirkularita: princip zachovani hodnoty vyrobkd,
material( a zdrojU a jejich opétovného vyuZiti po co

surovin a zdrojl a predchéazelo vzniku odpadu (Zdroj:
GRI, 2021).

Klimaticka zména: termin, ktery oznacuje dlouhodo-
bé zmény teplot a pocasi (Zdroj: OSN, 2022).

Klimaticka stopa: mira celkového mnoZzstvi emisi
oxidu uhli¢itého (CO2), metanu (CH4), oxidu dusného
(N20), fluorovanych uhlovodik( (HFC), perfluorova-
nych uhlovodikd (PFC) a hexafluoridu siry (SF6) defino-
vana Kjétskym protokolem, vypoctena jako ekvivalent
oxidu uhli¢itého (CO2e).

Pozitivni vliv na klima: spole¢nost uspofi nebo snizi
vétsi mnozstvi emisi sklenikovych plynd, nez kolik jich
vyprodukuje.

CO2e (ekvivalent oxidu uhli¢itého): méritko pouzi-
vané k porovnani emisi riznych druhd sklenikovych
plynld (GHG - Greenhouse Gas) na zakladé jejich po-
tencialu globalniho oteplovani (GWP - Global Warming
Potential) (Zdroj: GRI, 2021).

Sklenikovy plyn (GHG): plyn, ktery pfispiva ke skle-
nikovému efektu tim, Ze pohlcuje infraCervené zafeni
(Zdroj: GRI, 2021)

IWAY je kodex, ktery definuje, jakym zplsobem IKEA
zodpovédné ziskava vyrobky, sluzby, materialy a kom-
ponenty.

Kjotsky protokol: protokol, ktery byl pfijat v roce
1997, uvadi v zivot RAmcovou Umluvu OSN o0 zméné
klimatu tim, Ze zavazuje pramyslové zemé a zemé

s pfechodnou ekonomikou k omezeni a snizeni emisi
sklenikovych plynd (GHG) v souladu s dohodnutymi
individualnimi cili. (Zdroj: OSN, 2022).

LGBT+: je zkratka oznacujici lesby, gaye, bisexualy

a transgender osoby a vSechny ostatni osoby, stejné
jako vSechny ostatni sexudlni orientace a genderové
identity.

Nulové emise: cil zcela eliminovat mnoZstvi skleni-
kovych plynl produkovanych lidskou ¢innosti. Cile

Ize dosdhnout sniZzenim emisi a zavedenim metod
pohlcovani oxidu uhli¢itého z atmosféry (Zdroj: Oxford
Languages, 2022).

Recyklace: opétovné zpracovani vyrobkd nebo
jejich Casti, které se staly odpadem, za ucelem vyroby
novych materialQ. (Zdroj: GRI, 2021).

Obnovitelna energie: energie pochazejici ze zdroje,
ktery je schopen se v kratké dobé obnovit prostfednic-
tvim ekologickych cykl( nebo zemédélskych procesu.
(Zdroj: GRI, 2021).

Obnovitelny material: material, ktery pochazi z mno-
ha rdznych zdrojd, které se rychle obnovuji v rdmci
ekologickych cykll nebo zemédélskych procesu, takze
sluzby poskytované témito a dalSimi souvisejicimi
zdroji nejsou ohrozeny a zUstavaji k dispozici pro dalsi
generace (Zdroj: GRI, 2021).

Emise rozsahu 1: pfimé emise sklenikovych plyn(
(GHG) ze zdroju, které organizace vlastni nebo kontro-
luje. (Zdroj: GRI, 2021).

Emise rozsahu 2: nepfimé emise sklenikovych plyn(
(GHQG), které vznikaji pFi vyrob& nakoupené nebo ziska-
né elektfiny, vytapéni, chlazeni a pary spotfebované
organizaci. (Zdroj: GRI, 2021).

Emise rozsahu 3: dal3i nepfimé emise sklenikovych
plynl (GHG) nezahrnuté do nepfimych emisi skleniko-
vych plyn( z energetiky (rozsah 2), které vznikaji mimo
organizaci v ramci vSech slozek hodnotového fetézce
pfed prodejem i po prodeji. (Zdroj: GRI, 2021).

Hodnotovy fetézec: Rozsah ¢innosti provadénych
organizaci a subjekty pfedchazejicimi a navazujicimi
na organizaci s cilem provést vyrobky nebo sluzby or-
ganizace od jejich vzniku az po jejich kone&né poufziti.
(Zdroj: GRI, 2021).

Zranitelna skupina: skupina osob se specifickym
stavem nebo charakteristikou (napr. ekonomickou,
fyzickou, politickou, socialni), kterd by mohla v disled-
ku Cinnosti organizace pocitovat negativni dopady
zavaznéji nez bézna populace.

Hospodareni s vodou: vyuzivani vody, které je social-
né spravedlivé, environmentalné udrzitelné a ekono-
micky vyhodné, dosazené prostfednictvim procesu za-
hrnujiciho za€astnéné strany, ktery zahrnuje opatreni
na Urovni zafizeni a zachytavani.

(Zdroj: GRI, 2021).
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