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 IKEA Česká republika, s. r. o., je součástí skupiny INGKA Group a ve svých obchodních 
domech nabízí zákazníkům prodej nábytku a široký sortiment bytových doplňků, včetně 
služeb. 

Za tímto účelem IKEA Česká republika, s. r. o., se sídlem Skandinávská 131/1, Třebonice, 155 
00 Praha 5, IČO: 27081052, zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v 
Praze, oddíl C, vložka 94828, vydává tyto Všeobecné obchodní podmínky. 

 

Podmínky aktivity - Získejte slevu 15% na 
váš další nákup 
„Přineste k nám do IKEA vaše staré polštáře a pokrývky a získejte slevu 
15% na nové zboží pro vaše lepší spaní“ 

Změna podmínek: doba trvání aktivity je do 31. 3. 2026. Platnost kuponu 
zůstává nezměněna.  

Podmínky získání slevy: 

o Slevový kupon lze získat na oddělní služeb zákazníkům na každém obchodním 
domě v České republice v období od 2. 1. 2026 do 30. 4. 2026.  

o Podmínkou získání kuponu na slevu je donést v uzavřeném plastovém obalu 
vaše staré polštáře nebo přikrývky v jakémkoliv množství a značky a 
prokazatelně je vhodit do předem určeného sběrného kontejneru. 

o Následně bude pracovníkem služeb zákazníků vydán slevový kupon 
o V průběhu aktivity je možné získat libovolný počet slevových kuponů. 
o Za ztracený nebo znehodnocený kupon není možné vydat náhradu. 
o Reklamaci na neobdržení kuponu řeší IKEA v době platnosti kuponu maximálně 

však 3 pracovní dny po skončení jeho platnosti. 

Podmínky pro uplatnění slevového kuponu: 

o Jednorázové uplatnění kuponu (v papírové nebo elektronické formě) je možné na 
pokladně v obchodním domě, plánovacích studiích nebo online na www.IKEA.cz 
s použitím karty IKEA Family. 

o Slevový kupon platí pouze na nákup nových polštářů a přikrývek na spaní, chráničů 
matrací a polštářů na spaní, přehozů na postel, prostěradel, povlečení na přikrývky 
a polštáře na spaní včetně produktů pro děti.  

o Zákazník musí uplatnit slevový kupon na další nákup v období 2. 1. 2026 – 31. 5. 
2026.    

o Na jeden nákup je možné uplatnit pouze jeden kupon.  
o Po tomto termínu hodnota kuponu propadá a zákazník nemá nárok na další 

kupon. 

http://www.ikea.cz/
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 o Slevový kupon nelze směnit za hotovost ani jakýkoliv ekvivalent hotovosti, včetně 
karet IKEA.  

o Zákazník bere na vědomí a souhlasí, že pokud k nákupu zboží použije slevový 
kupon a následně se rozhodne zboží vrátit, je IKEA oprávněna vrátit pouze platbu 
provedenou finančními prostředky. IKEA si v tomto případě vyhrazuje právo 
nevydat zákazníkovi nový slevový kupon. V případě, že zákazník využije možnost 
vrácení finančních prostředků na refundační kartu IKEA, bude zákazníkovi na 
refundační kartu převedena částka včetně hodnoty slevového kupónu.  

 

Informace o zpracování osobních údajů naleznete v Zásadách ochrany osobních údajů po 
kliknutí na odkaz níže.  

https://www.ikea.com/cz/cs/customer-service/privacy-policy/ 

https://www.ikea.com/cz/cs/customer-service/privacy-policy/

