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El día a día en casa exige mucho a un colchón. 

Los colchones de IKEA se prueban rigurosamente para 

cumplir con nuestras estrictas normas de calidad y 

durabilidad, así como con los más altos estándares para uso 

residencial. Esto significa que podemos ofrecerte una 

garantía limitada de 10 años para nuestros colchones IKEA 

ante defectos en los materiales y mano de obra. 

Esta garantía está sujeta a los términos y condiciones 

establecidos en este folleto. 

¿Qué cubre esta garantía? 

Esta garantía cubre los defectos de materiales y fabricación. Aplica a toda nuestra 
gama de colchones para cualquier firmeza y material, solo en uso doméstico. 

¿Durante cuánto tiempo es válida la garantía? 

• 10 años

¿Qué excluye esta garantía? 

• Topper para colchon
• Colchones para niño
• Colchones de sofás cama

Guarda tu tirilla o factura 

Es tu comprobante de compra y podremos 
solicitarlo para que se aplique la garantía. 

Por favor comunícate con nuestro Servicio a 
clientes IKEA ante cualquier duda o 
solicitud.  


