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COMUNICATO STAMPA

IKEA richiama lo spremiaglio IKEA 365+
VARDEFULL nero

Tutti i clienti in possesso di uno spremiaglio IKEA 365+ VARDEFULL nero sono pregati di
smettere di usarlo e di contattare IKEA. Il prodotto richiamato ha il seguente codice
articolo: 201.521.58.

Perché l'uso del prodotto non é sicuro?

Un'indagine interna ha rilevato che, a causa di un errore di produzione, durante |'uso alcuni
frammenti metallici rischiano di staccarsi ed essere successivamente ingeriti insieme al cibo. Per
questo motivo IKEA sta richiamando lo spremiaglio IKEA 365+ VARDEFULL nero, con data di
produzione compresa tra la 2411(AASS) e la 2522 (AASS). | prodotti interessati possono essere
identificati grazie a una marcatura del logo IKEA sul manico superiore del prodotto, che ha il
seguente aspetto:

In caso di mancata identificazione del prodotto, i clienti possono restituire qualsiasi spremiaglio
IKEA 365+ VARDEFULL nero in loro possesso e ottenere un rimborso.

Cosa devono fare i clienti?
| clienti che possiedono uno spremiaglio interessato dal richiamo devono cessarne
immediatamente l'uso e contattare IKEA per ricevere un rimborso completo. Inoltre, IKEA invita i
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clienti a diffondere la notizia di questo richiamo, soprattutto se sanno che il prodotto richiamato
e stato offerto, prestato o venduto ad altri.

Quale soluzione possono aspettarsi i clienti?

| prodotti interessati possono essere restituiti presso qualsiasi negozio IKEA per ricevere un
rimborso completo.

Non é richiesta la prova d'acquisto (scontrino).

Per ulteriori informazioni, vi preghiamo di visitare il sito www.IKEA.ch o di contattare IKEA al
numero gratuito 0800 000 007.

IKEA si scusa per il disagio causato dal richiamo di questo prodotto.

Contatti:

Servizio stampa IKEA
E-mail: pr.ch@ikea.com
Tel: +41798457076


https://www.ikea.ch/

