
 

 
 

Il nuovo room planner 3D: progetta virtualmente la tua casa con “IKEA 
Kreativ”. 

Spreitenbach, 31 ottobre 2023 

 
Arredare la propria casa non è mai stato così semplice: IKEA presenta “Kreativ”, un nuovo 
room planner 3D che utilizza l’intelligenza artificiale per ricreare i propri spazi abitativi e 
progettarli usando i prodotti IKEA. La nuova funzione è gratuita ed è disponibile da subito 
nell’app IKEA e su IKEA.ch. 
 
L’87% delle clienti e dei clienti IKEA afferma che desidera sentirsi a proprio agio nella propria casa, 
ma che ha bisogno di aiuto per visualizzare e realizzare i propri sogni abitativi1. Soprattutto quando 
gli acquisti vengono fatti online, spesso si chiedono se e quanto i singoli mobili si abbinino tra loro e 
come stiano nella loro casa. Per questo motivo IKEA ha creato il room planner 3D “Kreativ”, una 
soluzione per esplorare la propria casa in modo realistico e semplice utilizzando il proprio 
smartphone, o il computer, e di visualizzare la progettazione dei singoli locali. «Con IKEA Kreativ, 
offriamo un’esperienza interattiva con la quale le persone possono sperimentare le ispirazioni dei 
negozi IKEA direttamente nelle loro case, con pochi clic», afferma con soddisfazione Thomas 
Pukljak, Country Home Furnishing & Retail Design Manager.  
 
Quasi una magia: come funziona IKEA Kreativ  
IKEA Kreativ utilizza la tecnologia 3D più all’avanguardia e l’intelligenza artificiale, come quella 
utilizzata dalle auto a guida autonoma. «Che si tratti di un piccolo cambiamento o di un trasloco 
completo, la tecnologia brevettata consente alle clienti e ai clienti di ricreare in modo giocoso la loro 
casa in un modello 3D e di utilizzare gli algoritmi di intelligenza artificiale per conferire virtualmente 
un nuovo arredo alla propria abitazione», spiega Ann Ström, Country Digital Manager di IKEA 
Svizzera. IKEA Kreativ è disponibile sia nell’app IKEA sia su IKEA.ch, in due diverse opzioni.  
 
Opzione 1: scansionare e progettare il proprio spazio abitativo2  
Per utilizzare questa opzione, basta scattare con lo smartphone una foto grandangolare della loro 
stanza per poi salvarla nel proprio profilo IKEA. Non è necessario riordinare i locali, perché la 
funzione “cancella mobili” può essere usata per svuotare l’intera stanza o per rimuovere 
digitalmente singoli elementi, ad esempio un vecchio divano, oppure il disordine. A questo punto, è 
possibile sfogliare l’assortimento IKEA e collocare i prodotti preferiti nello spazio abitativo virtuale. È 
disponibile un’ampia scelta di arredi IKEA, tra cui mobili, accessori, decorazioni per le pareti e 
tappeti. I prodotti IKEA vengono automaticamente visualizzati nella scala corretta e si adattano in 
modo realistico all’illuminazione della stanza.  
 

 
1 Rapporto IKEA Life at Home 
2  Per membri IKEA Family  



 

 
 

 
Opzione 2: allestimento di showroom 3D interattivi  
In alternativa, chi non desidera scansionare i propri spazi abitativi può scegliere tra una galleria di 
oltre 50 showroom interattivi, tra cui soggiorni, camere da letto, sale da pranzo e uffici domestici. 
Gli utenti possono quindi inserire, spostare, ruotare, appendere o rimuovere i prodotti come 
desiderano. IKEA continuerà ad ampliare la scelta di showroom. 
 
Dalla progettazione alla realizzazione: quando i sogni abitativi diventano realtà 
Dopo aver progettato la stanza secondo i propri desideri, è possibile salvare i propri progetti, 
condividerli con familiari e amici o pubblicarli sulle piattaforme social media. Chi vuole mettere in 
pratica il progetto della stanza può aggiungere singoli prodotti o l’intero arredamento della stanza 
al carrello della spesa ed effettuare l’ordine online. In alternativa, si possono inserire i prodotti nella 
lista di controllo dell’app, per averla a portata di mano alla prossima visita al negozio IKEA.  
 
«Vediamo un grande potenziale nell’utilizzo di tecnologie innovative per migliorare l’esperienza di 
acquisto e rendere fluida la transizione tra la nostra offerta online e la visita al negozio», afferma 
Ann Ström. «IKEA Kreativ è una vera e propria pietra miliare in questo campo». La funzione digitale 
integra il servizio di consulenza personale con gli Interior Designer IKEA, con i quali è possibile 
fissare un appuntamento in uno dei nove negozi svizzeri, nei due studi di progettazione (Plan and 
order point) di Zurigo e Coira e online.  

IKEA Kreativ è disponibile da subito nell’app IKEA e su IKEA.ch:  
https://www.ikea.com/ch/it/home-design/  
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IKEA Svizzera in breve 
Nel 1973 IKEA ha aperto a Spreitenbach il primo negozio al di fuori della Scandinavia. Oggi IKEA 
Svizzera gestisce nove negozi e due Plan and order points in diverse sedi. Janie Bisset è CEO e CSO 
da ottobre 2023. IKEA Svizzera impiega circa 3.300 persone e genera un fatturato annuo di circa 1,2 
miliardi di franchi svizzeri. 
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Informazioni sul Gruppo Ingka 
Il Gruppo Ingka (Ingka Holding B.V. ed entità controllate) è uno dei dodici gruppi di società che 
detengono e gestiscono i negozi IKEA tramite contratti di franchising con IKEA Systems B.V. 
All’interno del Gruppo Ingka si distinguono tre aree operative: IKEA Retail, Ingka Investments e 
Ingka Centres. Il Gruppo Ingka è un partner strategico nell’ambito del sistema di franchising di IKEA, 
con oltre 400 negozi IKEA in 31 paesi. Questi negozi IKEA hanno registrato vendite per 39,5 miliardi 
di euro nell'anno fiscale 2022, con un aumento del 5,6% rispetto all'anno precedente (37,4 miliardi di 
euro nell'anno fiscale 21). 

 


