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AVIS IMPORTANT 
 

 

IKEA signale à sa clientèle que le boîtier en 
plastique du bloc multiprise KOPPLA 
6pr+interrupteur, blanc, relié à la terre, câble de 
1,5 m, produit entre 2004 et 2011, peut devenir 
fragile et se casser, entraînant l’exposition 
d’éléments électriques internes sous tension et 
un risque d’électrocution. 
 
Quel est l’objet de cette mise en garde ? 
IKEA accorde la plus haute importance à la sécurité de ses produits. Par conséquent, nous 
souhaitons porter à l’attention de notre clientèle que le boîtier en plastique du bloc multiprise 
KOPPLA 6pr+interrupteur, blanc, relié à la terre, câble de 1,5 m, produit entre 2004 et 2011 pour 
le marché suisse, peut devenir fragile avec le temps. Le boîtier peut donc se casser et entraîner 
l’exposition d’éléments électriques sous tension et un risque d’électrocution. Le boîtier en 
plastique du produit KOPPLA concerné a aujourd’hui entre 13 et 20 ans et, dans certains cas, il 
est possible qu’il présente des traces d’usure ou d’altération. 
 
Quel produit est concerné ? 
Le produit concerné est la version suisse du bloc multiprise KOPPLA 6pr+interrupteur, relié à la 
terre, blanc, câble de 1,5 m. Le produit porte le numéro d’identification constructeur 16648, qui 
figure à l’arrière du bloc multiprise (comme illustré ci-dessous).  

 
 
 
 

 
 

16648 
Made in P.R.C. 
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Que doivent faire nos client·e·s ? 
Les clientes et clients qui possèdent une version suisse du bloc multiprise KOPPLA 
6pr+interrupteur, relié à la terre, blanc, câble de 1,5 m doivent toujours commencer par 
débrancher la prise sans toucher le boîtier afin de couper l’alimentation électrique. Une fois le 
produit débranché, les clientes et clients peuvent contrôler le boîtier en plastique pour s’assurer 
qu’il est intact et ne présente aucun signe de fragilité. Tout produit endommagé doit être 
éliminé. 
 
Pour plus d’informations, veuillez consulter le site www.IKEA.ch ou contacter IKEA au numéro 
gratuit 0800 000 007. 
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