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Product description

General overview

6

5

10 7

9

5

4

1

2

3

31 42

8

1 Control panel

2 Knob for the heating functions

3 Display

4 Control knob

5 Heating element

6 Lamp

7 Fan

8 Cavity embossment

9 Shelf support, removable

10 Shelf positions

Control panel

Control panel overview
Select a heating function to turn on the
appliance. Turn the knob for the heating
functions to the off position to turn the
appliance off.

Press to set: Clock functions.

Press and hold to set the function: Fast
Heat Up.

Press to turn on or to turn off the oven
lamp.

Press to set the core temperature of: Food
Sensor

Press to confirm the selection.

Display indicators

Display with key functions.

The appliance is locked.

Enter the menu and select the icon to open:
Assisted Cooking.

Enter the menu and select the icon to open:
Cleaning.

Enter the menu and select the icon to open:
Settings

Fast Heat Up is turned on.

Steam cooking is turned on.

Food sensor is turned on.

Minute minder is turned on.

End time is turned on.

Time Delay is turned on.

Uptimer is turned on.

The bar is fully red when the appliance rea‐
ches the set temperature.
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Daily use

Heating functions

True Fan Cooking: Even baking, tenderness,
drying

Conventional Cooking: Traditional baking

SteamBake: Steaming

Frozen Foods: French fries, potato wedges,
spring rolls

Pizza Function: Baking pizza

Bottom Heat: Baking cakes

Moist Fan Baking: Baking

Grill: Toasting, grilling

Turbo Grilling: Roasting meat, browning

Menu: To enter the menu.

True Fan Cooking, Conventional Cooking:
When you set the temperature below 80 °C
the lamp automatically turns off after 30 sec.

Notes on: Moist Fan Baking
This function was used to comply with the
energy efficiency class and ecodesign
requirements (according to EU 65/2014 and
EU 66/2014). Tests according to:

IEC/EN 60350-1

The oven door should be closed during
cooking so that the function is not
interrupted and the oven operates with the
highest energy efficiency possible.

When you use this function the lamp
automatically turns off after 30 sec.

This function is designed to save energy
during cooking. When you use this function,
the temperature in the cavity may differ
from the set temperature. The heating
power may be reduced.

Assisted Cooking
The display shows P and a number of the
dish that you can check in the table.

1 Roast Beef, rare

2 Roast Beef, medium

3 Roast Beef, well done

4 Steak, medium

5 Beef roast / braised

6 Roast Beef, rare LTC*

7 Roast Beef, medium LTC*

8 Roast Beef, well done LTC*

9 Fillet, rare LTC*

10 Fillet, medium LTC*

11 Fillet, done LTC*

12 Veal roast

13 Pork roast neck or shoulder

14 Pulled pork LTC*

15 Loin, fresh

16 Spare Ribs

17 Lamb leg with bones

18 Whole chicken

19 Half chicken

20 Chicken breast

21 Chicken legs, fresh

22 Duck, whole

23 Goose, whole

24 Meat loaf

25 Whole fish, grilled

26 Fish fillet

27 Cheesecake

28 Apple cake

ENGLISH 8

To download the full version visit www.ikea.com



29 Apple tart

30 Apple pie

31 Brownies

32 Chocolate muffins

33 Loaf cake

34 Baked potatoes

35 Wedges

36 Grilled mixed vegetables

37 Croquets, frozen

38 Pommes, frozen

39 Meat / vegetable lasagna with dry pasta sheets

40 Potato gratin

41 Pizza fresh, thin

42 Pizza fresh, thick

43 Quiche

44 Baguette / Ciabatta / White bread

45 All grain / rye / dark bread all grain in loaf pan

*LTC - Low Temperature Cooking

Changing settings

1.  - select to enter Menu.

2.  - select to enter Settings. Press .
3. Turn the knob to select the setting. Press

.
4. Adjust the value. Press .
Turn the knob for the heating functions to
the off position to exit the Menu.

Menu: Settings
The display shows 0 and a number of the
setting that you can check in the table.

Setting Value

1 Time of day Change

2 Display brightness 1 - 5

3 Key tones 1 - Beep, 2 - Click, 3 -
Sound off

4 Buzzer volume 1 - 4

5 Food Sensor Action 1 - Alarm and stop, 2 -
Alarm

6 Uptimer On / Off

7 Light On / Off

8 Fast Heat Up On / Off

9 Cleaning Reminder On / Off

10 Demo mode Activation code: 2468

11 Software version Check

12 Reset all settings Yes / No

Troubleshooting

If you encounter an issue with your
appliance, check "Troubleshooting" chapter

in the full version of the User Manual
available on: www.ikea.com.

Product Information and Product Information Sheet

Supplier's name IKEA

Model identification FORNEBY 505.569.02

Energy Efficiency Index 81.2

Energy efficiency class A+

Energy consumption with a standard load, conventional mode 0.93 kWh/cycle
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Energy consumption with a standard load, fan-forced mode 0.69 kWh/cycle

Number of cavities 1

Heat source Electricity

Volume 72 l

Type of oven Built-In Oven

Mass 33.2 kg

IEC/EN 60350-1- Household electric cooking appliances - Part 1: Ranges, ovens, steam ovens and grills - Methods for measur‐
ing performance.
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Gerätebeschreibung

Gesamtansicht
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1 Bedienfeld

2 Einstellknopf für die Ofenfunktionen

3 Display

4 Einstellknopf

5 Heizelement

6 Lampe

7 Ventilator

8 Garraumvertiefung

9 Einschubschienen, herausnehmbar

10 Einschubebenen

Bedienfeld

Überblick – Bedienfeld
Wählen Sie eine Ofenfunktion, um das Gerät
einzuschalten. Drehen Sie den Knopf für die
Ofenfunktionen in die Aus-Position, um das
Gerät auszuschalten.

Zum Einstellen drücken: Uhrfunktionen.

Zum Einstellen der Funktion gedrückt hal‐
ten: Schnellaufheizung.

Zum Ein- und Ausschalten der Backofen‐
lampe drücken.

Zum Einstellen der Kerntemperatur drü‐
cken: Temperatursensor

Zur Bestätigung der Auswahl drücken.

Display-Anzeigen

Display mit Tastenfunktionen.

Das Gerät ist verriegelt.

Öffnen Sie das Menü und wählen Sie das zu
öffnende Symbol aus: Koch-Assistent.

Öffnen Sie das Menü und wählen Sie das zu
öffnende Symbol aus: Reinigung.

Öffnen Sie das Menü und wählen Sie das zu
öffnende Symbol aus: Einstellungen

Schnellaufheizung ist eingeschaltet.

Dampfgaren ist eingeschaltet.

Temperatursensor ist eingeschaltet.

Kurzzeit-Wecker ist eingeschaltet.

Ende ist eingeschaltet.

Zeitvorwahl ist eingeschaltet.

Uptimer ist eingeschaltet.

Der Balken ist vollständig rot, wenn das Ge‐
rät die eingestellte Temperatur erreicht.
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Täglicher Gebrauch

Ofenfunktionen

Heißluft: Gleichmäßiges Backen, Zartheit,
Dörren

Ober-/Unterhitze: Traditionelles Backen

SteamBake: Dampfgaren

Tiefkühlgerichte: Pommes frites, Kartoffel‐
spalten, Frühlingsrollen

Pizzastufe: Backen von Pizza

Unterhitze: Kuchen backen

Feuchte Umluft: Backen

Grill: Toasten, Grillen

Heißluftgrillen: Braten von Fleisch, Bräunen

Menü: Aufrufen des Menüs.

Heißluft, Ober-/Unterhitze: Wenn Sie die
Temperatur auf unter 80 °C einstellen,
schaltet sich die Lampe nach 30 Sekunden
automatisch aus.

Hinweise zu: Feuchte Umluft
Diese Funktion wurde zur Einhaltung der
Energieeffizienzklasse und der Ökodesign-
Anforderungen (gemäß EU 65/2014 und EU
EU 66/2014) verwendet. Tests gemäß:

IEC/EN 60350-1

Die Backofentür sollte während des
Garvorgangs geschlossen bleiben, damit die
Funktion nicht unterbrochen wird. So wird
gewährleistet, dass der Backofen mit der
höchsten Energieeffizienz arbeitet.

Wenn Sie diese Funktion verwenden,
schaltet sich die Backofenbeleuchtung
automatisch nach 30 Sekunden aus.

Diese Funktion ist entwickelt worden, um
während des Kochvorgangs Energie zu
sparen. Wenn Sie diese Funktion nutzen,
kann die Temperatur im Garraum von der
eingestellten Temperatur abweichen. Die
Wärmeleistung kann geringer sein.

Koch-Assistent
Das Display zeigt P und eine Anzahl der
Gerichte an, die Sie in der Tabelle
überprüfen können.

1 Roastbeef, blutig

2 Roastbeef, rosa

3 Roastbeef, durch

4 Steak, rosa

5 Rinderbraten / geschmort

6 Roastbeef, blutig LTC*

7 Roastbeef, rosa LTC*

8 Roastbeef, durch LTC*

9 Filet, blutig LTC*

10 Filet, rosa LTC*

11 Filet, fertig LTC*

12 Kalbsbraten

13 Schweinebraten oder Schulter

14 Pulled Pork LTC*

15 Lende, frisch

16 Rippchen

17 Lammkeule mit Knochen

18 Hähnchen, ganz

19 Halbes Hähnchen

20 Hähnchenbrust

21 Hähnchenschenkel, frisch

22 Ente, ganz

23 Gans, ganz

24 Hackbraten

25 Fisch, gegrillt
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26 Fischfilet

27 Käsekuchen

28 Apfelkuchen

29 Apfelkuchen

30 Apfelkuchen

31 Brownies

32 Schokoladenmuffins

33 Brotkuchen

34 Ofenkartoffeln

35 Kartoffelspalten

36 Gegrilltes Gemüse

37 Kroketten, gefroren

38 Pommes frites, gefroren

39 Fleisch- / Gemüselasagne mit trockenen Nudel‐
blättern

40 Kartoffelgratin

41 Pizza frisch, dünn

42 Pizza frisch, dick

43 Quiche

44 Baguette / Ciabatta / Weißbrot

45 Alle Getreide / Roggen / dunkles Brot, alle Ge‐
treide in Kastenform

*LTC - Niedertemperaturgaren

Einstellungen ändern

1.  – wählen, um Menü einzugeben.

2.  – wählen, um Einstellungen
einzugeben. Drücken Sie .

3. Drehen Sie den Knopf, um die
Einstellung auszuwählen. Drücken Sie

.
4. Passen Sie den Wert an. Drücken Sie .
Drehen Sie den Knopf für die
Ofenfunktionen in die Aus-Position, um
Menü zu verlassen.

Menü: Einstellungen
Das Display zeigt 0 und eine Anzahl der
Einstellungen an, die Sie in der Tabelle
überprüfen können.

Einstellung Wert

1 Uhrzeit Ändern

2 Helligkeit 1 - 5

3 Tastentöne 1 – Piepton, 2 – Kli‐
cken, 3 – Ton aus

4 Lautstärke 1 - 4

5 Temperatursensor Aktion 1 - Alarm und Stopp, 2
- Alarm

6 Uptimer Ein / Aus

7 Backofenbeleuchtung Ein / Aus

8 Schnellaufheizung Ein / Aus

9 Erinnerungsfunktion Rei‐
nigen Ein / Aus

10 DEMO Aktivierungscode:
2468

11 Softwareversion Prüfen

12 Gerät auf Werkseinstel‐
lungen zurücksetzen Ja / Nein

Problembehebung

Wenn Sie ein Problem mit Ihrem Gerät
haben, lesen Sie das Kapitel
„Fehlerbehebung“ in der Vollversion des

Benutzerhandbuchs, das auf folgenden
Seiten verfügbar ist: www.ikea.com.
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Produktinformationen und Produktinformationsblatt

Name des Lieferanten IKEA

Modellbezeichnung FORNEBY 505.569.02

Energieeffizienzindex 81.2

Energieeffizienzklasse A+

Energieverbrauch mit einer Standardbeladung, konventioneller Modus 0.93 kWh/Programm

Energieverbrauch mit einer Standardbeladung, Umluft-Modus 0.69 kWh/Programm

Anzahl der Garräume 1

Wärmequelle Strom

Volumen 72 l

Art des Backofens Eingebauter Backofen

Masse 33.2 kg

IEC/EN 60350-1 – Elektrische Kochgeräte für den Hausgebrauch – Teil 1: Stufen, Backöfen, Dampföfen und Grills – Methoden
zur Leistungsmessung.

IKEA Garantie

Wie lang ist die IKEA Garantie gültig?

Diese Garantie ist 5 Jahre ab dem
Originalkaufdatum Ihres Gerätes bei IKEA
gültig. Als Kaufnachweis müssen der
Originalkassenbon oder die
Originalrechnung vorgelegt werden.
Arbeiten, die im Rahmen der Garantie
ausgeführt werden, verlängern nicht die
Garantiezeit für das Gerät.

Wer übernimmt den Kundendienst?

Der IKEA Kundendienst wird diesen Service
über seinen eigenen Kundendienst oder
über ein autorisiertes Partner-Netzwerk
durchführen lassen.

Was deckt die Garantie ab?

Die Garantie deckt Material- und
Produktionfehler ab. Sie gilt ab dem Datum,
an dem das Elektrogerät bei IKEA gekauft
wurde. Diese Garantie gilt nur für private
Haushalte. Die Ausnahmen sind unter der
Rubrik “Was ist nicht durch diese Garantie
abgedeckt?” beschrieben. Innerhalb des
Garantiezeitraums werden die Kosten zur
Behebung eines Fehlers wie Reparaturen,
Ersatzteile, Arbeitszeit und Fahrtkosten
abgedeckt, vorausgesetzt, dass das Gerät
ohne besonderen Kostenaufwand für die

Reparatur zugänglich ist und dass der Fehler
direkt auf einen Konstruktionsfehler oder
einen Materialfehler zurückgeht, der durch
die Garantie abgedeckt ist. Bei diesen
Bedingungen gelten die EU-Richtlinien (Nr.
99/44/EG) und die entsprechenden
gesetzlichen Vorschriften. Teile, die ersetzt
wurden, gehen in das Eigentum von IKEA
über.

Was wird IKEA zur Lösung des Problems
tun?

IKEA hat Kundendienste, die das Produkt
untersuchen und eigenständig entscheiden,
ob das Problem durch die Garantie
abgedeckt ist oder nicht. Wenn entschieden
wird, dass der Fall unter die Garantie fällt,
repariert der IKEA Kundendienst oder ein
autorisierter Service-Partner über seinen
eigenen Service eigenständig das defekte
Produkt, oder sie ersetzen es durch ein
gleiches oder durch ein gleichwertiges
Produkt.

Was ist nicht durch diese Garantie
abgedeckt?

• Der normale Verschleiß.
• Bewusste oder durch Fahrlässigkeit

entstandene Schäden, die durch eine
Missachtung der Bedienungsanweisung,

DEUTSCH 14

Die Vollversion kann unter www.ikea.com heruntergeladen werden.



eine unsachgemäße Installation oder
durch den Anschluss an eine falsche
Spannung, sowie Schäden, die durch eine
chemische oder elektrochemische
Reaktion (Rost, Korrosion oder
Wasserschäden eingeschlossen - aber
nicht darauf beschränkt) - Schäden, die
durch übermäßigen Kalk in der
Wasserzuleitung entstanden sind, und
Schäden, die durch ungewöhnliche
Umweltbedingungen entstanden sind.

• Verbrauchsgüter wie Batterien und
Lampen.

• Nicht-funktionale und dekorative Teile,
die den normalen Betrieb des Gerätes
nicht beeinträchtigen, einschließlich
Kratzer und möglicher Farbunterschiede.

• Versehentliche Beschädigung durch
Fremdobjekte der Substanzen und
Reinigung oder Loslösen von Filtern,
Drainagesystemen oder
Reinigungsmittel-Schubladen.

• Beschädigung folgender Teile:
Glaskeramik, Zubehör, Geschirr und
Besteckkörbe, Zuleitungen und
Drainageschläuche-/rohre, Lampen und
Lampenabdeckungen, Knöpfe/
Wählschalter, Gehäuse und Teile des
Gehäuses; es sei denn, es kann
nachgewiesen werden, dass diese
Schäden durch Produktionsfehler
verursacht wurden.

• Fälle, in denen bei einem Besuch des
Kundendienstes kein Fehler gefunden
werden konnte.

• Reparaturen, die nicht durch unser
autorisiertes Kundendienstpersonal und/
oder das autorisierte
Kundendienstpersonal unserer
Vertragspartner ausgeführt wurden, oder
Fälle, in denen keine Originalteile
verwendet wurden.

• Reparaturen, die durch fehlerhafte und
nicht gemäß der Anleitung durchgeführte
Installation verursacht wurden.

• Die Nutzung des Gerätes in einer
professionellen Art und Weise, d.h. nicht
im privaten Haushalt.

• Transportschäden. Wenn ein Kunde das
Produkt nach Hause oder an eine andere

Adresse transportiert, haftet IKEA nicht
für Schäden, die während dieses
Transports entstehen. Liefert IKEA das
Produkt an die Lieferadresse des Kunden
aus, dann sind Schäden, die während der
Auslieferung des Produktes entstehen,
von der Garantie abgedeckt.

• Die Kosten zur Durchführung der
Erstinstallation des IKEA Gerätes. Falls der
IKEA Kundendienst oder sein autorisierter
Service-Partner das Gerät als Garantiefall
instandsetzt oder ersetzt, installiert der
Kundendienst oder sein autorisierter
Service-Partner bei Bedarf das Gerät auch
wieder oder er installiert das Ersatzgerät.

Diese Einschränkung gilt nicht für fehlerfreie
Arbeiten, die von qualifiziertem
Fachpersonal durchgeführt wurden, um das
Gerät an den technischen
Sicherheitsstandard eines anderen EU-
Landes anzupassen.

Wie gilt die geltende Gesetzgebung des
Landes

Die IKEA Garantie gibt Ihnen spezielle
gesetzliche Rechte, die alle lokalen
gesetzlichen Anforderungen abdecken oder
übertreffen, die einer Änderung von Land zu
Land unterworfen sind.

Gültigkeitsbereich

Für Geräte, die in einem EU-Land gekauft
und in ein anderes EU-Land mitgenommen
werden, stehen die Kundendienstleistungen
im Rahmen der Garantiebedingungen bereit,
die im neuen Land gültig sind. Eine
Verpflichtung, Dienstleistungen im Rahmen
der Garantie auszuführen, besteht nur dann,
wenn:

• das Gerät den technischen
Spezifikationen des Landes, in dem der
Garantieanspruch gemacht wird,
entspricht, und es in Übereinstimmung
mit diesen technischen Spezifikationen
des Landes installiert wurde;

• das Gerät in Übereinstimmung mit den
Montageanleitungen und den
Sicherheitsinformationen im
Benutzerhandbuch installiert wurde und
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diesen Anleitungen und Informationen
entspricht.

Der spezielle Kundendienst (Service) für
IKEA Geräte:

Bitte zögern Sie nicht, den speziellen IKEA
Kundendienst (Service) zu kontaktieren für:

1. einen Anspruch unter dieser Garantie;
2. die Bitte um Klärung von Fragen zur

Installation des IKEA Gerätes im
speziellen IKEA Küchenmöbel. Der
Kundendienst kann keine Fragen
beantworten zu:
• der gesamten IKEA

Kücheninstallation;
• Anschlüsse an die Elektrik (falls das

Gerät ohne Netzkabel und Stecker
kommt), Anschlüsse an Wasser und
Gas, da diese Arbeiten von einem
autorisierten Kundendiensttechniker
ausgeführt werden müssen.

3. die Bitte um Klärung von Fragen zu
Inhalten des Benutzerhandbuchs und zu
Spezifikationen des IKEA Geräts.

Um sicherzustellen, dass wir Sie stets
optimal unterstützen, lesen Sie bitte die
Montageanleitung und/oder den
Bedienungsanleitungsabschnitt dieser
Broschüre durch, bevor Sie sich an uns
wenden.

Wie können Sie uns erreichen, wenn Sie
uns benötigen?

Auf der letzten Seite dieser Broschüre finden
Sie eine vollständige Liste mit offiziellen IKEA
Kundendienststellen und den jeweiligen
nationalen Telefonnummern.

Damit Sie bei Fragen rasch die
zuständige Stelle erreichen,
empfehlen wir Ihnen, die am
Ende dieser Broschüre
aufgelisteten speziellen
Telefonnummern zu benutzen.
Beziehen Sie sich bitte stets auf
die Telefonnummern, die in der
Broschüre zu dem jeweiligen
Gerät aufgelistet sind, zu dem Sie
Fragen haben. Bevor Sie uns
anrufen, vergewissern Sie sich,
dass Sie die IKEA-Artikelnummer
(8-stelliger Code) und die
Seriennummer (8-stelliger Code,
der auf dem Typenschild zu
finden ist) für das Gerät, für das
Sie unsere Hilfe benötigen,
abgeben müssen.

BITTE BEWAHREN SIE DEN
KAUFBELEG AUF! Er ist Ihr
Kaufnachweis und für einen
Garantieanspruch unerlässlich.
Bitte beachten Sie, dass auf
diesem Kaufbeleg auch die IKEA
Artikelbezeichnung und die
Nummer (der 8-stellige
Zifferncode) für jedes der Geräte,
die Sie gekauft haben, vermerkt
sind.

Benötigen Sie zusätzlich Hilfe?

Für alle weiteren Fragen, die sich nicht auf
den Kundendienst Ihres Gerätes beziehen,
wenden Sie sich bitte an das Call Center der
nächsten IKEA-Einrichtung. Wir empfehlen
Ihnen, die Dokumentation des Geräts
sorgfältig durchzulesen, bevor Sie uns
kontaktieren.
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Description de l'appareil

Vue d’ensemble
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1 Bandeau de commande

2 Manette de sélection des modes de
cuisson

3 Affichage

4 Manette de commande

5 Résistance

6 Éclairage

7 Chaleur tournante

8 Bac de la cavité

9 Support de grille, amovible

10 Niveaux de la grille

Bandeau de commande

Vue d'ensemble du bandeau de
commande
Sélectionnez un mode de cuisson pour
mettre en fonctionnement l’appareil.
Tournez la manette des modes de cuisson
sur la position Arrêt pour éteindre l’appareil.

Appuyez pour régler sur : Fonctions de
l’horloge.

Maintenez la touche enfoncée pour régler
la fonction : Préchauffage rapide.

Appuyez pour mettre en fonctionnement
et à l'arrêt l’éclairage du four.

Appuyez pour régler la température à
cœur du : Sonde de cuisson

Appuyez pour confirmer la sélection.

Voyants de l’affichage

Affichage avec les principales fonctions.

L’appareil est verrouillé.

Accédez au menu et sélectionnez l’icône
pour ouvrir : Cuisson assistée.

Accédez au menu et sélectionnez l’icône
pour ouvrir : Nettoyage.

Accédez au menu et sélectionnez l’icône
pour ouvrir : Configurations

Préchauffage rapide est allumé.

La cuisson vapeur est activée.

Sonde de cuisson est allumé.

Minuteur est allumé.

Fin de cuisson est allumé.
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Départ différé est allumé.

Compteur est allumé.

La barre est entièrement rouge lorsque
l’appareil atteint la température réglée.

Utilisation quotidienne

Modes de cuisson

Chaleur tournante: Cuisson homogène,
tendreté, séchage

Chauffage Haut/Bas: Cuisson traditionnelle

SteamBake: Cuisson vapeur

Plats Surgelés: Frites, pommes quartiers,
rouleaux de printemps

Fonction Pizza: Cuisson de pizza

Chauffage inférieur: Cuisson de gâteaux

Chaleur Tournante Humide: Cuisson

Gril: Toaster, griller

Turbo gril: Rôtir la viande, faire dorer

Menu : Pour accéder au menu.

Chaleur tournante, Chauffage Haut/Bas :
Lorsque vous réglez la température en
dessous de 80 °C, l’éclairage s’éteint
automatiquement au bout de 30 secondes.

Remarques sur : Chaleur Tournante
Humide
Cette fonction était utilisée pour se
conformer à la classe d'efficacité
énergétique et aux exigences Ecodesign
(selon les normes EU 65/2014 et EU 66/2014).
Tests conformes aux normes :

IEC/EN 60350-1

La porte du four doit être fermée pendant la
cuisson pour que la fonction ne soit pas
interrompue et que le four fonctionne avec
la plus grande efficacité énergétique
possible.

Lorsque vous utilisez cette fonction,
l'éclairage s'éteint automatiquement au bout
de 30 secondes.

Cette fonction est conçue pour économiser
de l'énergie en cours de cuisson. Lorsque
vous utilisez cette fonction, la température à
l'intérieur de la cavité peut différer de la
température sélectionnée. La puissance peut
être réduite.

Cuisson assistée
L’affichage indique P et un certain nombre
de plats que vous pouvez vérifier dans le
tableau.

1 Rôti de bœuf, saignant

2 Rôti de bœuf, à point

3 Rôti de bœuf, bien cuit

4 Steak de bœuf, à point

5 Rôti de bœuf/braisé

6 Rôti de bœuf, CBT* saignant

7 Rôti de bœuf, CBT* à point

8 Rôti de bœuf, CBT* bien cuit

9 Filet, CBT* saignant

10 Filet, CBT* à point

11 Filet, CBT* bien cuit

12 Rôti de veau

13 Rôti de porc - collet ou épaule

14 Émincé de porc CBT*

15 Longe, fraîche

16 Travers

17 Gigot d’agneau avec os

18 Poulet entier
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19 Demi poulet

20 Escalope de poulet

21 Cuisses de poulet, fraîches

22 Canard entier

23 Oie entière

24 Rôti haché

25 Poisson entier, grillé

26 Filet de poisson

27 Gâteau au fromage

28 Gâteau aux pommes

29 Tarte aux pommes

30 Tarte aux pommes

31 Brownies

32 Muffins au chocolat

33 Quatre-quarts

34 Pommes de terre au four

35 Pommes quartiers

36 Mélange de légumes grillés

37 Croquettes surgelées

38 Pommes, surgelées

39 Lasagnes à la viande/aux légumes avec feuilles
de pâtes sèches

40 Gratin de pommes de terre

41 Pizza fraîche, fine

42 Pizza fraîche, épaisse

43 Quiche

44 Baguette/Ciabatta/Pain blanc

45 Tous grains/seigle/pain complet grains entiers
dans un moule à pain

*CBT -Cuisson à basse température

Modification des réglages

1.  - sélectionnez pour accéder au Menu .
2.  - sélectionnez pour accéder au

Configurations. Appuyez sur .
3. Tournez la manette pour sélectionner le

réglage. Appuyez sur la touche .
4. Réglez la valeur. Appuyez sur la touche

.
Tournez la manette des modes de cuisson
sur la position Arrêt pour quitter le Menu .

Menu : Configurations
L’affichage indique 0 et un certain nombre
de réglages que vous pouvez vérifier dans le
tableau.

Réglage Valeur

1 Heure actuelle Modifier

2 Affichage Luminosité 1 - 5

3 Son touches 1 - Bip, 2 - Clic, 3 - Son
désactivé

4 Volume alarme 1 - 4

5 Action Sonde de cuisson 1 - Alarme et arrêt, 2 -
Alarme

6 Compteur Marche / Arrêt

7 Eclairage four Marche / Arrêt

8 Préchauffage rapide Marche / Arrêt

9 Nettoyage conseillé Marche / Arrêt

10 Mode démo Code d'activation :
2468

11 Version du logiciel Contrôle

12 Réinitialiser tous les ré‐
glages Oui/Non
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Dépannage

Si vous rencontrez un problème avec votre
appareil, consultez le chapitre
« Dépannage » dans la version complète du

Manuel de l’utilisateur disponible sur :
www.ikea.com.

Informations produit et fiche d’informations produit

Nom du fournisseur IKEA

Identification du modèle FORNEBY 505.569.02

Indice d’efficacité énergétique 81.2

Classe d’efficacité énergétique A+

Consommation d’énergie avec charge standard, en mode conventionnel 0.93 kWh/cycle

Consommation d’énergie avec charge standard, en mode chaleur tour‐
nante

0.69 kWh/cycle

Nombre de cavités 1

Source de chaleur Électricité

Volume 72 l

Type de four Four encastrable

Masse 33.2 kg

IEC/EN 60350-1 - Appareils de cuisson domestiques électriques - Partie 1 : Cuisinières, fours, fours à vapeur et grils : Métho‐
des de mesure des performances.
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Concerne la France uniquement :

GARANTIE IKEA

Pour combien de temps la garantie IKEA
est-elle valable ?

Cette garantie est valable pour 5 ans à
compter de la date d'achat de votre appareil
chez IKEA. Le ticket de caisse est nécessaire
comme preuve d'achat. Si les travaux
d'entretien sons effectués sous garantie, cela
ne prolongera pas la période de garantie de
l'appareil.

Qui se chargera du service après vente ?

Le service après-vente IKEA se chargera du
service par le biais de ses propres services
ou du réseau de partenaires autorisés.

Que couvre cette garantie ?

Cette garantie couvre les dommages dus à
des composants défectueux ou des défauts
de fabrication survenant après la date
d'achat chez IKEA. Cette garantie est valable
uniquement lorsque l’appareil est utilisé
pour un usage domestique. Les exceptions
sont indiquées dans le paragraphe “Qu'est-
ce qui n'est pas couvert par la garantie ?”
Pendant la durée de la garantie, les coûts
des réparations, des pièces de rechange, de
la main-d'œuvre et du déplacement seront
pris en charge à condition que l'appareil soit
disponible pour réparation sans occasionner
de dépenses spéciales et que le dommage
soit lié à une défectuosité d’un composant
ou à un défaut de fabrication couvert par la
garantie. Dans ces conditions, la directive
européenne (99/44/CE) et les
réglementations locales doivent être
appliquées. Les pièces remplacées
deviennent la propriété d'IKEA.

Que fait IKEA en cas de problème ?

Le service après-vente choisi par IKEA
examine le produit et décide, à sa seule
discrétion, si la défectuosité est couverte par
la garantie. Si tel est le cas, le service après-
vente IKEA par le biais de ses propres
services ou d'un partenaire autorisé,
procède alors, à sa seule discrétion, à la
réparation du produit défectueux ou à son
remplacement par un produit équivalent.

Qu'est-ce qui n'est pas couvert par la
garantie ?

• L'usure normale.
• Les dommages causés délibérément ou

par négligence, les dommages résultant
du non-respect des instructions
d'utilisation, d'une installation incorrecte
ou d’un branchement non conforme de
l'appareil, les dommages causés par une
réaction chimique ou électrochimique,
l'oxydation, la corrosion ou un dégât des
eaux, incluant sans s'y limiter, les
dommages causés par une quantité
excessive de calcaire au niveau du
raccordement à l'eau, les dégâts résultant
de conditions environnementales
anormales.

• Les consommables tels que les piles et
ampoules.

• Les pièces non fonctionnelles et
décoratives, qui n'ont pas d'incidence sur
l'utilisation normale de l'appareil, de
même que les rayures et éventuelles
variations de couleur.

• Les dégâts accidentels causés par une
substance ou un corps étranger, le
nettoyage ou débouchage de filtres,
systèmes d'évacuation ou compartiments
de produits de lavage.
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• Les dommages constatés sur les
éléments suivants : vitrocéramique,
accessoires, paniers à vaisselle et à
couverts, tuyaux d'alimentation et de
vidange, joints, ampoules et diffuseurs,
écrans, manettes et touches carrosserie
et éléments de la carrosserie. Sauf s'il est
possible de prouver que ces dommages
ont été causés par des défauts de
fabrication.

• Les cas où aucune défectuosité n'a été
constatée par le technicien.

• Les réparations qui n'ont pas été
effectuées par des techniciens de service
après-vente désignés et/ou un partenaire
contractuel autorisé ni celles où l'on n'a
pas utilisé des pièces d'origine.

• Les dommages résultant d'une
installation incorrecte ou non
respectueuse des spécifications
d’installation.

• L'utilisation de l'appareil dans un
environnement non domestique (par
exemple pour un usage professionnel).

• Dommages dus au transport. Si le client
transporte le produit chez lui ou à une
autre adresse, IKEA ne pourra en aucun
cas être tenu responsable des dommages
survenant pendant le transport. En
revanche, si IKEA livre le produit à
l'adresse de livraison du client, tout
endommagement du produit survenant
en cours de transport sera couvert par la
présente garantie.

• Frais d'installation initiale de l'appareil
IKEA. En revanche, si un fournisseur de
service après-vente IKEA ou son
partenaire autorisé répare ou remplace
l'appareil aux termes de la présente
garantie, le fournisseur de service après-
vente ou son partenaire autorisé
réinstallera l'appareil réparé ou installera
l'appareil de remplacement, selon le cas.

Cette restriction ne concerne pas les cas où
un service après vente qualifié a travaillé
sans faire d'erreur et en utilisant les pièces
d'origine afin d'adapter l'appareil aux
normes de sécurité techniques d'un autre
pays de l'Union européenne.

Application de la garantie légale

La garantie IKEA vous donne des droits
spécifiques, qui couvrent ou dépassent
toutes les exigences légales locales qui
peuvent varier d'un pays à l'autre.

Zone de validité

Pour les appareils achetés dans un pays de
l'Union européenne et transportés dans un
autre pays de l'Union européenne, les
services seront fournis dans le cadre des
conditions de garantie valables dans ce
dernier. L'obligation de fournir des services
dans le cadre de la garantie n'existe que si :

• l'appareil est conforme et installé
conformément aux spécifications
techniques du pays dans lequel la
demande de garantie est effectuée ;

• l'appareil est conforme et installé
conformément aux instructions de
montage et consignes de sécurité
indiquées dans la notice d'utilisation ;

Service après-vente dédié aux appareils
IKEA :

N'hésitez pas à contacter le Service après-
vente IKEA pour :

1. effectuer une réclamation dans le cadre
de cette garantie ;

2. demander une précision pour installer
votre appareil IKEA dans des meubles de
cuisine IKEA. Le service après-vente ne
fournira pas de précision en ce qui
concerne :
• l'installation d'ensemble de la cuisine

IKEA ;
• les raccordements électriques (si

l'appareil est fourni sans prise et sans
câble), à l'eau et au gaz car ils doivent
être effectués par un professionnel
qualifié.

3. la demande de précisions sur le contenu
de la notice d'utilisation et les
caractéristiques de l'appareil IKEA.

Pour que nous puissions vous fournir la
meilleure assistance, lisez attentivement les
instructions de montage et/ou le chapitre
concerné de la présente notice d'utilisation
avant de nous contacter.

FRANÇAIS 22

Pour télécharger la version complète, rendez-vous sur le site www.ikea.com



Comment nous contacter en cas de
besoin ?

Vous trouverez la liste complète des contacts
de service après-vente choisis par IKEA et
leurs numéros de téléphone respectifs à la
fin de cette notice.

Pour que nous puissions vous
fournir un service rapide et
compétent, nous vous conseillons
d'utiliser les numéros de
téléphone spécifiques indiqués à
la fin de cette notice. Vous
trouverez tous les numéros de
téléphone utiles dans la notice
d'utilisation correspondant à
votre appareil. Avant de nous
appeler, vérifiez que vous avez à
votre portée le numéro d'article
IKEA (code à 8 chiffres) et le
numéro de série (le code à 8
chiffres se trouve sur la plaque
signalétique) pour l'appareil pour
lequel vous avez besoin de notre
aide.

CONSERVEZ VOTRE TICKET DE
CAISSE !
C'est votre preuve d'achat ; il vous
sera demandé pour tout appel
sous garantie. Veuillez noter que
le ticket de caisse contient aussi le
nom et le numéro de l'article IKEA
(code à 8 chiffres) de chaque
appareil acheté.

Avez-vous besoin d'aide supplémentaire ?

Pour toute question supplémentaire non liée
au Service après-vente de vos appareils,
veuillez contacter votre magasin IKEA le plus
proche. Nous vous recommandons de lire
attentivement la notice d'utilisation de
l'appareil avant de nous contacter.
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Descrizione del prodotto

Panoramica generale

6

5

10 7

9

5

4

1

2

3

31 42

8

1 Pannello dei comandi

2 Manopola di regolazione delle funzioni
cottura

3 Display

4 Manopola di regolazione

5 Resistenza

6 Lampadina

7 Ventola

8 Goffratura cavità

9 Supporto ripiano, rimovibile

10 Posizioni ripiano

Pannello dei comandi

Panoramica del pannello di controllo
Selezionare una funzione cottura per
accendere l'elettrodomestico. Per spegnere
l'elettrodomestico, ruotare la manopola delle
funzioni cottura fino a portarla in posizione
off.

Premere per impostare: Funzioni Orologio.

Tenere premuto per impostare la funzio‐
ne: Riscaldamento rapido.

Premere per accendere o spegnere la lam‐
pada del forno.

Oremere per impostare la temperatura in‐
terna di: Termosonda

Premere per confermare la selezione.

Spie display

Display con le funzioni chiave.

L'apparecchiatura è bloccata.

Accedere al menu e selezionare l'icona da
aprire: Cottura guidata.

Accedere al menu e selezionare l'icona da
aprire: Pulizia.

Accedere al menu e selezionare l'icona da
aprire: Impostazioni

Riscaldamento rapido è acceso.

La cottura a vapore è attivata.

Termosonda è acceso.

Contaminuti è acceso.

Orario fine è acceso.

Ritardo è acceso.

Timer è acceso.

Quando l'elettrodomestico raggiunge la
temperatura impostata, la barra è comple‐
tamente rossa.

ITALIANO 24

Per scaricare la versione completa, visita il sito www.ikea.com



Utilizzo quotidiano

Funzioni cottura

Cottura ventilata: Cottura omogenea, tene‐
rezza, essiccazione

Cottura convenzionale: Cottura tradizionale

SteamBake: Cottura a vapore

Cibi congelati: Patatine fritte, spicchi di pa‐
tate, involtini primavera

Funzione Pizza: Preparazione della pizza

Resistenza inferiore: Preparazione di dolci
da forno

Cottura ventilata umida: Cottura al forno

Grill: Tostatura, cottura al grill

Doppio grill ventilato: Arrostire carne, roso‐
lare

Menu: Per accedere al menu.

Cottura ventilata, Cottura convenzionale:
Quando si imposta la temperatura al di sotto
di 80 °C, la lampada si spegne
automaticamente dopo 30 secondi.

Note su: Cottura ventilata umida
Questa funzione è stata utilizzata per la
conformità alla classe energetica e ai
requisiti di ecodesign (secondo la normativa
EU 65/2014 e EU 66/2014). Test
conformemente a:

IEC/EN 60350-1

La porta del forno dovrebbe essere chiusa in
fase di cottura, in modo che la funzione non
venga interrotta. Ciò garantisce inoltre che il
forno funzioni con la più elevata efficienza
energetica possibile.

Quando viene usata questa funzione, la
lampada si spegne automaticamente dopo
30 secondi.

Questa funzione è progettata per il
risparmio energetico durante la cottura.
Quando si utilizzata questa funzione, la
temperatura all’interno della cavità potrebbe
essere diversa rispetto alla temperatura

impostata. La potenza riscaldante potrebbe
essere ridotta.

Cottura guidata
Sul display viene visualizzato P e il numero
del piatto, che è possibile controllare nella
tabella.

1 Roast beef, al sangue

2 Roast beef, cottura media

3 Roast beef, ben cotto

4 Bistecca, media cottura

5 Manzo arrosto / brasato

6 Roast beef, LTC al sangue*

7 Arrosto di manzo, LTC cottura media*

8 Arrosto di manzo, LTC ben cotto*

9 Filetto, LTC al sangue*

10 Filetto, LTC medio*

11 Filetto, LTC cotto*

12 Arrosto di vitello

13 Collo o spalla di maiale arrosto

14 Maiale sfilacciato LTC*

15 Lombo, fresco

16 Costolette di maiale

17 Cosciotto d'agnello con ossa

18 Pollo intero

19 Mezzo pollo

20 Pollo, petto

21 Cosce di pollo, fresche

22 Anatra, intera

23 Oca, intera
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24 Polpettone

25 Pesce intero, grigliato

26 Filetto di pesce

27 Torta ai formaggi

28 Torta di mele

29 Crostata di mele

30 Torta di mele americana

31 Brownies

32 Muffin al cioccolato

33 Torta di pane

34 Patate al forno

35 Spicchi

36 Verdure miste grigliate

37 Crocchette, surgelate

38 Patatine, surgelate

39 Lasagna di carne/verdure con fogli di pasta sec‐
ca

40 Patate gratinate

41 Pizza fresca, sottile

42 Pizza fresca, spessa

43 Quiche

44 Baguette / Ciabatta / Pane bianco

45 Impasto per pane integrale / pane di segale /
pane nero in uno stampo per pane

*LTC - Cottura a bassa temperatura

Modifica delle impostazioni

1.  - selezionare per immettere Menu.
2.  - selezionare per immettere

Impostazioni. Premere .
3. Ruotare la manopola per selezionare

l'impostazione. Premere .
4. Regolare il valore. Premere .
Ruotare la manopola per le funzioni cottura
sulla posizione off per uscire da Menu.

Menu: Impostazioni
Il display mostra 0 e una serie di
impostazioni che è possibile controllare nella
tabella.

Impostazione Valore

1 Imposta ora Modifica

2 Luminosità 1 - 5

3 Volume toni 1 - Bip, 2 - Clic, 3 -
Suono disattivato

4 Volume acustico 1 - 4

5 Termosonda Azione 1 - Allarme e arresto,
2 - Allarme

6 Timer On/Off

7 Luce forno On/Off

8 Riscaldamento rapido On/Off

9 Promemoria Pulizia On/Off

10 Modalità demo Codice di attivazione:
2468

11 Versione software Controllare

12 Ripristino impostazioni
iniziali di fabbrica Sì / No

Risoluzione dei problemi

In caso di problemi con l'apparecchiatura
consultare il capitolo "Risoluzione dei
problemi" nella versione completa del

Manuale d'uso disponibile su:
www.ikea.com.
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Informazioni sul prodotto e scheda informativa del
prodotto

Nome del fornitore IKEA

Identificazione modello FORNEBY 505.569.02

Indice di efficienza energetica 81.2

Classe di efficienza energetica A+

Consumo energetico con carico standard, modalità tradizionale 0.93 kWh/ciclo

Consumo di energia con un carico standard, modalità a circolazione d'aria
forzata

0.69 kWh/ciclo

Numero di cavità 1

Fonte di calore Elettricità

Volume 72 l

Tipo di forno Forno da incasso

Massa 33.2 kg

IEC/EN 60350-1- Apparecchiature elettriche per la cottura per uso domestico - Parte 1: Cucine, forni, forni a vapore e griglie -
Metodi per la misura delle prestazioni.

GARANZIA IKEA

Validità della garanzia

La presente garanzia è valida per 5 anni a
partire dalla data di acquisto originale del
vostro elettrodomestico presso un punto
vendita IKEA. Lo scontrino originale è
indispensabile come ricevuta d'acquisto. Una
riparazione effettuata nell'ambito della
garanzia non estende il periodo di garanzia
per l'elettrodomestico.

Chi fornisce il servizio ai clienti?

L'assistenza ai clienti sarà garantita dal
fornitore del servizio nominato da IKEA
attraverso la propria organizzazione o la
propria rete di partner di assistenza
autorizzati.

Cosa copre la garanzia?

La garanzia copre gli eventuali difetti legati
ai materiali e o alla costruzione
dell'elettrodomestico ed è valida a partire
dalla data di acquisto dell'elettrodomestico
presso un punto vendita IKEA. La garanzia è
valida solo su elettrodomestici destinati
all'impiego domestico. Le eccezioni sono
descritte alla voce "Cosa non copre la

garanzia". Nel periodo di validità della
garanzia, il fornitore del servizio nominato
da IKEA sosterrà i costi per la riparazione, i
pezzi di ricambio, la manodopera e le
trasferte del personale di manutenzione,
ammesso che il prodotto possa essere
riparato senza costi troppo elevati e che il
difetto legato ai materiali o alla costruzione
rientri nella copertura dell garanzia. Queste
condizioni sono conformi alle direttive EU (N.
99/44/CE) e alle norme e disposizioni locali
applicabili. Le parti sostituite diventeranno di
proprietà di IKEA.

Come interverrà IKEA per risolvere il
problema?

Il fornitore del servizio nominato da IKEA
esaminerà il prodotto e deciderà a propria
esclusiva discrezione se lo stesso rientra
nella copertura della garanzia. In caso
affermativo, il fornitore del servizio
nominato da IKEA o un suo partner di
assistenza autorizzato provvederà a propria
esclusiva discrezione a riparare il prodotto
difettoso o a sostituirlo con un prodotto
uguale o equivalente.
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Cosa non copre la garanzia

• Normale usura.
• Danni provocati deliberatamente o per

negligenza e danni provocati dalla
mancata osservanza delle istruzioni di
funzionamento, da un'installazione non
corretta o dal collegamento a un
voltaggio errato. Danni provocati da
reazioni chimiche o elettrochimiche,
ruggine, qualità dell'acqua (per esempio
presenza di eccessivo calcare nelle
condutture idriche), eventi atmosferici o
condizioni ambientali anomale.

• Parti soggette ad usura, per esempio
batterie e lampadine.

• Danni a parti decorative e non funzionali
che non influiscono sul normale utilizzo
dell'elettrodomestico, per esempio graffi
e variazioni di colore.

• Danni a parti come vetroceramica,
accessori, cesti per stoviglie e posate, tubi
di alimentazione e scarico, guarnizioni,
lampadine e relative coperture, schermi,
pomelli, rivestimenti e parti di
rivestimenti o involucri, salvo

• Danni a parti come vetroceramica,
accessori, cesti per stoviglie e posate, tubi
di alimentazione e scarico, guarnizioni,
lampadine e relative coperture, schermi,
pomelli, rivestimenti e parti di
rivestimenti o involucri, salvo qualora si
possa provare che tali danni sono stati
causati da difetti di produzione.

• Casi in cui non siano rilevati difetti
durante la visita di un tecnico.

• Riparazioni non effettuate dal fornitore
del servizio nominato da IKEA o da un
partner di assistenza autorizzato o
riparazioni in cui siano state utilizzate
parti non originali.

• Riparazioni causate da installazione
impropria o non conforme alle specifiche.

• Uso dell'elettrodomestico in ambiente
non domestico, per esempio per uso
professionale o commerciale.

• Danni dovuti al trasporto. In caso di
trasporto effettuato dal cliente presso la
propria abitazione o un altro recapito,
IKEA non potrà ritenersi responsabile per
eventuali danni verificatisi durante il

trasporto. Tuttavia, se il trasporto presso
il recapito del cliente è effettuato da IKEA,
gli eventuali danni dovuti al trasporto
rientreranno nella presente garanzia.

• Costo di installazione iniziale
dell'apparecchiatura IKEA. Se un fornitore
di servizio nominato da IKEA o un suo
partner di assistenza autorizzato effettua
una riparazione o sostituzione
dell'apparecchiatura nell'ambito della
garanzia, il fornitore o il partner di
assistenza dovrà provvedere anche alla
reinstallazione dell'apparecchiatura
riparata o all'installazione
dell'apparecchiatura sostitutiva, se
necessario.

Tali limitazioni non si applicano a lavori
eseguiti a regola d'arte da personale
qualificato e con l'uso di parti originali per
adattare l'elettrodomestico alle norme di
sicurezza di un'altra nazione dell'UE.

Applicabilità delle leggi nazionali

La garanzia IKEA conferisce al cliente diritti
legali specifici in aggiunta ai diritti previsti
dalla legge e variabili a seconda dei paesi.

Area di validità

Per gli elettrodomestici acquistati in una
nazione UE e trasferiti in un'altra nazione UE,
i servizi saranno forniti in base alle
condizioni di garanzia applicabili nella nuova
nazione. L'obbligo di fornire il servizio in
base alle condizioni della garanzia sussiste
solo se:

• l'elettrodomestico è conforme alle
specifiche tecniche del paese in cui è
richiesta l'applicazione della garanzia;

• l'elettrodomestico è conforme e installato
conformemente alle Istruzioni di
montaggio e alle informazioni per la
sicurezza contenute nel Manuale d'uso;

Servizio Assistenza dedicato agli
elettrodomestici IKEA:

Non esitate a contattare il Servizio Assistenza
IKEA per:

1. usufruire della garanzia;
2. chiedere chiarimenti sull'installazione

degli elettrodomestici IKEA nei mobili da
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incasso specifici di IKEA. Il servizio non
fornirà assistenza o chiarimenti in merito
a:
• installazione di cucine complete IKEA;
• collegamenti elettrici (se l'apparecchio

è fornito senza cavi e spine),
allacciamenti idraulici e collegamenti
all'impianto del gas che devono
essere eseguiti da un tecnico di
assistenza autorizzato.

3. chiedere chiarimenti sul contenuto del
manuale d'uso e su specifiche
dell'elettrodomestico IKEA.

Per garantirvi la migliore assistenza, Vi
preghiamo di leggere attentamente le
Istruzioni di montaggio e/o il Manuale d'uso
prima di contattarci.

Come contattarci se avete bisogno del
nostro intervento

Consultare l'elenco completo dei fornitori di
servizio IKEA e dei relativi numeri di telefono
nell'ultima pagina del presente manuale.

Per garantirVi un servizio più
rapido, raccomandiamo di
utilizzare i numeri di telefono
elencati alla fine del presente
manuale. Quando richiedete
assistenza, fate sempre
riferimento ai codici specifici
dell'elettrodomestico che trovate
nel presente manuale. Prima di
contattarci, accertati di avere a
portata di mano il numero
dell'articolo IKEA (codice a 8 cifre)
e il numero di serie (codice a 8
cifre riportato sulla targhetta di
classificazione)
dell'elettrodomestico per il quale
necessiti di assistenza.

CONSERVATE LO SCONTRINO!
E' la Vostra prova di acquisto ed è
necessario esibirlo per poter
usufruire della garanzia. Sullo
scontrino sono riportati anche il
nome e il codice (a 8 cifre)
dell'elettrodomestico IKEA che
avete acquistato.

Vi serve altro aiuto?

Per ulteriori domande non inerenti il servizio
assistenza sulle apparecchiature, contattare
il più vicino punto vendita IKEA. Vi
preghiamo di leggere attentamente la
documentazione dell'apparecchiatura prima
di contattarci.
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