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Der Alltag Zuhause stellt hohe 
Anforderungen an Gaming Stühle und 
-Schreibtische. All unsere Stühle und 
Schreibtische durchlaufen harte Tests um 
unseren strengen Standards an Qualität, 
Haltbarkeit und Sicherheit zu genügen. 
MATCHSPEL Gamingstuhl, UTESPELARE 
Gamingstuhl, HUVUDSPELARE Gamingstuhl 
und STYRSPEL Gamingstuhl sind nach 
der neuesten Version der EN 1335 und 
ANSI/BIFMA X5.1  für Bürostühle für den 
Bürogebrauch getestet.  
UPPSPEL Gamingschreibtisch, UTESPELARE 
Gamingschreibtisch und FREDDE 
Gamingschreibtisch sind nach den 
höchsten Standards für den privaten 
Gebrauch nach ANSI/BIFMA X:
5.5 für Schreibtische getestet.
Aus diesem Grund können wir 3 Jahre 
Garantie gewähren, die eventuelle Material 
und/oder Verarbeitungsschäden bei den 
oben genannten Gamingstühlen und 
Gamingschreibtischen abdeckt. Für die 
Garantie gelten die in dieser Broschüre
abgedruckten Garantiebedingungen.
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Wie lange gilt die Garantie?
Die Garantie für MATCHSPEL Gamingstuhl, UTESPELARE Gamingstuhl, 
HUVUDSPELARE Gamingstuhl, STYRSPEL Gamingstuhl, UPPSPEL 
Gamingschreibtisch, UTESPELARE Gamingschreibtisch und FREDDE 
Gamingschreibtisch gilt für drei (3) Jahre ab dem Kaufdatum. Die 
Originalrechnung wird als Kaufnachweis benötigt.

Was deckt die Garantie ab?
Die Garantie gilt beim MATCHSPEL Gamingstuhl, UTESPELARE 
Gamingstuhl, und HUVUDSPELARE Gamingstuhl, STYRSPEL Gamingstuhl 
für den Bürogebrauch, bei UPPSPEL Gamingschreibtisch, UTESPELARE 
Gamingschreibtisch und FREDDE Gamingschreibtisch für den privaten 
Gebrauch und deckt Material- und/oder Verarbeitungsmängel ab. Diese 
Garantie kommt dem ursprünglichen Käufer des Produkts zugute. Sie ist nicht 
übertragbar. 

Was wird IKEA unternehmen, um das Problem zu beheben?
IKEA prüft das Produkt und entscheidet nach eigenem Ermessen, ob es unter 
diese Garantie fällt. Wenn IKEA es als von der Garantie abgedeckt betrachtet, 
wird IKEA dann nach eigenem Ermessen entweder das defekte Produkt 
reparieren oder es durch dasselbe oder ein vergleichbares Produkt ersetzen. 
Wenn es von dieser Garantie abgedeckt ist, trägt IKEA die von IKEA anfallenden 
Reparatur-, Ersatzteil-, Arbeitskosten sofern das Produkt ohne besonderen 
Aufwand zur Reparatur zugänglich ist. Dies gilt nicht für Reparaturarbeiten, 
die nicht von IKEA genehmigt wurden. Ersetzte Teile werden Eigentum von 
IKEA. Wenn der Artikel nicht mehr von IKEA verkauft wird, stellt IKEA einen 
geeigneten Ersatz bereit. IKEA entscheidet nach eigenem Ermessen, was ein 
angemessener Ersatz ist .

Was fällt unter die Garantie?
Diese Garantie deckt Material- und Verarbeitungsfehler in den folgenden 
Teilen des Stuhls ab: 
• Rahmen
• bewegliche Teile

Bewegliche Teile sind Bauteile mit beweglichen Funktionen oder 
einstellbaren Funktionen. Die Garantie umfasst die bestimmungsgemäße 
Funktion der Komponenten Rollen, Gasfeder, Mechanik, Armlehne und 
Rückenlehnenverstellung. 
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Bei Gamingschreibtischen gilt die Garantie nur für den privaten Gebrauch und 
deckt Material- und Verarbeitungsfehler ab.

Diese Garantie kommt dem ursprünglichen Käufer des Produkts zugute. Sie ist 
nicht übertragbar. 
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Bitte den Originalkassenbon bzw. die 
Originalrechnung aufbewahren!

Um die Garantie nutzen zu können, dienen der Originalkassenbon 
bzw. die Originalrechnung als Kaufnachweis.

Kontaktiere IKEA, wenn du zu deinem Produkt eine Garantiefrage hast 
unter IKEA.at/Kontakt oder telefonisch zum Nulltarif. 
Montag-Freitag 8-20 Uhr, Samstag 8-18 Uhr: 
0800 081100.


