SULTAN




Alla madrasser och sdngbottnar i serien
SULTAN ar noggrant testade for att leva upp
till vara harda krav pa kvalitet och hallbarhet.
Sjalvklart ar de ocksa rigorost testade for att
mota de tuffast stdllda lagkraven for hemma-
bruk. Det betyder att vi kan erbjuda en 25-ars
garanti som tacker material- och produktions-
fel for de SULTAN madrasser och sdngbottnar
som ar markta med symbolen nedan.
Elektriska motorer har 5 ars garanti.
Garantin foljer de villkor och bestammelser

som anges i denna broschyr.







Hur lange gdller garantin?

Garantin pa madrasser och séngtillbehor, forutom elektriska
motorer, varar i tjugofem (25) ar fran inképsdagen.

Garantin pa elektriska motorer varar i fem (5) ar fran inkops-
dagen.

Vad omfattas av garantin?

Garantin galler endast for madrasser och sédngbottnar som ar
mérkta med symbolen fér 25-ars garanti.

Garantin tacker material- och produktionsfel pa féljande delar i
de SULTAN madrasser och séngbottnar som ndmns ovan:

e Traram och resarer i resarbottnar.

* Resarer i resarmadrasser.

e Skumkérnan i skummadrasser.

e Latexkérnan i latexmadrasser.

e Traram och ribbor pa ribbottnar.

* Elektriska motorer i singar som regleras med el
(5 ars garanti).

Garantin giller fran det datum da produkten koptes pa IKEA.
Inkopskvittot i original géller som képbevis. Den géller endast
for hemmabruk.

Dina rattigheter enligt lag paverkas inte av denna garanti.

Vilka produkter omfattas inte av garantin?

Alla baddmadrasser: SULTAN TARSTA, SULTAN TJOME,
SULTAN TVEIT, SULTAN TAFJORD, SULTAN TOLG;
ribbotten SULTAN LADE.



Vad gor IKEA for att rétta till felet?

IKEA, kommer att undersdka produkten och avgéra, om den
omfattas av garantin. Om sa &r fallet kommer IKEA, genom sin
egen serviceverksamhet eller behorig servicepartner, efter eget
val, att antingen reparera den defekta produkten eller ersitta
den med en ny likadan eller jamforbar produkt. Om produkten
omfattas av garantin, kommer IKEA att betala kostnaderna for
reparation, reservdelar, reparators arbets- och resekostnader
som dsamkats av IKEA, under forutsattning att produkten ar
tillgénglig for reparation utan sérskilda kostnader. Detta géller
inte for reparationsarbete som gérs utan tillstand fran IKEA.
Utbytta delar tillfaller IKEA.

Om produkten inte ldngre siljs pa IKEA, kommer IKEA att er-
bjuda en lamplig ersdttningsprodukt. Det dr IKEA som bestdm-
mer vad som utgér en lamplig ersattningsprodukt.

Vad omfattas inte av garantin?

Garantin tacker inte produkter som har férvarats eller instal-
lerats fel, anvénts pa fel sétt, forandrats eller rengjorts med fel
metod eller reng6ringsmedel.

Garantin tacker inte normalt slitage, skdrmarken, repor eller
skador som orsakats av slag eller olyckor.

Garantin géller inte om produkten har placerats utomhus eller i
fuktig miljo.

Garantin tacker inte skador som uppstar indirekt eller till f6ljd
av anvidndande av produkten.



Skotselrad

Pa IKEA rekommenderar vi att du vinder din madrass varannan
vecka under de forsta tre manaderna. Darefter bor du vinda den
varannan till var tredje manad. Genom att vinda madrassen far
du ett jamt slitage och den haller dessutom ldngre. Nar det &ar
dags att vinda madrassen, sa be om hjilp. Forsok aldrig att gora
det ensam.

Dammsugning av madrassen hjélper till att halla borta damm
och kvalster. Det dr den enda rengoéringsmetod som vi pa IKEA
rekommenderar. Om du spiller och far flackar p4 madrassen,
anvind en mild tvallésning och kallt vatten eller mébelschampo.
Anvand sparsamt med vatten. Var forsiktig sa att du inte bléter
ner madrassen med vatten eller annan viatska. Undvik alla ke-
mikalier eftersom de kan skada madrassen allvarligt och ha en
negativ effekt pa din halsa.

Ett utmarkt satt att skydda din madrass pa, ar att anvinda

en baddmadrass. Denna forldnger madrassens livsldngd och
eftersom det ar enkelt att flytta och vidra en bidddmadrass blir
sadngen mer hygienisk. Dessutom blir det lattare att badda.

Vik inte madrassen. Det kan skada resarerna och materialen
inuti. Om du méaste fa madrassen genom en smal dérréppning
t.ex., boj den forsiktigt.

Nar du bar madrassen, béar den pa sidan. Det dr det enklaste
sittet att hantera madrassen pa och hjilper dig att undvika
skador. Anvéind enbart handtagen pa sidorna nér du ska vinda
madrassen, aldrig néir du bar den.

Aven den basta madrassen blir mindre bekvdm med tiden, och
alla madrasser samlar damm och kvalster med aren. Sa dven
om vi ger dig 25-ars garanti pa resarerna och traramarna i
vara madrasser, rekommenderar vi att du byter madrass vart
8 till 10 ar. Det ar en sund investering i 6kad komfort och
battre hygien.



Sa har nar du oss om du behéver hjalp

Kontakta ditt ndrmaste IKEA varuhus, adressen hittar du pa
IKEA.se, eller ring 0775-700 500.



SPARA KVITTOT!

Det ar ditt kdpbevis och maste kunna
visas upp for att garantin ska gdlla.

Om ndgonting hdnder eller om du inte dr ndjd,
kontakta IKEA pd IKEA.se
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