IKEA STOCKHOLM




IKEA STOCKHOLM soffor och 1,5-sits fatolj
testas for att uppfylla vara strikta standarder
for kvalitet och hallbarhet. Sofforna och fatoél-
jerna testas i enlighet med hogsta standard for
hemmabruk.

Darfor kan vi erbjuda 25 ars garanti som
omfattar material- och produktionsfel i IKEA
STOCKHOLM stommar och plymaer.

Garantin géiller enligt de villkor som anges i

den hér broschyren.







Vad omfattar den hdar garantin?

Garantin omfattar material- och produktionsfel i stommar och
plymaer i IKEA STOCKHOLM 3-sits lddersoffa, 3,5-sits tyg-

soffa och 1,5-sits fatolj. Garantin géller fran det datum da produk-
ten koptes pa IKEA. Ink6pskvittot i original giller som kdpbevis.
Garantin giller endast om produkten anvinds i hemmiljo.
Garantin giller endast produktens ursprungliga képare och kan
inte 6verlatas. Foljande delar omfattas:

* Stomme

* Ben

e Armstod

e Stoppning

* Fodertyg/barviv
* Beslag

Vilka produkter omfattas inte av den hdar garantin?

Den hir garantin omfattar inte IKEA STOCKHOLM tygkladslar
och fasta laderkladslar for soffor och 1,5-sits fatolj. Andra pro-
dukter i IKEA STOCKHOLM kollektionen omfattas inte av den
hér garantin.

Vad gor IKEA for att atgdrda problemet?

IKEA kommer att understka produkten och avgora om den
omfattas av garantin. Om sa &r fallet kommer IKEA genom sin
egen serviceverksamhet eller behorig sevicepartner, efter eget
val, att antingen reparera den defekta produkten eller ersitta
den med en ny likadan eller jamforbar produkt. Om produkten
omfattas av garantin, kommer IKEA att betala kostnaderna
for reparation, reservdelar, reparatorens arbetskostnader och
eventuella arbetsresor, under férutsattning att produkten ar
tillgénglig for reparation utan sédrskilda kostnader. Detta géller
inte for reparationsarbete som gors utan tillstand fran IKEA.
Utbytta delar tillfaller IKEA.



Om varan inte lédngre siljs av IKEA, erbjuder IKEA en lamplig
ersattningsvara. Det 4r IKEA som avgor vad som &ar en lamplig
ersattningsvara.

Vad omfattas inte av den hdr garantin?

Garantin galler inte IKEA STOCKHOLM soff- och fatéljstommar
samt plymaer som har férvarats eller monterats felaktigt, anvénts
pa ett olampligt eller felaktigt sétt, dndrats eller rengjorts med
felaktig rengoringsmetod eller felaktiga rengoringsprodukter.

Garantin omfattar inte normalt slitage, repor eller méarken, eller
skador som orsakats av stétar eller av en olyckshéndelse.

Garantin giller inte om IKEA STOCKHOLM soffan eller fatéljen
har placerats utomhus eller i en fuktig miljo.

Garantin omfattar inte skador som uppstatt indirekt eller till
foljd av anvéindandet av produkten.



Skotselanvisningar

Ta hand om plyméerna pa bésta sétt sa behaller de sin komfort.
De behover regelbundet puffas upp, atminstone en gang i mana-
den. Du bor ocksa vixla deras placering sa att de plyméer som an-
vénds mest far byta plats med dem som anvénds mindre.

Tvattbara kladslar:
Kladslarna ar avtagbara och kan kemtvittas. Folj skotsel- och
tviattanvisningarna.

Léader:

¢ Dammsug regelbundet med ett mjukt borstmunstycke.

e Se till att ladermobeln inte star i direkt solljus och att den
star minst 30 cm fran ndrmaste viarmekélla for att forhindra
att ladret torkar ut.

* Rengor ordentligt en eller tva ganger per ar. Anvind ABSORB
ladervardsset som finns pa IKEA.

e Rengor aldrig lader med vanligt rengéringsmedel.

Anviand ABSORB ladervardsset.

Dra at skruvarna pa benen efter tva veckors anviandning, och kon-
trollera ett par ganger per ar att de ar ordentligt atdragna.

Vara soffor och fatéljer testas noggrant

Pa IKEA testar vi alla vara soffor och fatéljer for att vara sdkra pa
att de haller. Och vi ar sérskilt tuffa mot de produkter som har
lang garanti. Till exempel belastar vi sittplymaerna med 100
kilosvikter 50 000 ganger — och ryggplymaerna med 30 kilosvikter
exakt lika manga ganger. Det gor vi for att vi vill vara sékra pa att
stommarna behaller sin stabilitet och att plyméerna aterfar sin
foljsamhet och komfort. Garantin &r ett bevis for att vara soffor
och fatoljer klarar att anvindas ofta och under lang tid — och &r
samtidigt en trygghet for dig som kund.

Sa hdr nar du oss om du behéver hjdlp:

Kontakta ditt ndrmaste IKEA varuhus, adressen hittar du pa
IKEA. se, eller ring 0775-700 500.






SPARA KVITTOT!

Det dr ditt inképsbevis och maste kunna visas upp for att
garantin ska gdlla.

Om négot annat hdnder, eller om du inte dr néjd med ditt kép,
kontakta IKEA pd IKEA.se
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