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Regulamin świadczenia usługi częściowego montażu oraz prac dodatkowych przez KMC SERVICES Sp. z o. o.,

30-149 Kraków, ul. Balicka 56

Niniejsza wersja obowiązuje od dnia 04.08.2011
Przed wykonaniem usługi częściowego montażu i/lub prac dodatkowych, Klient zobowiązany jest:

· dokładnie zabezpieczyć miejsce montażu,
· skorzystać z usługi wymiarowania wnętrza,

· posiadać zweryfikowany projekt przez pracownika działu kuchnie w IKEA, z rozpisanym położeniem przyłączy hydraulicznych, gazowych i elektrycznych, 
· posiadać potrzebne elementy do podłączeń sprzętów AGD z IKEA, jeśli będą wykonywane (np. przewód do podłączenia płyty elektrycznej 380V, gazowej, zawory wodne, kolanka, mufki, wtyczki, wężyki, w przypadku przedłużania instalacji odpowiednie przewody, rury itd.)

· posiadać plan instalacji elektrycznej i hydraulicznej pomieszczenia, w którym będzie wykonywany montaż

· samodzielnie zmontować meble zgodnie z instrukcją, bezwzględnie zachowując kąty proste w korpusach szafek

· wzmocnić ściany w miejscu montażu szafek, jeśli ściana wykonana jest z płyt gipsowo-kartonowych

W przypadku nie spełnienia któregokolwiek z powyższych warunków ekipa montażowa może odmówić wykonania usługi a Klient zobowiązany jest uiścić opłatę w wysokości 150 PLN.
W skład usług związanych z częściowym montażem mebli kuchennych IKEA wchodzą:

- poziomowanie szafek

- zawieszanie, przykręcanie szafek do ściany

- spłycenie obudowy szafki (jeżeli istnieje taka możliwość)
- montaż blatów z IKEA

- montaż i podłączenie AGD z IKEA

- instalacja oświetlenia IKEA 

- montaż paneli bocznych i listew ozdobnych

- montaż wyposażenia wewnętrznego szafek

- montaż uchwytów i frontów, regulacja zawiasów

- montaż cokołu, blendy, listwy dekoracyjnej na szafki / uszczelniającej blat
Montaż częściowy mebli IKEA trwa maksymalnie 4 godziny, koszt usługi to 350zł. Jeśli zakres zleconych prac przekroczy 4 godziny, Klient jest zobowiązany zapłacić ekipie montażowej ww. kwotę i zamówić kolejną usługę w Punkcie Obsługi Klienta KMC. Jeśli ekipa montażowa dysponuje wolnym czasem i nie ma przewidzianego montażu u innego Klienta, może dokończyć montaż. Klient będzie zobowiązany uiścić opłatę 75zł za godzinę pracy ekipy, nie dłużej niż 2 godziny. 

W przypadku posiadania przez Klienta elementów kuchennych zakupionych poza IKEA bądź chęci skorzystania z montażu elementów nie wchodzących w skład montażu częściowego, Klient może zamówić usługę prac pozostałych.

W skład usług związanych z pracami pozostałymi przy montażu mebli kuchennych wchodzą:

- montaż blatów zakupionych poza IKEA

- montaż (bez podłączeń) sprzętów AGD zakupionych poza IKEA

- wykonanie parapetu z blatu kuchennego (bez osadzania)

- wykonanie podstawy pod sprzęt AGD wolnostojący (bez kosztu materiału)

Ekipa wykonuje prace pozostałe maksymalnie do 2 godzin, cena za godzinę pracy to 75zł. 

KMC Services Sp. z o.o. udziela gwarancji wyłącznie na prace wykonywane przez ekipę montażową, wyłączając sytuację, gdzie błąd montażowy mógł powstać z winy błędnego montażu elementów kuchni przez Klienta. 
Kmc Services Sp. z o.o. ul. Balicka 56, 30-149 Kraków.
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