
セールスエキスパートとは、イケアの商品を知り尽くした接客のプロ。
お客さまのご希望をお伺いし、約9,000アイテムのイケア商品の中からお客さまのご⾃宅
にぴったりな商品を探すお⼿伝いをいたします。

● お引越しやリフォームで家具をご購⼊予定のお客さま
● BESTÅ/ベストー や PAX/パックス などのシステム家具をご購⼊予定
  のお客さま
● ⼀度にたくさんの商品をご購⼊予定のお客さま

など、お買い物のお⼿伝いが必要なお客さまは、ぜひお気軽にセールス・エキスパートに
ご相談ください。なお、セールス・エキスパートへのご相談は事前予約制です。

※ ⼟⽇・祝⽇などの混雑時には、予約時間であってもお待ちいただく可能性がありますので、
    予めご了承ください。

 【 予約⽅法 】
必要事項をご記⼊のうえ、下記メールアドレスまでメールをお送りください。
お送りいただいたメールアドレスに、セールス・エキスパートより直接ご連絡
させていただきます。なお、予約状況によりご希望の⽇時に添えない場合があ
りますので、予めご了承ください。

● お名前・ご住所・電話番号
● 来店希望⽇時
● ご購⼊予定の商品（ソファー、テレビ台など）
● ご予算

メールアドレス: 486.sales_expert@ikea.com
必要事項:

セールス・
エキスパート
と⼀緒にお買い物しよう!

私たちが
お⼿伝い
いたします！

IKEA神⼾


