
Si prega di scrivere in stampatello

Nome/Ditta/Società

Partita IVA						      Codice Fiscale

Indirizzo (Via, Piazza, ecc.)

CAP			   Località							       Prov.

Telefono						      Fax

E-Mail

Banca d’appoggio

N. c/c					    CIN			   ABI			   CAB

Massimale					     Trasporto	   sì	 no	 Montaggio	     sì	   no

Persona da contattare

Spazio riservato a IKEA

Negozio IKEA					     Addetto IKEA

CODICE CLIENTE

1 - Copia IKEAente pubblico

Il sottoscritto					     in qualità di

Luogo				    Data			   Firma (leggibile)

dichiara di avere letto le Condizioni Generali di Vendita per il Servizio Aziende e di 
approvare specificatamente, ai sensi degli articoli 1341 e 1342 c.c., i seguenti  articoli 
4 (Ordine), 5 (Modalità di pagamento e fatturazione) e 9 (Foro competente). 

Servizio aziende



Si prega di scrivere in stampatello

Nome/Ditta/Società

Partita IVA						      Codice Fiscale

Indirizzo (Via, Piazza, ecc.)

CAP			   Località							       Prov.

Telefono						      Fax

E-Mail

Banca d’appoggio

N. c/c					    CIN			   ABI			   CAB

Massimale					     Trasporto	   sì	 no	 Montaggio	     sì	   no

Persona da contattare

Spazio riservato a IKEA

Negozio IKEA					     Addetto IKEA

CODICE CLIENTE

2 - Copia clienteente pubblico

Il sottoscritto					     in qualità di

Luogo				    Data			   Firma (leggibile)

dichiara di avere letto le Condizioni Generali di Vendita per il Servizio Aziende e di 
approvare specificatamente, ai sensi degli articoli 1341 e 1342 c.c., i seguenti  articoli 
4 (Ordine), 5 (Modalità di pagamento e fatturazione) e 9 (Foro competente). 

Servizio aziende



Condizioni generali di vendita per il SERVIZIO AZIENDE 
Le presenti condizioni generali (“Condizioni generali”) disciplinano il Servizio Aziende (“SERVIZIO AZIENDE”) offerto da IKEA Italia Retail srl, con sede legale in 
Carugate (MI), Strada Provinciale 208 n. 3, C.F. e P.IVA 02992760963, iscrizione al Registro delle Imprese di Milano n. 11574560154 (“IKEA”).

1) Applicabilità e registrazione
Per poter usufruire del SERVIZIO AZIENDE, è necessaria la registrazione dell’Azienda (“Cliente”) presso il punto di vendita IKEA. All’atto della registrazione il Cliente 
dovrà fornire le informazioni richieste e contestualmente riceverà le coordinate (numero di fax e/o indirizzo e-mail) cui inviare le proprie comunicazioni a IKEA, ivi 
compresi gli ordini. Il Cliente è responsabile di comunicare ad IKEA tutte le variazioni alle informazioni fornite (indirizzo, partita IVA, ecc); IKEA sarà esonerata da 
qualsiasi responsabilità derivante dal mancato aggiornamento dei dati da parte del Cliente. Le Condizioni generali saranno sempre disponibili per la consultazione sul 
sito http://www.IKEA.it (“Sito”) nella sezione dedicata alle Imprese. Per ogni singolo ordine effettuato dal Cliente si applicheranno le Condizioni generali pubblicate sul 
Sito al momento dell’invio dell’ordine stesso da parte del Cliente.

2) Offerta al pubblico
I prodotti ed i relativi prezzi presentati sul catalogo IKEA costituiscono un’offerta al pubblico. Le condizioni di tale offerta si applicano esclusivamente agli acquisti 
effettuati dal Cliente secondo le modalità qui previste. I contratti d’acquisto stipulati mediante l’invio dell’ordine, come più avanti specificato, sono conclusi tra il Cliente 
che ha inviato l’ordine ed IKEA.
Il Catalogo ha validità per un periodo di 12 mesi, salvo quanto diversamente indicato. Ordini che facciano riferimento a prezzi o condizioni diversi da quelli del catalogo 
in vigore al momento dell’ordine non avranno efficacia e non saranno vincolanti per IKEA. 

3) Prezzi
Tutti i prezzi sono comprensivi di IVA. Eventuali costi per il servizio di consegna e/o montaggio saranno calcolati a parte su richiesta del Cliente. 
Ai prodotti si applica il prezzo evidenziato sul catalogo al momento dell’invio dell’ordine, a condizione che il catalogo sia quello in vigore al momento dell’ordine 
stesso.

4) Ordine
Il Cliente dovrà inviare ad IKEA, alle coordinate (fax o e-mail) comunicate da IKEA al momento della registrazione, un ordine che dovrà precisare l’elenco dei prodotti. 
Successivamente IKEA invierà, un preventivo dettagliato con codice, nome dell’articolo e prezzo ed i costi di eventuali servizi aggiuntivi (es. trasporto e montaggio) 
richiesti dal Cliente. Il contratto si intende concluso al momento della ricezione da parte di IKEA dell’accettazione del preventivo debitamente timbrato e firmato.
E’ possibile che si verifichino occasionali non disponibilità dei prodotti offerti, in tal caso, qualora i prodotti scelti dal Cliente non siano, in tutto o in parte, disponibili, 
IKEA lo comunicherà tempestivamente al Cliente.

5) Modalità di pagamento e fatturazione
Il pagamento sarà effettuato con bonifico bancario con valuta l’ultimo giorno successivo a quello di emissione della fattura, 30 giorni fine mese data fattura.
IKEA emette fattura dei prodotti e servizi eventualmente acquistati contestualmente al ritiro dei prodotti presso il punto vendita IKEA. Solo in caso di fruizione del servizio 
di trasporto, la fattura verrà inviata all’indirizzo indicato dal Cliente, salvo diversa richiesta del Cliente stesso. Per l’emissione della fattura, IKEA utilizzerà i dati forniti 
dal Cliente all’atto della registrazione. Nessuna variazione dei dati sarà possibile dopo l’emissione della fattura stessa. 
In caso di pagamento ritardato, sarà facoltà d’IKEA addebitare al cliente, senza preventiva costituzione di mora, gli interessi di mora determinati con tasso pari al “prime 
rate” in vigore alla data di scadenza del pagamento, aumentando di due punti, nonché l’eventuali spese sostenute da IKEA per il recupero del credito.

6) Garanzie
Tutti i prodotti venduti da IKEA godono delle garanzie di legge e delle garanzie commerciali di volta in volta precisate nel catalogo o in offerte speciali, nei limiti ivi 
indicati. 

7) Trattamento dei dati personali
I dati del Cliente sono trattati da IKEA conformemente a quanto previsto dalla normativa in materia di protezione dei dati personali, come specificato nell’informativa 
fornita nel presente modulo.

8) Comunicazioni
Ogni comunicazione potrà essere indirizzata a IKEA, ai recapiti indicati al momento della registrazione.

9) Foro competente
Qualsiasi controversia relativa alle presenti Condizioni Generali ed ai singoli ordini saranno devolute alla competenza esclusiva del Foro di Milano.

Informativa ai sensi dell’art. 13 del D. Lgs. 30/06/2003 n. 196 (Codice in materia di protezione dei dati personali)

La informiamo, ai sensi dell’art. 13 del D. Lgs. 196/2003, che IKEA procederà al trattamento dei dati personali da Lei forniti nel rispetto della normativa in materia di 
tutela del trattamento dei dati personali.
IKEA tratterà i suoi dati personali, prevalentemente con strumenti elettronici, esclusivamente per le seguenti finalità: 
1) registrazione, gestione ed esecuzione del “SERVIZIO AZIENDE”.
2) l’analisi delle scelte di consumo attraverso la rilevazione della tipologia e frequenza degli acquisti, le informazioni così ottenute ci consentiranno di perseguire al 
meglio le finalità di cui al punto 3) .
3) l’offerta di promozioni, sconti, agevolazioni ed altri servizi, nonché l’invio - anche attraverso e-mail o sms - di informazioni commerciali o promozionali e di prodotti 
in omaggio, la partecipazione a manifestazioni a premio, lo svolgimento di ricerche di mercato e la segnalazione di tutte le speciali iniziative dedicate ai clienti 
“SERVIZIO AZIENDE”.

Il conferimento dei dati, facoltativo, è necessario per l’accesso al “SERVIZIO AZIENDE” ed un eventuale rifiuto di fornirli determina l’impossibilità di poter usufruire 
dello stesso. Il mancato consenso per le finalità di cui al punto 2) e 3 ), non consentirà ad IKEA di poterle segnalare le speciali iniziative riservate ai clienti “SERVIZIO 
AZIENDE”. 
I suoi dati personali saranno accessibili ai dipendenti e ai collaboratori di IKEA, specificamente incaricati del trattamento, ed alle aziende del gruppo IKEA, e saranno 
comunicati ai soggetti che svolgono servizi di carattere commerciale a favore di IKEA (ad es. trasporto e montaggio). 

Il titolare del trattamento è IKEA Italia Retail S.r.l., Strada Provinciale 208 n. 3, 20061 Carugate (MI). Per conoscere l’elenco aggiornato dei responsabili scrivere a IKEA.

La informiamo che, relativamente ai dati trattati, ha la facoltà in qualsiasi momento di esercitare i diritti riconosciuti dall’art. 7 del Codice. Per esercitare tali diritti, 
scrivere a IKEA all’attenzione del Responsabile del trattamento dei dati per l’Area Marketing.

Consenso al trattamento dei dati personali:
Letta l’informativa che precede, dichiaro di averne compreso il contenuto e prendo atto che il trattamento dei miei dati avverrà da parte di IKEA in conformità alla 
normativa in materia di tutela dei dati personali.
Acconsento quindi al trattamento dei miei dati personali:
- per l’analisi delle scelte di consumo attraverso la rilevazione della tipologia e frequenza degli acquisti

        	 Consento		  Non consento						    

- per l’offerta di promozioni, sconti, agevolazioni ed altri servizi, nonché l’invio - anche attraverso e-mail o sms - di informazioni commerciali o promozionali e di 
prodotti in omaggio, la partecipazione a manifestazioni a premio, lo svolgimento di ricerche di mercato 

        	 Consento		  Non consento

           
            Firma							       Data
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