REGOLAMENTO DELL’OPERAZIONE A PREMI
“REGALA IL NOSTRO PACCO PIU PIATTO! ONLINE!”

La societa promotrice della presente operazione a premi € IKEA Italia Retail S.r.l.,
Societd a Socio Unico, Capitale sociale Euro 7.800.000.= int. vers., con sede legale in
Carugate (MI), Strada Provinciale 208 n. 3, Codice Fiscale e numero di iscrizione al
Registro delle Imprese di Milano n. 11574560154, Partita IVA n. 02992760963.

L’'operazione a premi sara svolta secondo le norme contenute nei seguenti Articoli.

Articolo 1. Denominazione dell’operazione a premi
“Regala il nostro pacco piu piatto! Online!”

Articolo 2. Tipologia della manifestazione a premi
Operazione a premi.

Articolo 3. Periodo di svolgimento
Dal 24/11/2011 al 24/12/2011.

Articolo 4. Area di svolgimento della promozione
Negozio online IKEA www.ikea.it/cartaregalonline.

Articolo 5. Prodotto promozionato
Carta Regalo IKEA.

Articolo 6. Partecipanti aventi diritto (“Promissari’)
Tutti i consumatori maggiori di eta.

Articolo 7. Natura e valore del premio (“Premio™)
Buono d’acquisto del valore di € 5,00 (cinque/00) o multipli fino ad un massimo di € 95,00
(novantacingue/00)®”, spendibile, anche in piu occasioni, dal 02/01/2012 al 29/02/2012.

Esclusivamente per i soci IKEA FAMILY: n. 1 confezione di torta Princessbakelse (valore
indicativo € 3,99) e n. 1 borsa termica KYLVASKA (valore indicativo € 3,25).

Articolo 8. Modalita di svolgimento
Per accedere all’operazione a premi, il Promissario dovra completare la procedura d’ordine
delle Carta Regalo IKEA prevista sul sito www.ikea.it/cartaregalonline durante il periodo di
svolgimento indicato al precedente Articolo 3, salvo esaurimento o temporanea
indisponibilitd delle Carte Regalo IKEA.

Per ogni Carta Regalo IKEA acquistata, del valore minimo di € 50,00, il Promissario
ricevera un buono d’acquisto del valore di € 5,00.

In particolare, a mero titolo esemplificativo, nel caso in cui il Promissario acquisti la Carta
Regalo IKEA per un importo:

- minimo di € 50,00: ricevera n. 1 buono d’acquisto del valore di € 5,00;

- minimo di € 100,00: ricevera n. 1 buono d’acquisto del valore di € 10,00;

- minimo di € 150,00: ricevera n. 1 buono d’acquisto totale del valore di € 15,00;

e cosi via fino ad un massimo di € 950,00 per il quale il Promissario ricevera n. 1 buono
d’acquisto totale del valore di € 95.00¢7.
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Qualora il Promissario acquistasse piu Carte Regalo IKEA con lo stesso ordine, lo stesso
ricevera un solo buono d’acquisto del valore calcolato sul valore totale delle Carte Regalo
IKEA.

Una volta concluso I'acquisto, il Promissario ricevera una e-mail di conferma contenente il
riepilogo dell’acquisto e una e-mail di conferma dell’avvenuto pagamento.

In un momento successivo, IKEA emettera fattura relativamente alla Carta Regalo IKEA
acquistata. La fattura verra inviata al Promissario intestatario dell’ordine.

Qualora il destinatario della spedizione della Carta Regalo IKEA e il Promissario intestatario
dell’'ordine coincidano, quest’ultimo ricevera il buono d’acquisto e la fattura relativa alla
Carta Regalo IKEA unitamente alla Carta Regalo IKEA entro 15 (quindici) giorni lavorativi
dalla data di ricezione della mail di conferma recante il “numero d’ordine”, secondo quanto
previsto dalle Condizioni Generali di vendita disponibili sul sito internet
www.ikea.it/cartaregalonline.

Qualora il destinatario della spedizione della Carta Regalo IKEA sia soggetto diverso dal
Promissario, solo quest’ultimo ricevera il buono d’acquisto e la fattura relativa alla Carta
Regalo IKEA entro il termine sopra indicato.

Il Promissario dovra inviare una e-mail all'indirizzo eshop354@ikea.com chiedendo
I'attivazione del buono d’acquisto ricevuto. La e-mail di attivazione dovra contenere
I'indicazione del numero del buono d’acquisto, il nhome ed il cognome del Promissario
intestatario dell’ordine ed il “numero d’ordine”.

Fatte salve le limitazioni di cui all’Articolo 9, il buono d’acquisto sara spendibile dal
02/01/2012 al 29/02/2012, anche in piu occasioni, per l'acquisto di qualsiasi prodotto
dell’assortimento IKEA in tutti i punti vendita IKEA situati sul territorio italiano.

Il buono d’acquisto non potra essere utilizzato presso le casse della Bottega Svedese, del
Ristorante, del Bar, del Bistrot e di qualsiasi altra Zona Ristoro, nonché per I'acquisto del
servizio di noleggio furgoni.

Entro il 29.02.2012, il Promissario, se socio IKEA FAMILY, avra altresi diritto a ritirare,
come di seguito specificato, n. 1 confezione di torta Princessbakelse e n. 1 borsa termica
KYLVASKA. Tali ulteriori premi potranno essere ritirati presso la Bottega Svedese di uno
qualsiasi dei punti vendita IKEA presenti sul territorio nazionale, semplicemente
mostrando all’addetto presso la Bottega Svedese la fattura di acquisto della Carta Regalo
IKEA e la tessera IKEA FAMILY.

L’addetto alla Bottega Svedese dopo aver verificato:

- sulla fattura, 'avvenuto acquisto di almeno una Carta Regalo IKEA di importo minimo di
€ 50,00; e
- che il Promissario sia socio IKEA FAMILY;

consegnera al Promissario n. 1 confezione di torta Princessbakelse e n. 1 borsa termica
KYLVASKA.

IKEA si riserva la facolta di organizzare, anche nello stesso periodo di svolgimento della
presente operazione a premi, ulteriori manifestazioni a premio/promozioni che potrebbero
anche non essere cumulabili con la presente iniziativa promozionale.



Articolo 9. Modalita e termine di consegna dei premi

Il Premio:

- buono d’acquisto: sara recapitato al Promissario secondo le tempistiche e le modalita
indicate al precedente Articolo 8;

- torta Princessbakelse e borsa termica KYLVASKA: potranno essere ritirati dal Promissario
socio IKEA FAMILY presso la Bottega Svedese di uno qualsiasi dei punti vendita IKEA
presenti sul territorio nazionale.

Il Promissario non potra contestare il Premio assegnato, né richiedere il valore
corrispondente in denaro.

Il Promissario non potra richiedere alcuna indennita in seguito a danni conseguenti
all’accettazione e/o all’uso del premio.

Sara facolta del Promissario cedere il Premio, successivamente alla ricezione o ritiro dello
stesso, a terzi.

Nel caso in cui il Promissario esercitasse il diritto di recesso dall’acquisto del bene
promozionato, IKEA annullera il buono d’acquisto consegnato e lo stesso non sara piu in
alcun modo spendibile. Nel caso in cui il Promissario fosse anche socio IKEA FAMILY lo
stesso non avra piu diritto di ritirare i premi sopra indicati.

In caso di esercizio del diritto di recesso parziale IKEA si riserva il diritto di annullare il
buono d’acquisto e di emetterne uno nuovo calcolato sul valore complessivo dei beni
acquistati decurtato del valore dei beni per i quali il Promissario ha esercitato il diritto di
recesso di cui sopra.

Articolo 10. Modalita di partecipazione alla manifestazione a premi

La partecipazione alla manifestazione a premi comporta per il partecipante, I'accettazione
incondizionata e totale delle regole e delle clausole contenute nel presente regolamento,
senza limitazione alcuna.

La partecipazione alla manifestazione a premi e libera e completamente gratuita fatto
salvo quanto indicato al precedente Articolo 8.

Articolo 11. Pubblicita dell’operazione a premio
L'operazione a premi sara pubblicizzata attraverso:

- il sito internet www.ikea.it/;

- il sito internet www.ikea.it/cartaregalonline;
campagne su stampa e radio;

- depliant inserito nella rivista IKEA Live;

- banner su internet.

Articolo 12. Pubblicita del regolamento
Il regolamento sara consultabile sul sito internet www.ikea.it/regolamenti.

Articolo 13. Modifica del regolamento, abbreviazione, proroga, sospensione e
annullamento della manifestazione a premi

IKEA Italia Retail S.r.l., consapevole del fatto che la pubblicazione del presente
regolamento comporta, per le obbligazioni assunte nei confronti dei Promissari,
I'applicazione degli articoli 1989, 1990 e 1991 c.c., si riserva il diritto di modificare, in
qualsiasi momento, il contenuto degli articoli del presente regolamento in toto o in parte,
avendo cura che le modifiche apportate non ledano, anche minimamente, i diritti acquisiti
dei Promissari come citato nell’art. 10, co. 4 del DPR 430/2001. Nel caso si renda
necessaria la modifica del presente regolamento, i Promissari saranno portati a



conoscenza dei cambiamenti con le stesse modalita o con forme equivalenti con cui sono
venuti a conoscenza del presente regolamento.

IKEA Italia Retail S.r.l. si riserva il diritto di abbreviare, prorogare, sospendere o annullare
la presente manifestazione a premi, in qualsiasi momento, nel caso in cui i punti vendita
IKEA dovessero esaurire le scorte dei prodotti promozionati e/o per cause di forza
maggiore, che rendano impossibile il proseguimento dell’'iniziativa stessa in modo
conforme alle disposizioni del presente regolamento. In tal caso ne dara comunicazione ai
Promissari nella stessa forma utilizzata per la divulgazione del presente regolamento o in
forma equivalente.

Articolo 14. Garanzie ed adempimenti

L’'Operazione a premi si svolge nel rispetto del D.P.R. 430/2001 e secondo le istruzioni
indicate nella Circolare 28 marzo 2002 n. 1/AMTC del gia Ministero delle Attivita
Produttive.

Articolo 15. Controversie

Per qualsiasi controversia in ordine al presente regolamento ed alla presente
manifestazione a premi sara competente in alternativa il Ministero dello Sviluppo
Economico e/o il foro del domicilio del consumatore.

Articolo 16. Dati personali

IKEA Italia Retail S.r.l. (in seguito “IKEA™) procedera al trattamento dei dati personali
forniti dal Promissario per la partecipazione alla manifestazione a premio nella fase di
acquisto on-line delle Carte Regalo IKEA, nel rispetto della normativa in materia di
protezione dei dati personali ed in forma prevalentemente elettronica. Il trattamento avra
ad oggetto le operazioni, o il complesso di operazioni quali a mero titolo esemplificativo: la
raccolta, la registrazione, I'organizzazione, la conservazione, [I'elaborazione, la
comunicazione, la modificazione, la selezione, l'utilizzo, la cancellazione, la distruzione dei
dati forniti dal Promissario.

Il particolare, il trattamento sara effettuato per la gestione della presente manifestazione
a premio.

Il conferimento dei dati, sebbene facoltativo, € necessario per la partecipazione alla
manifestazione a premio; un eventuale rifiuto di fornirli determinera I'impossibilita di
partecipare alla manifestazione a premio.

| dati personali conferiti in fase di partecipazione della manifestazione a premio saranno
accessibili ai dipendenti ed ai collaboratori di IKEA, nonché trattati da personale di societa
terze incaricate della prestazione di alcuni servizi di gestione e supporto dei sistemi
informativi utilizzati per la presente manifestazione a premio.

Inoltre i dati potranno essere resi disponibili, esclusivamente per lo svolgimento delle
attivita loro delegate, ai fornitori della societa che svolgono servizi funzionali alla
manifestazione a premio (ad es. postalizzazione, consegna, gestione del sito). Tali
soggetti opereranno principalmente quali responsabili del trattamento di IKEA.

Un elenco di tali soggetti terzi sara a disposizione presso la sede del Titolare.

| dati del Promissario e/o del terzo al quale il Promissario regalera la Carta Regalo IKEA
non saranno altrimenti comunicati o condivisi con terzi.

Il titolare del trattamento e IKEA Italia Retail S.r.l., Strada Provinciale 208 n. 3, 20061
Carugate (MI). In relazione ai dati trattati, il socio ha la facoltd in qualsiasi momento di
esercitare i diritti riconosciuti dall’art. 7 del D.Lgs. 196/2003 ed, in particolare, tra gli altri,
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di ottenere copia dei dati trattati, il loro aggiornamento, la loro rettifica o integrazione, la
loro cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco per i trattamenti in
violazione di legge, di opporsi per motivi legittimi al trattamento.

Per esercitare tali diritti, scrivere a IKEA all’attenzione del Responsabile del trattamento
dei dati per I'Area Marketing, domiciliato per la carica presso la sede legale di IKEA,
oppure contattaci al seguente indirizzo internet
http://www.ikea.com/ms/it_IT/customer_service/contact us/index.html.

Per quanto attiene al trattamento dei dati connessi all’acquisto della carta, nonché
all’utilizzo della carta stessa, vi preghiamo di voler consultare la nostra informativa privacy
sul sito www.ikea.it/cartaregalonline.

I dati richiesti ai fini della gestione dell’operazione a premi saranno messi a disposizione
per eventuali controlli e verifiche.



