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Shopping 24 ore su 24  
con un semplice clic. 
www.IKEA.ch

Benvenuti all′IKEA Home Shopping

Da IKEA potete acquistare indipendentemente dal luogo e dall′orario. Accomodatevi a casa vostra 

(o in ufficio), progettate, misurate e scegliete lasciandovi ispirare dai tanti prodotti e dal design. 

Se lo desiderate, potete avere anche tutto montato e sistemato a casa vostra. Rimarrete sorpresi 

di cosa è capace un semplice clic. 

Ordini on line: www.IKEA.ch

Ordini per fax: 0848 801 200 (max. CHF 0.08/min. da rete fissa)

Ordini per posta: IKEA Home Shopping, Industriestrasse 186, 8957 Spreitenbach

Ordini per telefono: 0848 801 100 (max. CHF 0.08/min. da rete fissa)

 

Modalità di pagamento: la spedizione avviene in contrassegno, costi di trasporto inclusi (come 

anche eventuali costi di montaggio). Tramite corriere il pagamento può avvenire con Postcard, 

Maestro, IKEA MONEYCARD, carta di pagamento IKEA BUSINESS, con le più comuni carte di credito 

o in contanti al postino.

Per sapere di più su condizioni di consegna e montaggio chiedete nel vostro negozio IKEA o su 

www.it.IKEA.ch/servizi

Ecco come trovarci!

Avete bisogno di aiuto? Chiedete ad Anna!

Anna risponde subito alle vostre domande su IKEA.  

Anna la trovate su www.IKEA.ch

www.IKEA.ch

Sul nostro sito web trovate velocemente tante informazioni sui  

nostri prodotti, servizi e possibilità di acquisto.

(max. CHF 0.08/min. da rete fissa, variabile da telefonia mobile)

Disponibilità prodotti

(24 ore su 24)

Informazioni 

generali

(24 ore su 24)

Ordinazione prodotti

Lu–Ve 08.30-19.00
Sa 09.00-18.00

Informazioni/

reclami

Lu–Ve 08.30-19.00
Sa 09.00-18.00

Occorre codice del 
prodotto.  
(Inserire il codice del 
prodotto senza punti,  
ad esempio 03922399)

Premete:
1. Orari di apertura
2. Modalità pagamento
3. Come raggiungerci
4. Noleggio furgone
5. Sostituzione & reso
6. IKEA FAMILY

Premete:
1. Ordinazione prodotti
2. Tariffe di consegna 
    e montaggio

Domande
Reclami

IKEA Call Center

FAX

Potete contattarci anche via fax al seguente numero:

Fax: 0848 801 200 (max. CHF 0.08/min.)

0848 801 100

Scegliete il negozio

4321


