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1. BEVEZETES

Az IKEA Lakberendezési Kft. (1148 Budapest, Ors vezér tere 22., a tovabbiakban IKEA,
szolgaltatd, adatkezel6), mint adatkezeld, magara nézve kotelezOnek ismeri el jelen jogi
kdzlemény tartalmat. Kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden
adatkezelés megfelel a jelen szabalyzatban és a hatalyos jogszabalyokban meghatarozott
elvarasoknak.

Az IKEA adatkezeléseivel kapcsolatosan felmeriild adatvédelmi irdnyelvek folyamatosan
elérhetok a http://www.ikea.hu/adatvedelem cimen.

Az IKEA fenntartja maganak a jogot jelen tajékoztaté barmikori megvaltoztatasara.
Természetesen az esetleges valtozasokrol kelld idében értesiti kozonségét.

Amennyiben felhasznalonknak olyan kérdése lenne, mely jelen kdzlemenylnk alapjan nem
egyértelmii, kérjuk, irja meg nekink, és kollégank megvalaszolja kérdéset.

Az IKEA elkotelezett Ugyfelei és partnerei személyes adatainak védelmében, kiemelten
fontosnak tartja tgyfelei informacios dnrendelkezési joganak tiszteletben tartasat. Az IKEA a
személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és
szervezeési intézkedest, mely az adatok biztonsagat garantalja.

Az IKEA az aldbbiakban ismerteti adatkezelési elveit, bemutatja azokat az elvarasokat,
melyeket sajat magaval, mint adatkezel6vel szemben megfogalmazott, és betart. Adatkezelési
alapelvei 6sszhangban vannak az adatvedelemmel kapcsolatos hatalyos jogszabalyokkal, igy
kilonosen az alabbiakkal:

- 2011. évi CXIIl. torvény - az informacids onrendelkezési jogrol és az
informéacidszabadsagrol;

- 1959. évi IV. térvény — a Polgari Torvénykonyvrol (Ptk.);

- 2001. evi CVIII. térvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal 0sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (Eker. tv.);

- 2008. évi XLVIII. torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és
egyes korlatairol (Grt.).
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2. DEFINICIOK

2.1.érintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kdzvetlenil
vagy kozvetve — azonosithato természetes személy;

2.2.szemelyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhatdé adat — kilénésen az érintett neve,
azonosito jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy
szocialis azonossagara jellemz6é ismeret — valamint az abbdl levonhatd, az érintettre
vonatkozd kovetkeztetés;

2.3.hozz4jarulas: az érintett kivansaganak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely
megfeleld tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ré
vonatkozé személyes adatok - teljes korii vagy egyes miiveletekre kiterjed6 - kezeléséhez;

2.4 tiltakozas: az erintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja,
és az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri;

2.5.adatkezel6. az a természetes vagy jogi szemely, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezé szervezet, aki vagy amely onalléan vagy masokkal egyltt az adatok kezelésének
céljat meghatarozza, az adatkezelesre (beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkozé dontéseket
meghozza és vegrehajtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozdval végrehajtatja;

2.6.adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliggetlenil az adatokon végzett barmely miivelet
vagy a miveletek Osszessége, igy kilondsen gyiijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése,
tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekerdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala,
Osszehangolasa vagy 0Osszekapcsoldsa, zaroladsa, torlése és megsemmisitése, valamint az
adatok tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa, fenykép-, hang- vagy képfelvétel
készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzék (pl. ujj- vagy
tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkep) rogzitese;

2.7.adattovdbbitds: az adat meghatarozott harmadik személy szdméra torténd
hozzaférhetové tétele;

2.8.nyilvanossagra hozatal: az adatot barki szamara torténé hozzaférhetévé tétele;

2.9.adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasuk tébbé
nem lehetseges;

2.10. adatmegjeltlés: az adat azonositd jelzessel elldtdsa annak megkilonboztetése
céljabal,

2.11. adatzarolas: az adat azonositd jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy
meghatarozott idore torténd korlatozasa céljabol,

2.12. adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazé adathordozé teljes  fizikai
megsemmisitése;

2.13. adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolédd technikai feladatok
elvégzése, fliggetleniil a miiveletek végrehajtasdhoz alkalmazott modszertdl és eszkoztol,
valamint az alkalmazas helyétol, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon vegzik;

2.14. adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi szemely, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez6 szervezet, aki, vagy amely az adatkezelével kotott szerzédése alapjan — beleértve a
jogszabaly rendelkezése alapjan torténd szerzédéskotést is — az adatok feldolgozasat végzi;

2.15. harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkez6 szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel vagy az
adatfeldolgozoval;

2.16. harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-allam.
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3. ALAPELVEK AZ IKEA ADATKEZELESE SORAN

Személyes adat akkor kezelhetd, ha

a) ahhoz az érintett hozzajarul, vagy

b) azt torvény vagy - torvény felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott kérben - helyi
onkormanyzat rendelete kzérdeken alapuld célbdl elrendeli (kotelez6 adatkezelés).
Személyes adat akkor is kezelhetd, ha az érintett hozzajarulasanak beszerzése lehetetlen vagy
arnytalan koltséggel jarna, és a szemelyes adat kezelése az adatkezelére vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitése céljabol szlikséges, vagy az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitése céljabol sziikséges, és ezen érdek érvényesitése a személyes adatok
védelméhez fiiz6do jog korlatozasaval aranyban all.

Cselekvoképtelen és 16 even aluli korlatozottan cselekvOképes kiskoru személy
nyilatkozatdhoz a torvényes képviseldjének hozzajarulasa szikséges, kivéve azon szolgaltatas
részeket, ahol a nyilatkozat a mindennapi életben témegesen el6fordul6 adatkezelést céloz, és
kilénosebb megfontolast nem igényel.

Ha az érintett cselekvoképtelensége folytdn vagy mas elhérithatatlan okbdl nem képes
hozzajarulasat megadni, akkor a sajat vagy mas személy létfontossagu érdekeinek
vedelméhez, valamint a személyek életét, testi épségét vagy javait fenyegeté kozvetlen
veszély elharitasahoz vagy megel6zéséhez sziikséges mertékben a hozzajarulas akadalyainak
fennallasa alatt az érintett személyes adatai kezelhet6ek.

Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajarulasaval kerilt sor, az adatkezel6 a felvett
adatokat torvény eltéré rendelkezesenek hianyaban

a) a ra vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése céljabol, vagy

b) az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitese céljabol, ha ezen
érdek érvenyesitése a személyes adatok vedelméhez fiiz6d6 jog korlatozasaval aranyban all
tovabbi kilon hozzajarulas nélkil, valamint az erintett hozzajarulasanak visszavonasat
kovetden is kezelheti.

Személyes adatot kezelni csak meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség
teljesitése érdekében lehet. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie e célnak,
tovabba az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek kell lennie.

Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak megvalosulasdhoz
elengedhetetlen, a cél elerésére alkalmas, csak a cél megvalosulasahoz sziikséges mértékben
és ideig.

Személyes adat csak megfeleld tajékoztatason alapul6d beleegyezéssel kezelheto.

Az érintettel az adatkezelés megkezdése elott koézolni kell, hogy az adatkezelés
hozzajarulason alapul vagy kotelez6. Az érintettet — egyértelmiien, kozérthetéen és
részletesen — tajékoztatni kell az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényr6l, igy
kiillénosen az adatkezelés céljardl és jogalapjarol, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra
jogosult személyérodl, az adatkezelés idétartamarol, arrdl, ha az érintett személyes adatait az
adatkezel6 az érintett hozzajarulasaval és az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség
teljesitése vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabdl kezeli, illetve arrol,
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hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett
adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetéségeire is.

Az adatkezelés sordn biztositani kell az adatok pontossigat, teljességet, naprakészségét,
valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljahoz szikséges ideig lehessen
azonositani.

Korlatozas nélkil hasznalhatd, altalanos és egységes személyazonosité jel alkalmazésa tilos.

Személyes adat harmadik orszagban adatkezelést folytaté adatkezelé vagy adatfeldolgozéast
végz6 adatfeldolgozé részére akkor tovabbithatd, ha ahhoz az érintett kifejezetten hozzajarult,
vagy az adatkezelésnek az eldzbéekben eldirt feltételei teljestinek, és a harmadik orszégban az
atadott adatok kezelése, valamint feldolgozasa soran biztositott a személyes adatok megfelel6
szintii védelme. Az EGT-allamokba iranyuld adattovabbitast Ggy kell tekinteni, mintha a
Magyar Koztarsasag teruletén belili adattovabbitasra keriilne sor.
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4. A SZEMELYES ADATOK KORE, AZ ADATKEZELES CELJA, JOGCIME
ES IDOTARTAMA

Az IKEA tevékenységének adatkezelései Onkéntes hozzajarulason alapulnak. Bizonyos
esetekben azonban a megadott adatok egy korének kezelését, tarolasat, tovabbitasat
jogszabalyok teszik kotelez6vé, melyrdl kiilon értesitjiik k6zonséginket.

Felhivjuk az IKEA részére adatkozlok figyelmét, hogy amennyiben nem sajat személyes
adataikat adjak meg, az adatk6z16 kotelessége az érintett hozzajarulasanak beszerzese.

4.1.IKEA FAMILY HONLAP LATOGATOINAK ADATAI
Az IKEA Lakberendezési Kft. a honlaplatogatok szemelyes adatait (pl. IP cim) nem rdgziti.

A honlapon kiilsd szolgaltatok kodjai nem keriiltek elhelyezésre.

4.1.1. Az IKEA FAMILY HONLAP COOKIE KEZELESE

Az adatkezelés célja: a felhasznalok azonositasa, egymastol vald megkulonboztetése, a
felhasznalok aktualis munkamenetének azonositasa, az annak soran megadott adatok tarolasa,
az adatvesztés megakadalyozasa (surveySessionCookie), a felhasznaldk azonositasa, nyomon
kovetése, a webanalitikai adatok Osszegytijtése (S_Vi, S_Sess, S_pers cookie-k).
Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.
A kezelt adatok kore: azonositdszam, datum, idépont.
Az adatkezelés idotartama:

- amunkamenet lezarultaig (surveySessionCookie, s_sess cookie),

- as_vicookie tekintetében 5 év,

- as_pers cookie esetében pedig 2 év.

A szolgaltatd a testre szabott kiszolgalas érdekeben a felhasznalé szamitdgépén Kkis
adatcsomagot, un. siitit (cookie) helyez el és olvas vissza. Ha a bongészd visszakiild egy
korabban elmentett siitit, a siitit kezel0 szolgaltatonak lehet6sége van Osszekapcsolni a
felhasznal6 aktudlis latogatasat a korabbiakkal, de kizardlag a sajat tartalma tekintetében.

A siitikrdl az alabbi cimen érhetd el bovebb informacio:
http://www.adatvedelmiszakerto.hu/cookie

A siitit a felhasznald képes tordlni sajat szamitogépérdl, illetve letilthatja bongészdjében a
siitik alkalmazéasat. A siitik kezelésére 4altaldban a bongészOk Eszkozok/Beallitasok
meniijében az Adatvédelem beallitasai alatt, cookie vagy siiti megnevezéssel van lehetdség.

4.2 IKEA FAMILY

Az adatkezelés célja: megszolitds, kapcsolattartds, a vasarlok egymastol valo
megkulonbdztetése, vasarloi szokdsok elemzése, célzott hirdetések kiildése.

Az adatkezelés jogalapja: az erintett hozzajarulasa, illetve az elektronikus kereskedelemi
szolgéltatasok, valamint az informacids tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatisok egyes
kérdéseir6l sz6l6 2001. évi CVIIL. torvény 13/A. §-a, valamint a gazdasagi
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reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl €s egyes korlatairol szol6 2008. évi XLVIIL. torvény
6. § (5) bekezdése.

A kezelt adatok kore: valasztott aruhaz, sziiletési id6, név, cim, masodlagos cim, e-mail cim,
érdeklodési kor, gyermekek szdma és sziiletési ideje, haztartdsban ¢€lok statusza, iskolai
végzettség, jovedelmi kategoria, csaladi allapot, lakads tipusa és merete, van-e sajat
héz/nyaral6, Family kartya szama, jelszo, hirlevél kildésehez valé hozzajéarulds, a vasarlas
id6pontja, a vasarolt termék cikkszdma, neve mennyisége, 6sszege, fizetés maodja.

Az adatkezelés idétartama: az utolso kéartyahasznélattdl szamitott 5 év.

Adatbazisok 6sszekapcsolasa: a Family kartya hasznalatakor a rendszer tarolja a vasarlasi
adatokat.

A kért elérhetdségi adatok megadédséaval a vasarld hozzajarulasat adhatja ahhoz, hogy az adott
kommunikéacids csatornakon részére az IKEA reklamiizenetet kildjon. A hozzajarulast az
IKEA Vevdszolgalatan és honlapjan, valamint postai uton barmikor vissza lehet vonni.

A személyes adatok moddositasat és torlését az IKEA Family honlapra belépve lehet
kezdemenyezni, vagy a jelen tajékoztatd 6. pontjaban megjeldlt elérhetéségeken lehet kérni.

Tajékoztatjuk a jelentkezOket, hogy mind az ideiglenes, mind a végleges tagsagi kartya csak
akkor ker(l legyértasra, ha a regisztracié soran a személyes adatokat pontosan, helyesen adta
meg.

Az adatkezelés nyilvantartasi szama: 804-0003.

4.3.EGYEB ADATKEZELESEK
E t4jékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tajékoztatést.

Tajékoztatjuk Ugyfeleinket, hogy a birdsag, az Ugyész, a nyomoz6 hatdsag, a szabalysértési
hatosag, a kdzigazgatasi hatdésag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag,
illetéleg jogszabdly felhatalmazasa alapjan mas szervek tajékoztatds addsa, adatok kozlése,
atadasa, illetdleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik az adatkezel6t.

Az IKEA a hatdsagok részére — amennyiben a hatésag a pontos célt és az adatok korét
megjel6lte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés
celjanak megvaldsitdsdhoz elengedhetetlenil sziikséges.
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5. ASZEMELYES ADATOK TAROLASANAK MODJA, AZ ADATKEZELES
BIZTONSAGA

Az IKEA a honlapjaval kapcsolatos személyes adatkezeléseket az adatkezelé és az
adatfeldolgozok székhelyein és telephelyein végzi.

Az IKEA a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatdas nyujtasa soran alkalmazott
informatikai eszk6zoket ugy valasztja meg és Uzemelteti, hogy a kezelt adat:

a) az arra feljogositottak szamara hozzaférhetd (rendelkezésre allas);

b) hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

c) véltozatlansaga igazolhaté (adatintegritas);

d) a jogosulatlan hozzéaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Az IKEA az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisites, valamint a
veletlen megsemmistilés, serilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakadd
hozzéaférhetetlenné valés ellen.

Az IKEA a kiilonb6zé nyilvantartdsaiban elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme
érdekében megfelelé technikai megoldassal biztositja, hogy a tarolt adatok — kivéve, ha azt
torvény lehetdvé teszi — kozvetlenil ne legyenek 6sszekapcsolhatok és az érintetthez
rendelhetdk.

Az IKEA a technika mindenkori fejlettségére tekintettel olyan miiszaki, szervezési és
szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az
adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezd kockazatoknak megfeleld védelmi szintet nyujt.

Az IKEA az adatkezelés soran meg0rzi

a) a titkossagot: megveédi az informaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;

b) a sértetlenséget: megvédi az informacionak és a feldolgozas modszerének a pontossagat és
teljessegeét;

c) a rendelkezésre allast: gondoskodik arr6l, hogy amikor a jogosult hasznaldnak sziiksége
van ra, valoban hozza tudjon férni a kivant informéaciéhoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel
kapcsolatos eszkdzok.

Az IKEA és partnereinek informatikai rendszere és hal6zata egyarant védett a szamitogéppel
tamogatott csalas, kémkedés, szabotazs, vandalizmus, tiz ¢és arviz, tovabba a
szamitogépvirusok, a szamitdgépes betorések és a szolgalatmegtagadasra vezetd tamadasok
ellen. Az iizemeltet6 a biztonsagrol szerverszintii és alkalmazasszintli védelmi eljarasokkal
gondoskodik.

Tajekoztatjuk a felhasznalokat, hogy az interneten tovabbitott elektronikus (zenetek,
protokolltol (e-mail, web, ftp, stb.) flggetlenul sérilékenyek az olyan halozati
fenyegetésekkel szemben, amelyek tisztességtelen tevékenységre, szerzodés vitatasara, vagy
az informéacio felfedésére, modositasara vezetnek. Az ilyen fenyegetésekt6l megvédendd az
adatkezel6 megtesz minden téle elvarhatd ovintézkedést. A rendszereket megfigyeli annak
érdekében, hogy minden biztonsagi eltérést rdgzithessen, és bizonyitékkal szolgalhasson
minden biztonsagi esemény esetében. A rendszermegfigyelés ezen kiviil lehetévé teszi az
alkalmazott 6vintézkedések hatékonysaganak ellendrzését is.
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6. AZ ADATKEZELO ADATAI, ELERHETOSEGE

Név: IKEA Lakberendezeési Kift.

Székhely: 1148 Budapest, Ors vezér tere 22.
Telephely: 2040 Budadrs, Sport u. 2-4.
Cégjegyzékszam: 01-09-162734

Cégbejegyzés: Fovarosi Birdsag, mint Cégbirdsag
Adoszam: 10731084-2-44

Adatkezelési nyilvantartasi szam: 804-0003.
Telefon: 06.1.460.3160

E-mail: telc@memo.ikea.hu

7. AZ ADATFELDOLGOZOK ADATAI, ELERHETOSEGEI

Név: IKEA Services A.B.

Cim: Svédorszag, SE-25225 Helsingborg, Sjogatan 1., Box 640.

Adatfeldolgozasi feladat: a szerverek és az adatbdzisok karbantartisa, elektronikus
regisztracios kérelmek feldolgozésa.

Név: The Quant Marketing Company
Cim: Anglia, London WC2N 4AA, St. Martins Lane 77-78.
Adatfeldolgozasi feladat: IKEA Family adatbazis karbantartasa.

Név: Stralfors A.B.
Cim: Svédorszag, SE-34184 Ljungby, Helsingborgsvagen 20.
Adatfeldolgozasi feladat: IKEA Family kartyak elkészitése, aktivalasa, postazasa.

Név: DAEN Data Entry Hungary Bt.
Cim: 2120 Dunakeszi, Garas u. 18. I1/B.
Adatfeldolgozasi feladat: a papiralapud regisztracios kérelmek szamitdgépes feldolgozasa.

Név: L.K.H. Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft.
Cim: 1116 Budapest, Torma u. 5.
Adatfeldolgozasi feladat: hirlevelek kikuldése, kutatdsok adatainak dsszesitése.

Az IKEA fenntartja a jogot tovabbi adatfeldolgozé igénybevételére, melynek személyérol
legkésébb az adatfeldolgozas megkezdésekor ad egyedi modon tajékoztatast.
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8. JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

Az érintett tijékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve — a kotelez6 adatkezelések kivételével — torleset vagy zarolasat
az adatfelvételénél jelzett modon, illetve az adatkezel6 feltiintetett elérhetéségein.

Az érintett kérelmére az IKEA , mint adatkezeld tajékoztatast ad az altala kezelt, illetdleg az
altala megbizott feldolgozd éltal feldolgozott adatairol, azok forrasardl, az adatkezelés
celjardl, jogalapjarol, idétartamarol, az adatfeldolgozo nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel
Osszefliggo tevékenységérol, tovabba adattovabbitas esetén annak jogalapjardl és cimzettjérol.
Az adatkezeld a kérelem benytjtasatdl szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 30
napon beliil irasban, kézértheté formaban adja meg a tajékoztatast. E tajekoztatas ingyenes, ha
a tajékoztatast kér6 a folyd évben azonos adatkorre vonatkozd tajékoztatdsi kérelmet az
adatkezel6hoz még nem nyujtott be. Egyéb esetekben az IKEA koltségtéritést allapit meg.

Az IKEA a személyes adatot helyesbiti, ha az a valdsagnak nem felel meg és a valdsagnak
megfeleld személyes adat a rendelkezésére all.

Az IKEA Zzérolja a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére allo
informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az érintett jogos érdekeit. A zérolt
személyes adat kizarolag addig kezelhetd, ameddig fenndll az az adatkezelési cél, amely a
szemelyes adat torlését kizarta.

Az IKEA megjeldli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak helyességet
vagy pontossagat, de a vitatott szemeélyes adat helytelensége vagy pontatlansdga nem
allapithatdo meg egyértelmiien.

Az IKEA a személyes adatot torli, ha kezelése jogellenes, az érintett kéri, a kezelt adat
hidnyos vagy téves — és ez az allapot jogszeriien nem orvosolhatd — feltéve, hogy a torlést
torvény nem zérja ki, az adatkezelés célja megszint, vagy az adatok tarolasanak térvényben
meghatarozott hatarideje lejart, azt a birésag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és
Informéacidszabadsag Hatdsag elrendelte.

Az IKEA a helyesbitésrol, a zarolasrol és a torlésrdl az érintettet, tovabba mindazokat értesiti,
akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesitést mell6zi, ha ez az
adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét nem serti.

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha

a) a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizarolag az adatkezel6re vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitéséhez vagy az adatkezeld, adatatvevd vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az adatkezelést torvény rendelte el;

b) a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kozvetlen Uzletszerzés, kézvélemeny-
kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik;

c) térvenyben meghatarozott egyéb esetben.

Az IKEA a tiltakozast a kérelem benytjtasatol szamitott legrovidebb 1don beliil, de legfeljebb
15 nap alatt megvizsgélja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl a
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kérelmez6t irasban tajékoztatja. Ha az adatkezel6 az érintett tiltakozasanak megalapozottsagat
megéllapitja, az adatkezelést — beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitést is —
megszunteti, es az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrol, tovabba az annak alapjan tett
intézkedésekrol értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot
korébban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvenyesitese érdekében.
Amennyiben az érintett az adatkezeldnek a meghozott dontésével nem ért egyet, az ellen —
annak ko6zlésétdl szamitott 30 napon belul — birésaghoz fordulhat.

Az IKEA az érintett adatat nem torolheti, ha az adatkezelést torveny rendelte el. Az adat
azonban nem tovabbithat6 az adatatvevd részére, ha az adatkezeld egyetértett a tiltakozéssal,
illet6leg a birdsag a tiltakozas jogossagat megallapitotta.

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezel ellen birésaghoz fordulhat. A birosag
az tgyben soron kival jar el.

Az |IKEA az ‘érintett adatainak jogellenes Kkezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével masnak okozott kart megtériti. Az adatkezelé mentesiil a
feleldsség alol, ha a kart az adatkezelés korén kiviil es6 elharithatatlan ok idézte eld.

Nem tériti meg a kart annyiban, amennyiben az a karosult szandékos vagy sulyosan gondatlan
magatartasabol szarmazott.

Amennyiben az IKEA adatkezelésével kapcsolatban probléméja van, forduljon adatvédelmi
auditorunkhoz: www.ppos.hu/audit

Jogorvoslati lehetOséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informéacidszabadsag
Hatosagnal lehet élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informéacidszabadsag Hatosag
Székhely: 1051 Budapest, Nador u. 22.

Postacim: 1387 Budapest, Pf.: 40.

Telefon: 06.1.475.7186, 475.7100

Telefax: 06.1.269.3541

E-mail: xx
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