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Um das hohe Pensum in 33 Monaten zu schaffen,

gibt es ein enges Zusammenspiel zwischen

Betrieben und der Akademie.

Die betriebliche Ausbildung ist genau auf den

Lehrstoff der Seminare abgestimmt. Um Ihre

Unterbringung an dem jeweiligen Ausbildungs-

bzw. Seminarort kümmern wir uns für Sie. Wir

unterhalten an jedem Standort Firmenwohnungen

sowie Seminarunterkünfte, in denen Ihnen für die

Dauer der Ausbildung jeweils ein Zimmer kostenfrei

zur Verfügung steht.

Über die Zukunft.

Eine Ausbildung zum Handelsfachwirt 

bei IKEA ist so vielfältig wie unser Produktangebot,

so lehrreich wie unsere Geschichte und so „anders“

wie unsere Unternehmensphilosophie. Und das

Beste ist: Hier können Sie sich nach Lust und Laune

selbst herausfordern. Unsere Einrichtungshäuser

von Kiel bis Freiburg bieten Ihnen auf lange Sicht

viel Entwicklungsspielraum und die Chance, schnell

mit beiden Beinen mitten im Leben zu stehen. So

übernehmen Sie nach Ihrer Ausbildung schon bald

erste Führungsverantwortung.

Über die Anforderungen.

Warmherzigkeit, Selbstständigkeit, viel

Initiative und Motivation sollten Sie mitbringen. Sie

sind (Fach-)Abiturient/in, haben Spaß am Handel

und im Umgang mit Menschen? Sie arbeiten gerne

im Team, haben eine rasche Auffassungsgabe, und

Mut, Verantwortung zu übernehmen? Sie sind

während und nach der Ausbildung bundesweit

mobil? Prima! 

Über die Bewerbung.

Wir wünschen uns angehende Handelsfachwirte,

die gerne mit IKEA wachsen möchten und die Spaß

an unserer Idee haben. Ihre Bewerbung sollte

deshalb auch über Ihre Vorstellungen von IKEA

informieren und darüber, warum Sie gerne mit uns

wachsen wollen. 

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung unter

www.IKEA.de/jobs! Weitere Infos zu IKEA finden

Sie im Internet unter www.IKEA.de/azubi

BERUFSAUSBILDUNG FÜR HANDELSFACHWIRTE

Über gute Ausbildung.

Es gibt einen einfachen Grund, warum

wir uns besonders um Auszubildende kümmern:

deren Zukunft ist auch unsere Zukunft. Was nach

einer abgedroschenen Werbephrase aus den 60er

Jahren klingt, ist bei uns voller Leben und Inhalt.

Denn nach einer Ausbildung zum Handelsfachwirt

haben Sie bei uns alle Möglichkeiten eines welt-

weiten Konzerns. Schritt für Schritt können Sie zum

Beispiel mehr Verantwortung übernehmen. Oder

ganz neue Aufgaben entdecken. Oder andere

Abteilungen und Bereiche bei IKEA kennenlernen

und andere Fähigkeiten und Talente ausprobieren.

Stimmt, das klingt nach einem Arbeitsleben, in dem

Lernen, Pauken und Büffeln nie aufhören. Aber wir

versprechen: Es macht mehr Spaß als in der Schule.

Über die Berufsausbildung für Handels-
fachwirte. 

Serviceorientiert handeln und dem

Kunden die richtige und ausreichende Waren-

menge anzubieten: darum dreht es sich beim

Handelsfachwirt. Innerhalb der 33-monatigen

Ausbildung spielen betriebs- und volkswirtschaft-

liche Fertigkeiten sowie die Entwicklung der per-

sönlichen Kompetenz eine wesentliche Rolle. Die

Entscheidung für eine berufspraktische Entwicklung

bedeutet: Praxisnah zu lernen statt praxisfern

zu studieren. Handelsfachwirte haben viel Kunden-

kontakt. Daher sollten freundliche Beratung und 

ein Lächeln – auch in stressigen Momenten – 

stets dazugehören.

Über die Berufsausbildung bei IKEA. 

Wie sieht es auf den Beschaffungs- und

Absatzmärkten aus? Der Handelsfachwirt weiß es.

Er ist in der Lage, durch optimalen Einsatz

seiner Mitarbeiter, gezielte verkaufsfördernde

Maßnahmen und Überwachung der Wirtschaft-

lichkeit zum Unternehmenserfolg beizutragen.

Die Aus- und Weiterbildung legt den Grundstein 

für die Übernahme von Führungsaufgaben im

Handel. Studieninhalt sind die verkürzte

Ausbildung zum Kaufmann/zur Kauffrau im

Einzelhandel innerhalb von 18 Monaten, der

Ausbildereignungsschein und der Handelsfachwirt.

Damit haben Sie innerhalb von 33 Monaten 

3 IHK-Abschlüsse in der Tasche.

Die praktische Ausbildung erfolgt bei IKEA in 

mindestens drei verschiedenen Einrichtungshäusern

des Bundesgebietes. Sie durchlaufen bei uns in

den ersten 18 Monaten verschiedene Bereiche 

wie den Verkauf, den Kundenservice und die

Logistik. Sie werden mit dem Datensystem, dem

Lagerwesen und der Warenbestandspflege ver-

traut gemacht und bekommen somit einen detail-

lierten Überblick über die Verwaltung der Waren.

Auch Warenkunde und wie man ein gutes Ver-

kaufs- und Beratungsgespräch führt, zeigen wir

Ihnen.

In die Planung von verkaufsfördernden Aktivitäten

und die Werbung für das IKEA Einrichtungshaus

werden Sie ebenfalls aktiv eingearbeitet. 

Wie Reklamationen bearbeitet werden, erfahren

Sie im Kundenservice. Ein Blick ins Marketing und

die Buchhaltung runden den ersten Ausbildungs-

abschnitt ab. In der ersten und zweiten 

Facheinarbeitung, die jeweils sechs Monate dauert, 

werden Bereiche und Abläufe vertieft, in denen

Sie später arbeiten möchten. Auch hier werden 

Sie praktisch durch Führungsseminare begleitet. 
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