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Bring uns innerhalb von 2 Monaten deine unbenutzte Ware 
mit Originalverpackung und Kassenbon zurück und du
erhältst den vollen Kaufbetrag retour!
Ausgenommen hiervon sind Arbeitsplatten nach Maß, Pflanzen, 
Lebensmittel und preisreduzierte Artikel.

IKEA FAMILY Mitglieder:

Als IKEA FAMILY Mitglied hast du zeitlich unbegrenztes 
Umtausch- und Rückgaberecht.*
Voraussetzung: 
Die IKEA FAMILY Karte wurde beim Kauf gezeigt 
und ist am Kassenbon vermerkt.

IKEA BUSINESS Kunden:

Als IKEA BUSINESS Kunde hast du zeitlich unbegrenztes 
Umtausch- und Rückgaberecht.*
Voraussetzung: 
Die IKEA BUSINESS Karte wurde beim Kauf gezeigt 
und ist am Kassenbon vermerkt.

Umtausch- und Rückgaberecht
Es ist OK, wenn du deine 
Meinung änderst!

* zu den oben beschriebenen Bedingungen
www.IKEA.atWohnst du noch oder lebst du schon?



Umtausch- und
Rückgaberecht


