Allgemeine Geschaftsbedingungen der lkano Bank GmbH

(Stand 01. 11. 2010)

1. Geltungsbereich und Anderungen

Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen gelten fur die gesamte Geschéftsverbindung zwi-
schen dem Kunden und lkano Bank GmbH (im weiteren Ikano Bank genannt). Ikano Bank kann
diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen und Sonderbedingungen wie auch die Versiche-
rungsbedingungen jederzeit andern, wobei Ikano Bank solche Anderungen dem Kunden und
denvden Mitverpflichteten schriftlich oder auf elektronischem Weg bekannt geben wird. Sofern
gegen diese Anderungen nicht binnen vier Wochen Widerspruch erhoben wird, erlangen diese
Anderungen gegeniiber dem nicht Widerspruch Erhebenden mit Ablauf dieser Frist Rechtswirk-
samkeit. Der Kunde hat empféangerseitig dafiir zu sorgen, dass samtliche elektronischen Mittei-
lungen tber Vertragsénderungen durch lkano Bank ordnungsgemaR an die vom Kunden der
lkano Bank bekannt gegebene E-Mail-Adresse zugestellt werden kénnen.

2. Zustandekommen eines Vertrages

Durch die Signierung des Antragsdokuments, sei es in Papier- oder in elektronischer Form, be-
antragt der prospektive Kunde den Abschluss des im Antrag, in diesen Allgemeinen Geschéfts-
bedingungen sowie in den jeweiligen Sonderbedingungen geregelten Vertrages. Der Kunde
bleibt an seinen Antrag fir den Zeitraum von sechs Wochen gebunden. Erst mit der in den je-
weiligen Sonderbedingungen geregelten Annahme des Antrags durch lkano Bank gilt der ent-
sprechende Vertrag als abgeschlossen.

3. Einrichtung von Kundenkonten, Kontoausziige

lkano Bank wird fiir den Kunden pro abgeschlossenem Vertrag ein separates Kundenkonto in
Euro fiihren, wobei hinsichtlich der IKEA FAMILY Paycard lediglich ein Kundenkonto pro Kunde
bzw. Hauptkarteninhaber (kein eigenes Kundenkonto fiir Zusatzkarteninhaber) gefthrt wird. Auf
dem entsprechenden Kundenkonto werden samtliche Forderungen belastet, die lkano Bank ge-
genuber dem Kunden aus dem entsprechenden Vertragsverhéltnis zustehen. Alle von dem
Kunden an die lkano Bank im Zusammenhang mit dem entsprechenden Vertrag gezahlten Be-
trage werden dem entsprechenden Kundenkonto gutgeschrieben.

lkano Bank schlieRt mangels anderer Vereinbarung Kundenkonten monatlich ab
(Kontoabschluss/ Abschlusssaldo). Ikano Bank stellt dem Kunden die Kontoauszilige tiber das
Internet zur Verfligung. Hiezu erhélt der Kunde eine Zugangsberechtigung. Abrechnungsdaten
werden jeweils drei Monate im Internet zum Abruf bereitgehalten. Ruft der Kunde dessen Kon-
toausziige in einem Kalenderjahr kein einziges Mal im Internet ab, tibermittelt Ikano Bank dem
Kunden im ersten Quartal des Folgejahres eine Kontomitteilung mit dem Stichtag 31. Dezember
des Vorjahres auf dem Postweg. Darliber hinaus verzichtet der Kunde auf eine gesonderte
schriftliche Benachrichtigung tber die jeweiligen Buchungen und Kontosténde. Abgesehen von
der zuvor beschriebenen postalischen Ubersendung der Kontomitteilung versendet lkano Bank
auf schriftliches Verlangen des Kunden als zuséatzliche Dienstleistung gegen ein gesondertes
Entgelt geman Preisverzeichnis Kontoauszige per Post.

4. Einzugserméchtigung, Widmung von Zahlungen, Anlastung mit verzinslicher Wirkung
Der Kunde hat lkano Bank eine Erméchtigung zu erteilen, die Zahlungsbetrage von einem Kon-
to des Kunden bei einem Kreditinstitut einzuziehen. Eventuelle Lastschrift- oder Riickbuchungs-
gebuhren, die Ikano Bank insbesondere wegen unzureichender Deckung des Kontos berechnet
werden, werden dem entsprechenden Kundenkonto des Kunden belastet.

Der Kunde ist verpflichtet, sémtliche Zahlungen derart vorzunehmen, dass fir Ikano Bank be-
reits bei Félligkeit die Gutschrift vorliegt.

Ikano Bank ist berechtigt, sémtliche aufgrund der Einrdumung, Abwicklung und Betreibung des
entsprechenden Vertrages (bzw. der diesem zugrunde liegenden Forderungen) wahrend dieser
Geschéftsverbindung anfallenden Entgelte, Abgaben, Kosten, Spesen udgl. mehr von dem Tag
ihrer Belastung an dem entsprechenden Kundenkonto mit verzinslicher Wirkung anzulasten,
wobei die im Kalendermonat jeweils angefallenen Zinsen, Entgelte, Abgaben, Kosten, Spesen
udgl. mehr Teil des Abschlusssaldos werden, welcher kapitalisiert in weiterer Folge verzinst
wird (Zinseszinsen). Der nicht ausgeglichene Abschlusssaldo des Kundenkontos wird von Ikano
Bank auf den nachsten Abschlusssaldo vorgetragen. Dies alles mit der Wirkung, dass sich die
Héhe oder Anzahl der Riickzahlungen dndern kénnen.

5. Guthaben des Kunden
Guthaben sind nicht zu verzinsen.

6. Verpfandung von Anspriiche auf Lohn-, Gehalts-, Pensions-, sonstige Beziige und
Leistungen

Zur Sicherstellung samtlicher lkano Bank aus dem entsprechenden Vertragsverhaltnis gegen-
wartig zustehenden oder in Hinkunft noch erwachsenden Forderungen sowie Uberhaupt aller
Forderungen, welche lkano Bank - aus welchem Rechtsgrund auch immer - gegen den Kunden
und den/die Mitverpflichteten zu stellen berechtigt sein wird, verpfandet der Kunde und der/die
Mitverpflichtete/m Ikano Bank den pfandbaren Teil der ihm/ihnen jetzt und kinftig zustehenden
Anspriiche auf Lohn-, Gehalts-, Pensions-, sonstige Bezlige und Leistungen (auch aus privaten
Erlebens- und Unfallversicherungen) gegen dessen/deren derzeitige(n) und kinftige(n) Dienst-
geber bzw. leistungs-/bezugs-/pensionsauszahlende(n) Stelle(n). Diese zur Sicherstellung aller
Forderungen erfolgte Verpfandung erstreckt sich auch auf Abfertigungen, Provisionen und Be-
zlige sowie auf allfallige Anspriiche nach dem Insolvenzentgeltsicherungsgesetz, soweit diese
gesetzlich der Exekution unterliegen. Dieses Pfandrecht sichert die Anspriiche von lkano Bank
aus der gesamten mit dem Kunden unterhaltenen Geschaftsverbindung, auch wenn diese An-
spriiche befristet, bedingt oder noch nicht fallig sind. lkano Bank ist berechtigt, die leistungs-
/bezugs-/pensionsauszahlende(n) Stelle(n) jederzeit von dieser Verpfandung zu versténdigen
und, sofern verlangt, diesen Vertrag zum Beweis der erfolgten Verpfandung in Kopie vorzule-
gen.

Zum Zwecke der Vermeidung unnotwendiger Kosten im Falle der Durchsetzung dieses Pfand-
rechts sind der Kunde und der/die Mitverpflichtete/n damit einverstanden, dass Ikano Bank den
Kunden und den/die Mitverpflichteten fir den Fall der Nichtbezahlung der félligen Kreditforde-
rungen auffordert, Ikano Bank die Ermé&chtigung zu erteilen, die verpfandeten Lohn-, Gehalts-,
Pensions- und sonstigen Bezlige sowie Leistungen durch Einziehung bei der leistungs-
/bezugs-/pensionsauszahlenden Stellen des Kunden und des/der Mitverpflichteten zu verwer-
ten. Diese Aufforderung wird lkano Bank an die vom Kunden und dem/den Mitverpflichteten Ika-
no Bank zuletzt bekannt gegebene Adresse tibermitteln und wird diese eine RiickauRerungsfrist
von 14 Tagen sowie den besonderen Hinweis enthalten, dass im Falle der NichtauRerung diese
Erméchtigung zur Einziehung als erteilt gilt. Der Kunde und der/die allféllige/n Mitverpflichtete/n
ermachtigt/en lkano Bank auflerdem, die leistungs-/bezugs-/pensionsauszahlende(n) Stelle(n)
von dieser Aufforderung wie auch der allfalligen ausdriicklichen Erméchtigung des Kunden und
des/der Mitverpflichteten in Kenntnis zu setzen und den besagten Stellen - falls erforderlich - ei-
ne Kopie davon sowie eine Kopie des Kreditvertrages zu tibermitteln.

Diese Regeln gelten fur den Fall, dass der Kunde den Abschluss des Zahlungsausfallschutzes
wiinscht, auch fur die Sicherung der Kundenverbindlichkeiten aus dessen Zahlungsverpflich-
tung betreffend die Versicherungspramien.

7. Verzugszinsen
lkano Bank ist im Fall des Zahlungsverzugs berechtigt, Uber die vereinbarten Vertragszinsen
hinaus Verzugszinsen in Hohe von 5 % p.a. vom aushaftenden Betrag zu verrechnen.

8. Terminsverlust

lkano Bank ist berechtigt, fur den Fall, dass sich der Kunde und der/die allfallige/n Mitverpflich-
tete/n auch nur mit einer félligen Zahlung mindestens sechs Wochen in Verzug befinden und
diesen wéahrend dieses Zeitraums mit einer zweiwdchigen Fristsetzung die Folgen des Termins-
verlustes angekiindigt werden, Terminsverlust hinsichtlich der Gesamtforderung geltend zu ma-
chen. Es gilt hiermit als vereinbart, dass die Zahlung von Teilen der geschuldeten Leistung die
Wirkungen des Terminsverlustes nicht beseitigt.

9. Entgeltlichkeit, Anpassung von Entgelten und Aufwandersitzen

lkano Bank ist berechtigt, fur dessen Leistungen vom Kunden Vergiitungen, insbesondere Ent-
gelte und Zinsen zu verlangen. Die Hohe der zu leistenden Vergutungen fir die einzelnen Ge-
schéftsarten ergeben sich aus dem gegensténdlichen Antrag, den Allgemeinen Geschéftsbedin-
gungen und aus den Sonderbedingungen. Soweit darin keine Angaben enthalten sind, ergibt
sich die Hohe der dartiber hinaus zu entrichtenden Entgelte aus dem Preisverzeichnis.

Der Kunde tragt auch alle aufgrund der Geschéftsverbindung entstehenden, notwendigen und
nutzlichen Auslagen, Aufwendungen, Spesen und Kosten, Abgaben, Kosten fir Versicherungen
und Betreibung udgl. mehr.

10. Freigabe von Sicherheiten, Zahlungsplandnderungen
Der Kunde erméchtigt hiermit Ikano Bank, ihr von Dritten bestellte Sicherheiten auch ohne vor-
hergehende Informationserteilung an den Kunden freizugeben.

11. Haftung von lkano Bank - Mitverschulden des Kunden

Eine Haftung von lkano Bank gegentiber dem Kunden ist ausgenommen fiir jene Schaden, die
durch vorsétzliches oder grob schuldhaftes Verhalten von Ikano Bank oder ihrer Mitarbeiter dem
Kunden verursacht wurden sowie fiir den Ersatz eines Personenschadens, ausgeschlossen.

12. Mitwirkungspflichten des Kunden

Der Kunde und der/die Mitverpflichtete/n haben Ikano Bank unverziiglich iber Anderungen der
zur ordnungsgemafen Abwicklung des Geschéftsverkehrs wesentlichen persénlichen Umstan-
de (wie z.B. Anschrift, E-Mail-Adresse, Bankverbindung, Arbeitgeber, leistungs-
/bezugauszahlende Stelle) schriftlich zu informieren.

Fir den Fall, dass der Kunde und der/die Mitverpflichtete/n Anderungen deren Anschrift nicht
bekannt geben, gelten schriftliche Erklarungen von lkano Bank dem Kunden und denvden Mit-
verpflichteten als mit dem Zeitpunkt nach gewéhnlichem Postlauf zugegangen. Dies, sofern lka-
no Bank die Erklarungen an die letzte [kano Bank bekannt gegebene Anschrift versandte.

Auftrage jeder Art mussen ihren Inhalt zweifelsfrei erkennen lassen. Gibt der Kunde Erklarun-
gen auf elektronischem Weg ab, so hat der Kunde geeignete Vorkehrungen gegen Missbrauche
und Ubermittlungsfehler zu treffen.

Der Kunde hat Erklérungen von lkano Bank, wie z.B. Kontoausziige, Rechnungsabschliisse,
sonstige Abrechungen und Anzeigen uUber die Ausfiihrung von Auftrdgen sowie Informationen
uber erwartete Zahlungen auf ihre Richtigkeit und Vollstandigkeit unverziiglich zu tberprifen
und etwaige Einwendungen unverziiglich zu erheben. Gehen |kano Bank innerhalb von sechs
Wochen schriftliche Einwendungen nicht zu, so gelten die oben bezeichneten Erklarungen und
Leistungen von lkano Bank als genehmigt. Dabei ist die Erteilung dieser Information beispiels-
weise auf einem Kontoauszug ausreichend.

13. Kiindigung durch lkano Bank

lkano Bank darf die gesamte Geschéaftsverbindung oder einzelne Geschaftsverbindungen, fiir
die weder eine feste Laufzeit noch eine abweichende Kiindigungsregelung vereinbart ist, jeder-
zeit unter Einhaltung einer zweimonatigen Frist kiindigen.

Bei Vorliegen eines wichtigen Grundes ist lkano Bank berechtigt, ungeachtete anderer Verein-
barungen die gesamte Geschéftsverbindung oder einzelne Geschéftsverbindungen jederzeit mit
sofortiger Wirkung zu kiindigen. Ein allfallig vorhandener Negativsaldo auf dem/den von der
Kundigung betroffenen Kundenkonten ist in diesem Fall sofort zur Zahlung féllig.

Die Bestellung oder Verstarkung hinreichender Sicherheiten ist unabhangig davon, ob die For-
derungen von lkano Bank befristet, bedingt oder noch nicht fallig sind und hat binnen kurzer, 14
Tage nicht Uibersteigender Frist zu erfolgen.

14. Kiindigung durch den Kunden, Vorzeitige Riickzahlung

Der Kunde kann die gesamte Geschéftsverbindung oder einzelne Geschaftsbeziehungen, fiir
die weder eine feste Laufzeit noch eine abweichende Kiindigungsregelung vereinbart ist und
die dann vorrangig gelten, jederzeit ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist kiindigen. Ein even-
tuell vorhandener Negativsaldo auf dem/den von der Kiindigung betroffenen Kundenkonten ist
bis zum Wirksamwerden der Kiindigung vom Kunden auszugleichen.

Der Kunde ist berechtigt, den aushaftenden Saldo vorzeitig zurtickzubezahlen. Bei vorzeitiger
Tilgung sind dem Kunden laufzeitunabhéngige Kosten nicht zu erstatten, wéahrend sich die lauf-
zeitabhangigen Kosten verhaltnisméaRig reduzieren.

15. Rechtsfolgen der Vertragsbeendigung

Mit Beendigung der gesamte Geschéftsverbindung oder einzelner Geschaftsverbindungen wer-
den aus diesen resultierende Forderungen an Haupt- und Nebensache sofort fallig. Dies bedeu-
tet die sofortige Falligstellung der Forderungen von lkano Bank. Dariiber hinaus ist der Kunde
verpflichtet, lkano Bank von samtlichen fiir diesen tibernommenen Verpflichtungen schadlos zu
stellen. AuRerdem ist lkano Bank berechtigt, samtliche fir den Kunden eingegangenen Ver-
pflichtungen zu beenden, mit Wirkung fiir den Kunden auszugleichen und unter dem Vorbehalt
des Eingangs der erfolgten Gutschriften umgehend riickzubelasten.

Die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen und Sonderbedingungen gelten bis zur vollstandigen
Abwicklung auch nach der Beendigung der gesamten Geschéftsverbindung oder einzelner Ge-
schaftsverbindungen weiter.

16. Aufrechnung, Zuriickbehaltungsrecht, Haftung als Gesamtschuldner

Gegenuber Forderungen von lkano Bank kann der Kunde und der/die Mitverpflichtete/n ledig-
lich dann und insoweit aufrechnen, als Ikano Bank zahlungsunfahig wird oder die Forderung
des Kunden und des/der Mitverpflichteten im Zusammenhang mit seiner Verbindlichkeit steht
oder gerichtlich festgestellt oder von lkano Bank anerkannt ist.

lkano Bank ist berechtigt, zwischen samtlichen pfandbaren Anspriichen und Verbindlichkeiten
des Kunden ihm gegentber aufzurechnen und Ikano Bank obliegende, an den Kunden zu er-
bringende Leistungen aufgrund aus der Geschéftsverbindung entstandener Forderungen zu-
rickbehalten und zur Tilgung zu verwerten, selbst wenn diese nicht auf demselben Rechtsver-
héltnis beruhen. Der Kunde und der/die allfallige/n Mitverpflichtete/n haften fir samtliche Forde-
rungen von lkano Bank als Gesamtschuldner.



17. Einwilligung zur Datennutzung, Entbindung vom Bankgeheimnis

Der Kunde und der/die allfallige/n Mitverpflichtete/n ist/sind ausdriicklich damit einverstanden,
dass Daten aus der Geschéftsbeziehung gemafR den entsprechenden Bestimmungen des DSG
2000 automatenunterstiitzt verarbeitet werden und geman der hiermit ausdrticklich erteilten Zu-
stimmung wie folgt tbermittelt werden: Name, Anschrift, Geburtsdatum, Hohe der Verbindlich-
keiten, Ruckfihrungsmodalitaten, Schritte im Zusammenhang mit Falligkeiten und der Rechts-
verfolgung sowie dem Missbrauch von Zahlungsverkehrsinstrumenten an die Kleinkreditevidenz
und die Warnliste, die derzeit beim Kreditschutzverband von 1870 eingerichtet ist sowie an Wirt-
schaftsauskunftsdateien. Insbesondere auch an Deltavista bei Wohnsitz Osterreich, Schufa und
Infoscore bei Wohnsitz Deutschland und CRIF bei Wohnsitz Italien. Zweck der Ubermittlung ist
die Zusammenfiihrung und Weitergabe der angefiihrten Daten durch den Empfénger an Kredit-
institute und anderer Finanzierungsinstitutionen zur Wahrung von Glaubigerinteressen.

Der Kunde und der/die Mitverpflichtete/n sind auch ausdriicklich damit einverstanden, dass lka-
no Bank alle den Kunden und den/die Mitverpflichteten betreffenden relevanten Daten und In-
formationen Geschéftsbeziehungen zu lkano Bank betreffend an IKEA Austria GmbH, IKEA IT
AB (Schweden) an Refinanzierer zur Risikoanalyse, an Risiko- und Haftungspartner wie weitere
Garanten zur Risikobeurteilung oder Erfiillung von Informationspflichten, an Inkassobtiros/Aus-
kunfteien zur Durchsetzung der Rechte aus diesem Vertrag weitergegeben werden. Der Kunde
und der/die Mitverpflichtete/n kann/kénnen die Zustimmung zur Weitergabe von Daten, ausge-
nommen jene zur Durchfiihrung des Auftrages und zur internen Abwicklung gemaR den Bestim-
mungen des DSG 2000, jederzeit widerrufen.

Diese Erméchtigung umfasst auch das Recht von lkano Bank, sich bei der Datenanwendung im
Sinne des Datenschutzgesetzes dritter Dienstleister zu bedienen, wobei Ikano Bank verpflichtet
ist, iber Anfrage des Kunden und/oder des/der Mitverpflichteten konkrete Auskinfte hinsichtlich
der Person des Dienstleisters, der betroffenen Daten und zu welchem Zweck diese tiberlassen
werden, zu erteilen.

Der Kunde und der/die Mitverpflichtete/n entbindet/en dessen/deren kontofiihrenden Kreditinsti-
tute wie auch lkano Bank gemaR § 38 Abs. 2 Z. 5 BWG hiermit unwiderruflich vom Bankge-
heimnis. AuRerdem erméachtigt der Kunde und der/die Mitverpflichtete/n lkano Bank im Hinblick
auf dessen gegebenes rechtliches Interesse zur Einsichtnahme in das Personenverzeichnis des
Grundbuches (§ 5 Abs. 4 GUG).

Diese Erméachtigungen gelten auch fiir die Zahlungsausfallsversicherer gleicher MaRen, sofern
der Kunde den Zahlungsausfallschutz gewtinscht hat.

Der Kunde erklart sich unter Vorbehalt jederzeitigen schriftlichen Widerrufs damit einverstan-
den, von lkano Bank telefonisch, per Fax, SMS oder E-Mail beworben zu werden. Diese Erlaub-
nis bezieht sich auf eigene Produkte, aber auch auf sonstige von Ikano Bank vermittelte Finanz-
dienstleistungen, Versicherungsdienstleistungen und Produkte jeglicher Art. Sofern der Kunde
den Abschluss des Zahlungsausfallschutzes nicht wiinscht, bezieht sich diese Ermé&chtigung
nicht auf die Zahlungsausfallsversicherer.

Der Kunde willigt hiermit dazu ein, dass lkano Bank sich das Recht vorbehélt, zur Sicherung der
ordnungsgemafen Geschéftsabwicklung im Interesse samtlicher Beteiligter alle Telefongespra-
che mit dem Kunden aufzunehmen und die Aufzeichnungen Uber einen angemessenen Zeit-
raum aufzubewahren.

18. Information zum Zahlungsausfallschutz

Falls der Kunde es nicht abgelehnt hat, dem optionalen Zahlungsausfallschutz gemaR dem zwi-
schen Ikano Bank und Credit Life International N.V. (Handelsregister der Kamer van Koophan-
del Limburg-Noord Nr. 24332512) sowie RiMaXX International N.V. (Handelsregister der Kamer
van Koophandel Limburg-Noord Nr. 24332497), beide mit Sitz in NL-5916 PJ Venlo, Noorder-
poort 9, Niederlande, abgeschlossenen Gruppenversicherungsvertrag beizutreten, gelten die
Allgemeinen Versicherungsbedingungen der genannten Versicherer mit Stand 01.07.2009.

Sofern sich der Kunde fiir den Zahlungsausfallschutz bei der IKEA FAMILY Paycard entschei-
det und auch einen oder mehrere Vertrage tUber die IKEA FAMILY Paycard Finanzierung ab-
schlielt, umfasst der Zahlungsausfallschutz auch diese Vertrdge automatisch. Sofern sich der
Kunde jedoch gegen den Zahlungsausfallschutz bei der IKEA FAMILY Paycard entscheidet und
auch einen oder mehrere Vertrage tber die IKEA FAMILY Paycard Finanzierung abschlieft,
kann der Kunde jedoch bei Abschluss von IKEA FAMILY Paycard Finanzierung Vertragen dies-
bezuglich keinen Zahlungsausfallschutz mehr erlangen.

Sofern der Kunde den Zahlungsausfallschutz beantragt, ist er damit einverstanden, dass des-
sen Daten durch lkano Bank auch an Credit Life International N.V. und RiMaXX International
N.V. weitergegeben und von diesen verarbeitetet, gespeichert und in gemeinsame Datensamm-
lungen gefthrt werden und willigt der Kunde ferner ein, dass Credit Life International N.V. und
RiMaXX International N.V. im erforderlichen Umfang Daten Ruckversicherern zur Beurteilung
des Risikos tbermitteln. Der Kunde ermachtigt Credit Life International N.V./RiMaXX Internatio-
nal N.V. zur Prifung und Verwertung der vom Kunden im Rahmen seines Leistungsantrages
Uber dessen Gesundheitsverhaltnisse gemachten Angaben, alle Arzte, Krankenanstalten, Pfle-
geheime und Pflegekrafte, bei denen er in Behandlung war oder sein wird, sowie andere Versi-
cherer und Behorden tber Ursache, Beginn, Art, Verlauf, Grad und voraussichtliche Dauer der
Arbeitsunfahigkeit sowie iber diejenigen Krankheiten, die zur Arbeitsunféahigkeit bzw. zum Tod
gefuhrt haben, zu befragen. Insoweit entbindet der Kunde alle, die hiernach befragt werden, von
der Schweigepflicht auch Uber seinen Tod hinaus.

Dartiber hinaus ermachtigt er Credit Life International N.V. und RiMaXX International N.V. zur
Priifung und Verwertung der von ihm Uber seine Einkommensverhaltnisse und Arbeitsunféahig-
keitszeiten gemachten Angaben seinen Arbeitgeber zu befragen.

Zusatzkarteninhaber sind vom Zahlungsausfallschutz jedenfalls ausgeschlossen.

19. Anwendbares Recht, Rechtsnachfolge

Die gesamte Geschéftsverbindung zwischen dem Kunden sowie dem/den Mitverpflichteten ei-
nerseits und lkano Bank andererseits, einschlieBlich aller durch Sonderbedingungen begriinde-
ten Geschaftsbeziehungen, unterstehen Gsterreichischem Recht unter Ausschluss von Verwei-
sungsnormen. Auch auf das Versicherungsvertragsverhaltnis kommt &sterreichisches Recht un-
ter Ausschluss von Verweisungsnormen zur Anwendung. Die Rechte und Pflichten eines jeden
Vertragsteiles aus abgeschlossenen Vertragen gehen auf einen etwaigen Gesamtrechts- oder
Einzelrechtsnachfolger tber.

20. Salvatorische Klausel

Sollte eine Bestimmung dieses Vertrages unwirksam/undurchfiihrbar sein oder werden, so be-
riihrt es die Giltigkeit des Vertrages im Ubrigen nicht. Die Vertragspartner verpflichten sich in
diesem Fall, die unwirksame/undurchfiihrbare Bestimmung durch eine wirksame /durchfiihrbare
Regelung zu ersetzen, die dem wirtschaftlichen Zweck der unwirksamen/ undurchfiihrbaren Be-
stimmung am n&chsten kommt.

21. Formerfordernis, Abgabe von Erklarungen, Uberschriften

Erklarungen und andere Mitteilungen des Kunden sind nur dann rechtswirksam, wenn sie in
Form von Briefsendungen, von Telefaxen oder in elektronischer Form abgegeben werden. lka-
no Bank ist jedoch auch dazu berechtigt, nicht jedoch verpflichtet, die ihr (fern-)mtindlich erteil-
ten Auftrage durchzufiihren. MaRgeblich ist der Zeitpunkt des Einlangens der Erklarung beim
Adressaten.

22. Aktionsprodukte

lkano Bank kann Kunden wechselnde so genannte Aktionsprodukte in Aussicht stellen. Klarstel-
lend wird festgehalten, dass Kunden, die bereits einen IKEA FAMILY Paycard-Vertrag oder
einen oder mehrere IKEA FAMILY Paycard Finanzierungs-Vertrage abgeschlossen haben, kei-
nen Rechtsanspruch auf Abschluss eines Vertrages betreffend ein Aktionsprodukt bzw. auf
Konvertierung eines bestehenden Vertrages auf ein Aktionsprodukt besitzen.

Besondere Geschiftsbedingungen der lkano Bank fiir die IKEA FAMILY Paycard

(Stand 01. 11. 2010)

1. Zustandekommen des Vertrages, Allgemeines und Verwendungsméglichkeiten der IKEA
FAMILY Paycard

Ikano Bank wird nach Zugang des Antrags auf Abschluss eines IKEA FAMILY Paycard-Vertrages
sowie der allfallig zur Bonitatstuberprifung des prospektiven Kunden angeforderten Nachweise,
z.B. zum Einkommen, den Antrag prufen. Nimmt Ikano Bank den Antrag des prospektiven Kunden
an, kommt der Vertrag tber die IKEA FAMILY Paycard durch den Zugang des Welcome-Letters
zusammen mit der IKEA FAMILY Paycard beim Kunden zustande.

Mit der von lkano Bank ausgestellten IKEA FAMILY Paycard kann der Kunde in den Geschéften
der Vertragsunternehmen Waren und andere von den Vertragsunternehmen vermittelte oder ange-
botene Dienstleistungen innerhalb des von lkano Bank dem Kunden einseitig bekannt gegebenen
Verfugungsrahmens, welcher zusammen fir alle zu dieser IKEA FAMILY Paycard allféllig ausgege-
benen (Zusatz-)Karten gilt, bargeldlos gemaR dem folgenden Pkt. 2. erwerben bzw. in Anspruch
nehmen.

lkano Bank wird dem Kunden den ihm zur Verfiigung stehenden Verfligungsrahmen bekannt ge-
ben. Ikano Bank ist weiters berechtigt, bei Vorliegen eines wichtigen Grundes den Verfligungsrah-
men einseitig zu reduzieren und/oder weitere Verfligungen abzulehnen. In diesem Fall teilt Ikano
Bank dem Kunden die entsprechenden Anderungen unverziiglich mit. Unabhéngig davon verringert
sich, ohne dass lkano Bank dies dem Kunden gesondert mitzuteilen héatte, der dem Kunden zur
Verfiigung stehende Verfiigungsrahmen der IKEA FAMILY Paycard im Umfang der Inanspruchnah-
me einer oder mehrerer IKEA FAMILY Paycard Finanzierung(en) geman denvden IKEA FAMILY
Paycard Finanzierungsvertrag bzw. -vertragen durch den Kunden. Dem Kunden wird pro Karte ei-
ne PIN zur Verfugung gestellt, welche dem Kunden nach Wahl von lkano Bank entweder getrennt
von der Karte Gbermittelt oder gleichzeitig mit der Karte in einem PIN-Brief persénlich ibergeben
wird. Die Zusendung bzw. der PIN-Brief sind unverziglich nach Erhalt zu 6ffnen und nach Kennt-
nisnahme der PIN zu vernichten.

Im Einzelfall kann die Verwendung der IKEA FAMILY Paycard von einer Genehmigung durch die
|lkano Bank abhéngig gemacht werden. Dies insbesondere zur Vermeidung von Kartenmissbrauch
wie auch Bestehen eines Zahlungsriickstandes.

2. Zahlungsvorgang mit der IKEA FAMILY Paycard

Bei dem Erwerb von Waren oder Leistungen unter Benutzung der IKEA FAMILY Paycard unter-
zeichnet der Kunde entweder einen Belastungsbeleg - wobei der Kunde allenfalls Angaben auf
dem Beleg zu ergénzen (z.B. Trinkgeld), zu streichen oder zu berichtigen hat -, bei dem die Unter-
schrift mit der Unterschrift auf der Karte Uibereinstimmen muss, oder der Kunde verwendet die ihm
bekannt gegebene PIN. Der Kunde erhalt eine Ausfertigung des Belastungsbeleges. Zwecks Iden-
tifizierung des Kunden ist Uber Verlangen der Vertragsunternehmen ein Lichtbildausweis vorzule-
gen.

Der Kunde darf seine IKEA FAMILY Paycard ausnahmsweise ohne Unterzeichnung eines Belas-
tungsbeleges oder ohne Eingabe der PIN einsetzen, wenn bei Vertragsabschluss kein personlicher
Kontakt mit dem Vertragsunternehmen, wie es im Rahmen so genannter Mailorder-, Telefonorder-
oder Internetorder-Geschafte der Fall ist, stattfindet, indem er zur Bezahlung der Vertragsunterneh-
men seine IKEA FAMILY Paycard-Nummer, das Verfalldatum der Karte und seinen Namen nennt.
lkano Bank behalt sich vor, Vertragsunternehmen zu verpflichten, bei Verwendung der IKEA FAMI-
LY Paycard ohne Unterzeichnung eines Belastungsbeleges oder ohne Eingabe der PIN vor einer
Belastung die Genehmigung von lkano Bank einzuholen.

Der Kunde anerkennt durch die Verwendung des PIN, oder sofern méglich, der Setzung seiner Un-
terschrift auf dem Beleg wie auch durch die Verwendung der IKEA FAMILY Paycard entsprechend
dem vorangehenden Absatz die Richtigkeit der Rechnung dem Grund und der Hohe nach.

3. Zahlungspflicht des Kunden aus der Kartenverwendung

Der Kunde weist durch die Verwendung der IKEA FAMILY Paycard gemaR dem vorangehenden
Pkt. 2. Ikano Bank unwiderruflich an, die fir den Bezug von Waren und Dienstleistungen geschul-
deten Geldbetrage direkt an das Vertragsunternehmen zu bezahlen. Diese Anweisung nimmt lkano
Bank bereits hiermit an.

Blankoanweisungen: Sollte der Kunde von Karte und/oder PIN Gebrauch machen, ohne einen kon-
kreten Rechnungsbetrag anzugeben oder zu bestétigen, haftet der Kunde Ikano Bank fiir die Be-
zahlung des vom Vertragsunternehmen eingereichten Betrages.

Der Kunde hat Ikano Bank alle Leistungen, und zwar auch insoweit, als Forderungen aus der Ver-
wendung der Zusatzkarte herriihren, zu erstatten, die Ikano Bank kraft der Anweisung erbracht hat.

4. Reklamationen und Beanstandungen

Fur die Leistungen der Vertragsunternehmen tibernimmt lkano Bank keine Haftung. Etwaige Mei-
nungsverschiedenheiten zwischen dem Kunden und dem Vertragsunternehmen z. B. dariiber, ob
die Leistungen ordnungsgemaf sind, hat der Kunde direkt mit dem Vertragsunternehmen zu kla-
ren. Diese berlhren die Zahlungspflicht des Kunden gegentber Ikano Bank entsprechend den All-
gemeinen Geschéaftsbedingungen und den Besonderen Geschéftsbedingungen von lkano Bank fur
die IKEA FAMILY Paycard nicht.

5. Auszahlungen

lkano Bank raumt dem Kunden die grundsatzliche Méglichkeit einer Auszahlung bis zur maximalen
Hoéhe des noch nicht ausgenitzten Verfugungsrahmens der IKEA FAMILY Paycard ein - ein
Rechtsanspruch des Kunden auf Auszahlung besteht nicht. Ikano Bank darf nach Priifung des Ver-
tragsverhéltnisses die Hohe des begehrten Auszahlungsbetrages nach freiem Ermessen herabset-
zen oder auch die Auszahlung géanzlich verweigern und hat den Kunden uber den allfélligen Aus-
zahlungsbetrag unverziglich zu informieren. Das Ansuchen fur eine Auszahlung kann nur vom
Hauptkarteninhaber gestellt werden. Die Auszahlung erfolgt auf die bei Ikano Bank bereits bekann-
te Bankverbindung des Hauptkarteninhabers. Die Abbuchungen und Riickzahlung erfolgen zu den
Konditionen gemaR dem Preisverzeichnis.

Im Ubrigen gilt diesbeziiglich der Inhalt des Punktes "Gegenstand der IKEA FAMILY Paycard" des
Antrags fiir die IKEA FAMILY Paycard.



6. Kundenkonto

Bei dem der IKEA FAMILY Paycard zugrunde liegenden Kundenkonto handelt es sich um ein in
laufender Rechnung (Kontokorrent) gefiihrtes Konto mit monatlichem Rechnungsabschluss. Auf
diesem Kundenkonto werden samtliche Forderungen belastet, die lkano Bank gegentiber dem
Kunden - einschlielich der Verwendung der Zusatzkarten - aus diesem Vertragsverhaltnis zu-
stehen. Alle von dem Kunden an lkano Bank im Zusammenhang mit diesem Vertrag geleisteten
Betrage werden diesem Konto gutgeschrieben.

7. Zinssatzanderungen

lkano Bank ist berechtigt, und verpflichtet, den anfénglichen, auf dem Antrag aufscheinenden
Zinssatz an die Schwankungen des Geldmarktes durch Erhdhung oder Senkung anzupassen.
Anderungen werden dem Kunden zuvor mitgeteilt.

8. Sorgfalts- und Mitwirkungspflichten des Kunden; Haftung fiir Schiaden aus miss-
brauchlicher Verwendung

Der Kunde hat die IKEA FAMILY Paycard nach Erhalt unverzuglich auf Falschpragung seines
Namens zu priifen und dies gegebenenfalls lkano Bank zu melden, auf dem Unterschriftsfeld -
entsprechend der auf dem Antrag abgegebenen Unterschrift - mittels Kugelschreibers eigen-
héndig zu unterschreiben und die Karte mit besonderer Sorgfalt sicher aufzubewahren.

Dabei wird unter sicherer Kartenverwahrung beispielsweise nicht verstanden, wenn die Karte an
Orten oder in Raumlichkeiten, zu welchem sich unbefugte Dritte ohne nennenswerten Aufwand
Zutritt verschaffen kdnnen, oder in einem nicht in Betrieb stehenden PKW, zuriickgelassen wird.

Dem Kunden ist es untersagt, die Karte und/oder die Kartendaten einschlieRlich der PIN fur an-
dere Zwecke als in diesem Vertrag beschrieben, zu verwenden. Bei Verwendung der PIN hat
der Kunde - beispielsweise durch Abdeckung der Bedienungs- und Displayeinrichtungen zur
Eingabe der PIN - Vorkehrungen gegen das Ausspéhen der PIN zu treffen. Der Kunde hat auch
dafur Sorge zu tragen, dass keine anderen Personen, auch nicht Mitarbeiter von lkano Bank
oder der von Ikano Bank beauftragten Stelle, Kenntnis von seiner PIN erlangen.

Stellt der Kunde den Verlust oder Diebstahl der Karte fest oder entsteht beim Kunden der Ver-
dacht, dass eine missbrauchliche Verfligung mit seiner Karte erfolgen kénnte, so ist lkano Bank
unmittelbar unter folgenden Daten zu unterrichten, um die Karte sperren zu lassen
("Sperrmeldung"): lkano Bank, Postfach 42 01 62, D-65102 Wiesbaden, Tel.: +43 (0)810 / 979
740. Bei Verlust, Diebstahl oder missbrauchlicher Verwendung ist weiters unverzuglich Anzeige
bei der Polizei zu erstatten und hat der Kunde diese Anzeige Ikano Bank in Kopie zu ibermit-
teln.

Unterlasst der Kunde die Anbringung seiner antragsgleichen Unterschrift auf der Karte unmittel-
bar nach deren Erhalt, verstoRt er gegen die in diesen Sonderbedingungen angefiihrten Bestim-
mungen Uber die sichere Verwahrung der Karte oder die unverztgliche Meldepflicht, oder ver-
stolt der Kunde gegen die in diesen Sonderbedingungen angefiihrten Bestimmungen utber die
sichere Handhabung der Karte oder PIN und fiihrt ein solcher VerstoR zur missbrauchlichen
Verwendung von Karte und/oder PIN, so hat der Kunde, dessen Verschulden vorausgesetzt, die
volle Haftung fiir sémtliche aus der missbrauchlichen Verwendung entstehenden Schaden bis
zum Zeitpunkt der Sperrmeldung zu tragen. Unabhéngig von der Urséachlichkeit des Verhaltens
und des Verschuldens des Kunden haftet dieser Ikano Bank fiir eine missbréuchliche Belastung
der vom Kunden unterschriebenen IKEA FAMILY Paycard bei Zuriicklassung der Karte an Or-
ten oder in Raumlichkeiten, zu welchem sich unbefugte Dritte ohne nennenswerten Aufwand
Zutritt verschaffen kénnen, oder in einem nicht in Betrieb stehenden PKW mit einem Betrag von
bis zu 1.000 EUR, sowie in allen tbrigen Féllen mit einem Betrag von bis zu 75 EUR.

9. Vertragslaufzeit, Kiindigung

Der Vertrag uber die IKEA FAMILY Paycard wird auf unbestimmte Zeit abgeschlossen. Der
Kunde hat das Recht, das Vertragsverhaltnis unter Einhaltung einer Frist von sechs Wochen
zum Quartalsende schriftlich kiindigen. lkano Bank ist aus wichtigem Grund dazu berechtigt, die
Nutzung aller oder einzelner dem Kunden zur Verfugung gestellter Karten zu untersagen und/
oder diese Vereinbarung mit sofortiger Wirkung zu kiindigen, wonach der weitere Gebrauch der
Karte(n) dem Kunden untersagt ist.

10. Zusatzkarte

Die Bestimmungen der Allgemeinen Geschéaftsbedingungen sowie der Besonderen Geschafts-
bedingungen von lkano Bank fiir die IKEA FAMILY Paycard gelten auch fiir den Inhaber der Zu-
satzkarte. Der Antragsteller der Zusatzkarte erteilt mit der Unterzeichnung des Antrages dem
Hauptkarteninhaber (Kunde) unwiderruflich Vollmacht, alle das Vertragsverhéltnis betreffenden
Erklarungen mit Wirkung auch fiir und gegen den prospektiven Zusatzkarteninhaber abzugeben
und entgegenzunehmen.

Die Abwicklung der mit der Zusatzkarte getatigten Umsétze erfolgt ausschlieflich tiber das Kun-
denkonto des Hauptkarteninhabers. Der Inhaber der Haupt- bzw. Zusatzkarte kann das Ver-
tragsverhéltnis Uber die Zusatzkarte nur kiindigen, wenn der Saldo der Zusatzkarte auf dem
Hauptkartenkonto ausgeglichen oder ein Ubertrag auf ein neues Hauptkartenkonto erfolgt ist.

Das mit der Zusatzkarte begriindete Rechtsverhéltnis ist in seinem Bestand von dem der Haupt-
karte abhangig. Ein wichtiger Grund, der lkano Bank berechtigt, das Vertragsverhéltnis mit dem
Hauptkarteninhaber zu beenden, berechtigt lkano Bank auch zur Beendigung des Vertragsver-
héltnisses mit dem Zusatzkarteninhaber und vice versa.

Der Inhaber der Hauptkarte und der Inhaber der Zusatzkarte haften fir alle Verpflichtungen aus
diesem Vertragsverhaltnis, d.h. fiir alle mit der Haupt- und Zusatzkarte verbundenen Forderun-
gen von lkano Bank, als Gesamtschuldner. Der Zusatzkarteninhaber ist Mitverpflichteter im Sin-
ne der Allgemeinen Geschéaftsbedingungen sowie dieser Sonderbedingungen.

lkano Bank ist berechtigt, das Vertragsverhaltnis auch alleine mit dem Zusatzkarteninhaber or-
dentlich oder aus wichtigem Grund zu kiindigen. Fur den Fall, dass das Vertragsverhaltnis zwi-
schen lkano Bank und dem Zusatzkarteninhaber vor dem Vertragsverhéltnis zwischen dem
Hauptkarteninhaber und lkano Bank endet, erlischt die gesamtschuldnerische Haftung des Zu-
satzkarteninhabers fiir bis zum Ende des Zusatzkarten-Vertragsverhéltnisses begriindete Ver-
bindlichkeiten des Hauptkarteninhabers gegeniiber lkano Bank nicht. Ein Rechtsanspruch auf
Ausstellung einer Zusatzkarte besteht nicht.

11. Eigentum von lkano Bank

Die IKEA FAMILY Paycard bleibt Eigentum von lkano Bank. Die Ausiibung des Zuriickbehal-
tungsrechtes daran ist ausgeschlossen. Sie ist nicht tibertragbar und nur fiir den auf der Karte
angegebenen Zeitraum gliltig. Die Karte verféllt am Ende des auf der Karte angegebenen Giil-
tigkeitszeitraums und hat vom Kunden unmittelbar nach deren Verfall vernichtet zu werden. lka-
no Bank ist bereits jetzt - vorbehaltlich friherer Vertragsbeendigung - vom Kunden und von
denvden allfalligen Zusatzkarteninhaber(n) unwiderruflich beauftragt, vor Ablauf des Giltigkeits-
zeitraums eine neue Karte auszustellen und an die letzte bekannt gegebene Anschrift des Kun-
den und des/der allfélligen Zusatzkarteninhaber(s) zu versenden.

12. Einziehung und Sperre der IKEA FAMILY Paycard, Haftung von lkano Bank

lkano Bank kann die IKEA FAMILY Paycard sperren oder den Einzug - insbesondere durch Ver-
tragsunternehmen - veranlassen, wenn lkano Bank das Vertragsverhéltnis Gber die IKEA FAMI-
LY Paycard aus wichtigem Grund kiindigt. lkano Bank ist zur Einziehung und Sperre auch be-
rechtigt, wenn die Nutzungsberechtigung der IKEA FAMILY Paycard durch Giltigkeitsablauf
oder durch ordentliche Kiindigung endet oder wenn der Kunde das Abhandenkommen der Kar-
te gemeldet hat oder Kartenmissbrauch auch nur vermutet wird. Die Einziehung oder Sperre der
IKEA FAMILY Paycard kann die gleichen Folgen hinsichtlich der Zusatzkarte(n) nach sich zie-
hen, und umgekehrt. Bei Kartensperre ist Ikano Bank berechtigt, die angemessene Sperrgebiihr
gemaR dem Preisverzeichnis zu verrechnen, es sei denn die Ursache fiir die Kartensperre liegt
allein im Bereich von lkano Bank.

lkano Bank wird die Nummern verloren gegangener, gestohlener, des Missbrauchs verdachtig-
ter Karten oder durch Kundigung ungiiltig gewordener Karten den Vertragsunternehmen in
Sperrlisten oder in &hnlicher Weise umgehend bekannt geben. Das gleiche gilt fiir die Nummern
von Karten, die wegen Kiindigung oder aus anderen Griinden ungtiltig geworden sind.

Die Vertragsunternehmen kénnen von lkano Bank verpflichtet werden, eine gesperrte Karte ein-
zuziehen. Wird unter Verwendung der IKEA FAMILY Paycard eine Selbstbedienungseinrichtung
falsch bedient, so kann die Karte eingezogen werden.

Fir die fehlerhafte Angabe von Kartennummern haftet Ikano Bank nur im Fall von Vorsatz oder
grober Fahrlassigkeit. Aufer im Falle von Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit trifft Ikano Bank
weiters keine Haftung, falls die Karte von einem Vertragsunternehmen nicht akzeptiert wird oder
infolge eines technischen Gebrechens, wo auch immer, nicht einsetzbar ist.



Besondere Geschiftsbedingungen der Ikano Bank fiir die IKEA FAMILY Paycard Finanzierung

(Stand 01. 11. 2010)

1. Zustandekommen des Vertrages und Allgemeines

lkano Bank wird nach Zugang des Antrags auf Abschluss einer IKEA FAMILY Paycard Finan-
zierung sowie der allféllig zur Bonitatstiberprifung des Kunden angeforderten Nachweise, z.B.
zum Einkommen, den Antrag priifen.

Im Fall der Annahme des Antrags ist der Kunde berechtigt, unter Verwendung der IKEA FAMI-
LY Paycard und der zugehdrigen PIN innerhalb der Gultigkeitsdauer - sofern nichts anderes
vereinbart, der Tag des Antrags - bis zur Hohe der dem Kunden eingerdumten maximalen
Kaufsumme (Gesamtkreditbetrag) Eink&aufe in einem IKEA Einrichtungshaus zu bezahlen.

Die Annahme des Antrags des Kunden auf Abschluss einer IKEA FAMILY Paycard Finanzie-
rung durch lkano Bank erfolgt schliissig jeweils im entsprechenden geldwerten Ausmaf durch
die jeweilige Akzeptanz der IKEA FAMILY Paycard als Zahlungsmittel durch das Kassenperso-
nal im IKEA Einrichtungshaus innerhalb der Gultigkeitsdauer.

2. Ratenkredit

Der Kunde ist nach Annahme des Antrags durch die Ikano Bank am Tag der Erstellung des An-
trags berechtigt, Waren im IKEA Einrichtungshaus bis zur Hohe der dem Kunden eingerdumten
maximalen Gesamtkreditsumme zu erwerben und diese durch die Ikano Bank im Wege eines
Ratenkredites finanziert zu erhalten. lkano Bank wird dem Kunden einen Ratenbrief tber die
getatigten Umsétze Ubermitteln, der die vom Kunden aufgrund des gewahrten Ratenkredites an
lkano Bank zu leistenden Zahlungen aufweisen wird.

Der Kunde ist verpflichtet, monatlich ununterbrochen jeweils zu dem im Antrag sowie im |kano
Bank-Ratenbrief bestimmten Zahlungstermin die im Ikano Bank-Ratenbrief genannten Teilbetra-
ge des gewahrten Ratenkredits, sowie nach Anfall Entgelte, Abgaben, Kosten, Spesen udgl.
mehr, auf das Kundenkonto fur die IKEA FAMILY Paycard Finanzierung einzuzahlen und zwar
solange, bis der Kredit samt Entgelten, Abgaben, Kosten, Spesen, allfalligen Verzugszinsen
und - falls vereinbart - Kreditzinsen vollstandig rickgezahlt ist.

3. Kundenkonto

Das diesen Besonderen Geschéftsbedingungen von Ikano Bank fur den jeweiligen IKEA FAMI-
LY Paycard Finanzierungs-Vertrag zugrunde liegende Kundenkonto ist das Verrechnungskonto
des Kunden fiir den abgeschlossenen Ratenkredit. Alle von dem Kunden an lkano Bank im Zu-
sammenhang mit dem entsprechenden IKEA FAMILY Paycard Finanzierungs-Vertrag geleiste-
ten Betrédge werden diesem Kundenkonto gutgeschrieben. Dem Kunden steht kein wie immer
geartetes Verfligungsrecht tiber dessen Kundenkonto zu.

4. Zinsen, Zinssatze, Vertragslaufzeit, Kiindigung
Der im Antrag fur die IKEA FAMILY Paycard Finanzierung allenfalls genannte Vertragszinssatz
qilt fur die gesamte im IKEA FAMILY Paycard Finanzierungs-Vertrag vereinbarte Laufzeit.

lkano Bank ist berechtigt, im Fall, dass im Antrag Vertragszinsen genannt sind, dem Kunden am
ersten vertragsgeméafen Zahlungstermin féllige Tageszinsen zu verrechnen, sofern zwischen
dem Tag des Ablaufs der Giltigkeitsdauer - sofern nichts anderes vereinbart, der Tag des An-
trags - und dem ersten Zahlungstermin weniger als 30 Tage liegen. Dies mit der Wirkung, dass
sich die Hohe der Raten wie auch die Gesamtbelastung &ndern kénnen.

Die im Antrag angegebene Laufzeit des Vertrages ist fest vereinbart. Gesetzliche und verein-
barte Kiindigungsrechte bleiben davon unberihrt.

5. Eigenschaften

Die Auswahl der unter Verwendung der IKEA FAMILY Paycard Finanzierung durch den Kunden
von IKEA erworbenen Kaufgegenstande erfolgt durch den Kunden. lkano Bank hat nicht fur
einen bestimmten Umfang, eine bestimmte Eigenschaft oder Eignung des entsprechenden
Kaufgegenstandes bzw. nicht fur den vom Kunden beabsichtigten Verwendungszweck einzu-
stehen.

Riicktrittsrecht gem. Konsumentenschutzgesetz (KschG), Fern-Finanzdienstleistungs-Gesetz (FernFinG) und

folgen des Riicktritts

§ 3 Abs. 1 KSchG (Auszug): Hat der Verbraucher seine Vertragserklarung weder in den vom
Unternehmen fiir seine geschéaftlichen Zwecke dauernd beniltzen Rdumen noch bei einem von
diesem dafiir auf einer Messe oder einem Markt beniitzten Stand abgegeben, so kann er von
seinem Vertragsantrag oder vom Vertrag zurlicktreten. Dieser Rucktritt kann bis zum Zustande-
kommen des Vertrages oder danach binnen einer Woche erklart werden; die Frist beginnt mit
der Ausfolgung einer Urkunde, die zumindest den Namen und die Anschrift des Unternehmers,
die zur Identifizierung des Vertrags notwendigen Angaben sowie die Belehrung tiber das Ruick-
trittsrecht enthélt, an den Verbraucher, frihestens jedoch mit dem Zustandekommen des Ver-
trags, zu laufen.

Abs. 2: Das Rucktrittsrecht besteht auch dann, wenn der Unternehmer oder ein mit ihm zusam-
menwirkender Dritter den Verbraucher im Rahmen einer Werbefahrt, einer Ausflugsfahrt oder
einer dhnlichen Veranstaltung oder durch persénliches, individuelles Ansprechen auf der Stralle
in die vom Unternehmer fiir seine geschéftlichen Zwecke benutzten Rdume gebracht hat.

Abs. 3 (Auszug): Das Ricktrittsrecht steht dem Verbraucher nicht zu,
Z. 1: wenn er selbst die geschéftliche Verbindung mit dem Unternehmer oder dessen Beauftrag-
ten zwecks SchlieBung dieses Vertrages angebahnt hat,

Z. 2: wenn dem Zustandekommen des Vertrages keine Besprechungen zwischen den Beteilig-
ten oder ihren Beauftragten vorangegangen sind.

Abs. 4 (Auszug): Der Rucktritt bedarf zu seiner Rechtswirksamkeit der Schriftform. Es genugt,
wenn der Verbraucher ein Schriftstiick, das seine Vertragserklarung oder die des Unternehmers
enthalt, dem Unternehmer oder dessen Beauftragten, der an den Vertragsverhandlungen mitge-
wirkt hat, mit dem Vermerk zuriickstellt, der erkennen lasst, dass der Verbraucher das Zustan-
dekommen oder die Aufrechterhaltung des Vertrages ablehnt. Es genligt, wenn die Erklarung
innerhalb des im Abs. 1 genannten Zeitraums abgesendet wird.

Das Rucktrittrecht gem. § 8 Fern-Finanzdienstleistungs-Gesetz (FernFinG) wird dadurch nicht
beriihrt. Das FernFinG gelangt nur dann zu Anwendung, wenn der Vertrag unter ausschlieRli-
cher Verwendung eines Fernkommunikationsmittels abgeschlossen wird und dies im Rahmen
eines fiir den Fernabsatz organisierten Vertriebs- oder Dienstleistungssystems erfolgt.

Rucktrittsbelehrung gem. § 8 FernFinG (Auszug): Der Kunde kann vom Vertrag oder seiner Ver-
tragserklarung bis zum Ablauf von 14 Tagen zuriickzutreten. Die Frist ist jedenfalls gewahrt,
wenn der Rucktritt schriftlich oder auf einem anderen, dem Empfanger zur Verfligung stehen-
den und zuganglichen dauerhaften Datentrager erklart und diese Erklarung vor dem Ablauf der
Frist abgesendet wird. Die Ricktrittsfrist beginnt mit dem Tag des Vertragsabschlusses. Hat
aber der Kunde die Vertragsbedingungen und Vertriebsinformationen (§§ 5, 7 FernFinG) erst
nach Vertragsabschluf erhalten, so beginnt die Rucktrittsfrist mit dem Erhalt aller dieser Bedin-
gungen und Informationen.

Tritt der Kunde von dem Antrag oder Vertrag zurtick, so hat der Kunde Ikano Bank unverziglich
das Entgelt fur die vertragsgemaf tatsachlich bereits erbrachten Leistungen zu bezahlen.
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