


Kazdodenni rodinny Zivot klade velké
pozadavky na kresla a podnozky.
Vdechny kfesla a podnozky POANG
testujeme, aby splfiovaly nase prisné
normy na kvalitu a odolnost a nejvyssi
poZzadavky na pouziti v domacnosti.
Diky tomu vdm muZeme nabidnout
zaruku 10 let, ktera se vztahuje

a vady materidlu a zpracovani ramu
kfesel, rdmU houpacich a oto&nych
kresel, ramU lenodek a podnoZek POANG.
Podminky této zaruky jsou uvedeny

v této brozurce.







Jak dlouho zaruka plati?

Zaruka na kfesla a podnozky POANG je deset (10) let a je platna
od data nakupu v obchodnim domé IKEA. Originalni doklad
o nakupu se doporucuje pro platnost zaruky.

Na co se vztahuje tato zaruka?

Tato zaruka se vztahuje na vady materialu a zpracovani
nasledujicich ¢asti rdmd kiresel, rdmd houpacich a otoénych kiesel,
ramy lenogek a podnozek POANG.

e Ram z vrstveného dreva
e Podplirna latka
e Spojovaci kovani

Tato zaruka je benefitem pro zakaznika, ktery vyrobek zakoupil.
Je nepfenosna.

Na které vyrobky se tato zaruka nevztahuje?

Tato zaruka se nevztahuje na vyplfi potaht POANG, potahy
a détska kiesla POANG.

Co ucinime pro odstranéni problému?

IKEA vyrobek prohlédne a rozhodne dle vilastniho uvazeni, jestli
se na dany pripad vztahuje prislusna zaruka. V pfipadé€, Ze ano,
IKEA prostifednictvim vlastnich servisnich sluzeb pak dle vlastniho
uvazeni bud’ vadny vyrobek opravi nebo ho nahradi stejnym

nebo srovnatelnym vyrobkem. Pokud se na vyrobek vztahuje
zaruka, IKEA zaplati vzniklé naklady na opravu, nahradni dily,
praci a cesty opravail, pokud je vyrobek dostupny k opravé

bez mimoradnych vydajl. Toto se nevztahuje na opravy, které
nebyly schvaleny ze strany IKEA nebo jejich autorizovanych
servisnich partnerll. Nahrazené dily se stanou majetkem IKEA.






Pokud se pfislusné zboZi v IKEA uZ neprodava, poskytne IKEA
odpovidajici ndhradu. IKEA v takovém ptipadé dle vlastniho
uvazeni urci, co predstavuje takovou odpovidajici nahradu.

Na co se tato zaruka nevztahuje?

Tato zaruka se nevztahuje na ramy kiesel a podnozek POANG,
které byly nespravné skladovany nebo smontovany, nevhodné
pouzivany, pozménovany nebo Cistény nespravnymi metodami
a prostredky.

Tato zaruka se nevztahuje na bézné opotrebeni vyrobku,
$krabance a poskozeni zplsobené narazem nebo nehodou.

Tuto zaruku nelze uplatnit, jestlize byl rdm kresla nebo
podnozky POANG umist&n venku nebo ve vihkém prosttedi.

Tato zaruka se nevztahuje na nasledné a vedlejsi poskozeni.

Vsechny nase pohovky i kiesla jsou testovany!

V IKEA véechny nase pohovky i kiesla podrobujeme testiim
na odolnost. Velmi disledni jsme predevsim pii testovani
vyrobkd s dlouhou zarukou. Napfiklad na sedak jsme

50 000krat tlacili silou 100 kilogrami - a stejné tak vahou
30 kilogramt na opérku. To vée, abychom si byli opravdu
jisti jejich stabilitou a pevnosti. Poskytovana zaruka

je nasim zavazkem, ze vam naSe kiesla a pohovky budou
slouzit po dlouhou dobu.



Pokyny pro adrzbu:
Po dvou tydnech pouzivani utdhnéte sSrouby a nékolikrat roc¢né

zkontrolujte, zda se neuvoliuiji.

Ramy Cistéte hadrikem navlhéenym jemnym Cisticim
prostfedkem. Potom je osuste Cistym hadrikem.

Praci potahy
e Dodrzujte uvedené pokyny pro udrzbu a prani.

Jak nas kontaktovat v pfripadé, Zze potfebujete servis:

Obratte se na nejbliz&i obchodni dim IKEA. Adresu a telefon
najdete v katalogu IKEA nebo na webovych strankach
www.IKEA.cz



Uschovejte si Gctenku!

Je to vas doklad o nakupu, ktery se doporucuje
pro platnost zaruky.

Pokud se cokoliv stane, nebo nejste spokojeni, obratte se na nas!
www.IKEA.cz
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