


Kazdodenni rodinny Zivot klade velké
pozadavky na pohovky a kresla.
Pohovky EKTORP testujeme,

aby spliovaly nase prisné normy

na kvalitu a odolnost a nejvyssi
poZzadavky na pouziti v domacnosti.
Diky tomu vdm muZeme nabidnout
zaruku 10 let, ktera se vztahuje

na vady materidlu a zpracovani rdmd
a pol$tard EKTORP. Podminky této
zaruky jsou uvedeny v této broZurce.







Jak dlouho zaruka plati?

Zaruka na sérii EKTORP je deset (10) let a je platna od data
nakupu v obchodnim domé IKEA. Originalni doklad o nakupu
se doporucuje pro platnost zaruky.

Na co se vztahuje tato zaruka?

Tato zaruka se vztahuje pouze na pouziti v domacnosti
a na vady materialu a zpracovani nasledujicich ¢asti rama
a polstart EKTORP:

e Ram

¢ Nohy

e Podrucky

e Vypln

e PodsSivka

¢ Spojovaci kovani

e Mechanismus postele
¢ Matrace PIXBO HAVET

Tato zaruka je benefitem pro zakaznika, ktery vyrobek zakoupil.
Je nepfenosna.

Na které vyrobky se tato zaruka nevztahuje?

Tato zaruka se nevztahuje na latkové potahy a polstare EKTORP,
které se prodavaji zvlast, a na vyrobky EKTORP BROMMA, EKTORP
TULLSTA, EKTORP JENNYLUND a EKTORP MUREN.

Co ucinime pro odstranéni problému?

IKEA vyrobek prohlédne a rozhodne dle vlastniho uvazeni,

jestli se na dany pfipad vztahuje pfislusna zaruka. V pripadég,

ze ano, IKEA prostrednictvim vlastnich servisnich sluzeb pak

dle vlastniho uvazeni bud’ vadny vyrobek opravi nebo ho nahradi
stejnym nebo srovnatelnym vyrobkem. Pokud se na vyrobek



vztahuje zéruka, IKEA zaplati vzniklé naklady na opravu,
nahradni dily, praci a cesty opravaid, pokud je vyrobek dostupny
k opravé bez mimoradnych vydajd. Toto se nevztahuje na opravy,
které nebyly schvéleny ze strany IKEA nebo jejich autorizovanych
servisnich partnerli. Nahrazené dily se stanou majetkem IKEA.

Pokud se pfislusné zbozi v IKEA uz neprodava, poskytne IKEA
odpovidajici ndhradu. IKEA v takovém pripadé dle vlastniho
uvazeni urci, co predstavuje takovou odpovidajici nahradu.

Na co se tato zaruka nevztahuje?

Tato zaruka se nevztahuje na vyrobky, které byly nespravné
skladovany nebo smontovany, nevhodné pouzivany, pozménovany
nebo Cistény nespravnymi metodami a prostredky.

Tato zaruka se nevztahuje na bézné opotiebeni vyrobku,
gkrabance a poskozeni zplsobené narazem nebo nehodou.

Tuto zaruku nelze uplatnit, jestlize byl vyrobek umistén venku
nebo ve vihkém prostredi.

Tato zaruka se nevztahuje na nasledné a vedlejsi poSkozeni.



Vsechny nase pohovky i kiesla jsou testovany!

V IKEA véechny nase pohovky i kiesla podrobujeme testiim
na odolnost. Velmi ddsledni jsme predevim pfii testovani
vyrobkd s dlouhou zérukou. Napfiklad na sedak jsme

50 000krat tlacili silou 100 kilogrami - a stejné tak vahou
30 kilogramt na opérku. To vée, abychom si byli opravdu
jisti jejich stabilitou a pevnosti. Poskytovana zaruka

je nasim zavazkem, ze vam naSe kfesla a pohovky budou
slouzit po dlouhou dobu.

Pokyny pro adrzbu:

O polstare je tieba pecCovat, aby si zachovaly své pohodli.

Je tfeba je pravidelné protfepavat, nejméné jednou mésicné.
Obcas byste je méli na pohovce prohodit, aby se Casto
pouzivané polstare prostfidaly s témi ostatnimi.

Po dvou tydnech pouZivani utdhnéte Srouby na nohach
a nékolikrat ro¢né zkontrolujte, zda se neuvolriuji.

Praci potahy
¢ Dodrzujte uvedené pokyny pro udrzbu a cisténi.
o Potahy Zehlete jesté vihké.

¢ Vyzehleny potah nasadte na pohovku, dokud je jesté
trochu vihky. Mirné vlihky potah se lépe nasazuje
a snadnéji jej napnete do spravného tvaru.

Upozornéni: Je dlleZité, aby potah nebyl pfi nasazovani
prilis vihky.

Vice informaci se doctete v navodu k pouziti, ktery je pribalen
k vyrobku.



Jak nas kontaktovat v pripadé, ze potrebujete servis:

Obratte se na nejbliz&i obchodni dim IKEA. Adresu
a telefon najdete v katalogu IKEA nebo na webovych strankach
www.IKEA.cz



Uschovejte si tctenku!

Je to vas doklad o nakupu, ktery se doporucuje
pro platnost zaruky.

Pokud se cokoliv stane, nebo nejste spokojeni, obratte se na nas!
www.IKEA.cz
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